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1.

INFORMACE O CENTRALNiIM ZADAVATELI

Nazev centralniho zadavatele:

Ceska republika — Ministerstvo priimyslu a obchodu

Sidlo centralniho zadavatele:

Na Frantisku 1039/32
110 15 Praha 1 — Staré Mésto

IC:

47609109

DIC:

Cz47609109

Osoba opravnéna jednat ve vécech verejné
zakdzky:

Ing. Jan Benatsky
feditel odboru hospodarské spravy

Telefon:

+420 224 811 142

Profil centralniho zadavatele:

https://www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profilMpo

Kontaktni osoba ve vécech organizacnich:

Mgr. lvo Slavka

Adresa:

Na FrantiSku 1039/32
110 15 Praha 1 — Staré Mésto

Telefon/fax:

+420 224 852 394, +420 777 973 573

E-mail:

slavka@mpo.cz

(dale ,,centrdini zadavatel”)

Ministerstvo prdmyslu a obchodu Ceské republiky plni funkci centralniho zadavatele ve smyslu
ustanoveni § 9 odst. 1) pism. b) ZZVZ na zakladé ,Smlouvy o centralizovaném zadavani verejné zakazky”,
jejimiz dalsimi ucastniky jsou nasledujici subjekty v pisobnosti resortu centralniho zadavatele (dale také

,Zadavatelé”):

Tab. 1

Poz. Zadavatelé Zkratka IC
e ene st
s e e
s o st
4 gfggznzlighsosi%?f;g E)?) Praha 2 — Nové Mésto col 00020869
s
e w | aorrons
T e
8 Eg:ic;)é‘llg/l:rffo 00 Praha 1 — Staré Mésto v PU 00002542
A R A
0 e ey it
1 Z’t:rt:zldeor:lzriglgzgl/(grirz,;k(;:f Praha 2 — Nové Mésto SEl 61387584
Aty I

Centralni zadavatel bude pofizovat v rdmci centralizovaného zadavani dodavky i pro sebe. Pfi ndsledném
plnéni této verejné zakazky bude centralni zadavatel vystupovat ve stejném postaveni jako ostatni

zadavatelé.
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2.

2.1.

3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.
3.8.

3.9.

3.10.

b)

PREDBEZNE TRZNi KONZULTACE

Centralni zadavatel nezahajil predbéiné trzni konzultace z dlvodu jiz probéhlych
predbéznych trznich konzultaci v pfedchozich zadavacich rizeni k vefejnym zakazkam:

VZ/21400/17/01, NO06/17/v00000141, 72017-009123 ,Sluzby mobilniho operatora pro
resort MPO_2017-21“ a

VZ/21400/17/27, P17V00127385, 72017-018496 ,Sluzby mobilniho operatora pro resort
MPO_2017-21“.

POJMY

Pro ucely vymezeni predmétu plnéni verejné zakazky a stanoveni zadavacich podminek touto

zaddvaci dokumentaci centralni zadavatel vymezil nasledujici pojmy takto:

GSM (Global System for Mobile Communications) — svétovy standard pro mobilni
komunikace.

Dodavatel / poskytovatel — organizace, které jsou pripraveny nabidnout a nasledné
zajistovat sluzby / pfedmét plnéni dle této zadavaci dokumentace.

SMS (Short Message Services) — text slozeny z pismen, Cislic, znakl apod.

MMS - (Multimedia Messaging Service). Multimedialni paralela k SMS. Pomoci MMS je
mozné posilat kromé textu i obrazky, audio a videoklipy, podobné jako e-mailem. MMS
zpravy jsou prenaseny jako datovy tok prostfednictvim datové technologie GPRS v GSM a
pokrocilejsich, jakym jsou napf. CDMA u UMTS nebo EDGE.

FUP (Fair User Policy) - pravidla, zajistujici stejnou a rovnocennou dostupnost a kvalitu
sluzby pro vSechny ucastniky, ktefi si takovou sluzbu objednaji. Jednd se o docasné
sniZzovani prenosové rychlosti v zavislosti na objemu prenesenych dat v daném c¢asovém
obdobi, pfipadné omezeni pfenosové rychlosti na vybrané komunikacéni protokoly.

Pokud je u této zkratky uvedena hodnota veli¢iny (napriklad gigabajty), rozumi se tim
hranice sluzby, po které je aplikovana politika Fair User Policy na konkrétni sluzbu.

Tarif — soubor sluzeb poskytovanych mobilnim operdtorem mési¢né v ramci 1 SIM karty
za mésicni pausalni platbu.

Meésicni pausdini platba — pravidelné mési¢né uctovany poplatek za mésicni tarif.
Casovd pdsma — ¢asové rozmezi pro tarifikaci plateb za sluzby operdtora, v tomto
zadavacim tizeni hlasové sluzby mobilniho operatora nebudou Uctovany v zavislosti na

Casovém rozmezi, ve kterém se uskutecni. Centralni zadavatel pozaduje ¢asové rozmezi
od 00.00 hodin do 24.00 hodin.

Vnitrostdtni voldni — volani z mobilni sité vramci Ceské republiky bez ohledu na
tuzemskou sit pfijemce.

Zahranicni voldni — volani z mobilni sité do zahranici, a to bez rozdilu jedna-li se o volani
do pevné nebo mobilni sité v zahrani¢nich destinacich.

Strdnka 4z 34
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3.11. Roaming — sluzba mobilniho operatora, kterd umoziuje pouzivat mobilni telefon a sluzby
mobilniho operatora v zahranici.

3.12. Zemé EU - Finsko, Francie, Gibraltar, Guadeloupe, Guyana Francouzskd, Chorvatsko, Irsko,
Itdlie, Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik, Némecko,
Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie a Severni Irsko, Turecko, Cernd Hora.

3.13. Zbytek Evropy — Albanie, Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cernd hora, Faerské
ostrovy, Guernsey, Jersey, Kosovo, Makedonie, Man, Moldavsko, Monako, Severni Kypr
(Turecko), Srbsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina.

3.14. TOP destinace — Spojeni staty americké (USA), Ruska federace, Cina.

3.15. Zbytek svéta — viechny zbyvajici zemé, provoz na lodich a v letadlech.

3.16. Hlasovd schranka — sluzba umoZziiuje volajicimu zanechat hlasovou zpravu pro volaného.
3.17. GPRS (General Packet Radio Service) — technologie pro mobilni a datové prenosy.

3.18. VPS —virtudlIni privatni sit (Virtual Private Network - VPN), kterd predstavuje feseni interni

komunikace v ramci zadavatele. Virtualni privatni sit spojuje zaméstnance do jedné sité
s Cislovacim planem vsSech Cisel centralniho zadavatele a zadavatel(.

3.19. PbX — pobockovd ustfedna (Private branch exchange) je zafizeni, které sjednocuje
vystupni body vSech firemnich telefonl do verejné telefonni sité.

3.20. Sluzby tretich stran — nékdy oznacCované jako audiotext, je volani nebo zasilani SMS na
¢isla zacinajici predcislim 90 s vyssi minutovou sazbou. Jednd se vétSinou o voldni na
erotické linky, volani do soutézi a na darcovské linky.

3.21. Dostupné GSM technologie a mozZné rychlosti:
Generace Technologie Maximalni tt,eo’reticka’ Maximalni 'tv’eo’reticka' Frekvence
rychlost stahovani rychlost odesilani (MHz)
2G GPRS/EDGE 236,8 kbit/s 60-120 kbit/s 900/1800
3G UMTS/HSPA (3G) 21,6 Mbit/s 5,76 Mbit/s 2100
3G HSPA+ DC 43,2 Mbit/s 11,4 Mbit/s 2100
4G LTE 800 (10 MHz) 75 Mbit/s 37 Mbit/s 800
4G LTE 900 (3 MHz) 16 Mbit/s 8 Mbit/s 900
4G LTE 1800 (10 MHz) 75 Mbit/s 37 Mbit/s 1800
4G LTE 1800 (15 MHz) 100 Mbit/s 50 Mbit/s 1800
4G LTE 1800 (20 MHz) 150 Mbit/s 50 Mbit/s 1800
4G LTE 2100 (10 MHz) 75 Mbit/s 37 Mbit/s 2100
3.22. GSM brdna - zajisténi pfimého pFipojeni z pevné sité do sité mobilnich operator( v CR.
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3.23.

3.24.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

P

Premium SMS - jsou SMS zprdvy, u kterych se cena liSi od béiné ceny uctované
zakaznikovi mobilnim operatorem. Jsou tctované tzv. prémiovou cenou, ktera se v Cesku
pohybuje v rozmezi od 2 do 99 K¢.

Pokud Centrdlni zadavatel v textu této zadavaci dokumentaci pozaduje nékteré sluzby
,bezplatné”“ ma se za to, ze pozaduje, aby dodavatel tuto cenu samostatné nevycisloval
a nefakturoval, ale aby ji zahrnul do pausalnich cen (tarif().

REDPOKLADANA HODNOTA VEREJNE ZAKAZKY

Predpokladana hodnota této verejné zakazky je stanovena ve vysi
41 520 000,- K¢ bez DPH.

(pfedpokladana vyse celkového penézitého zavazku za 48 mésicl)

Predpoklddana hodnota zmén zavazk( ze smlouvy (30%) ve vysi
12 456 000,- K¢ bez DPH.

Celkova prepokladana hodnota VZ bez DPH je stanovena ve vysi
53 976 000,- K¢ bez DPH.

Zakazka bude ¢astecné financovana z prostredki technické pomoci Operacniho programu
Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost (TP OPPIK)

Pfedpokladand hodnota je stanovena jako nejvyssi mozna nabidkova cena po provedeni
elektronické aukce.

PREDMET VEREJNE ZAKAZKY

Vymezeni predmétu verejné zakazky

Pfedmétem plnéni vefejné zakdzky je poskytovani hlasovych a datovych telekomunikacnich

sluZzeb prostrednictvim mobilniho operatora v rozsahu specifikovaném zaddvacimi podminkami.

Soucdsti plnéni je zajisténi vSech cinnosti souvisejicich se zajiSténim pozadovanych sluzeb.

Poskytovanim telekomunikacnich sluzeb prostfednictvim GSM sité mobilniho operatora

se rozumi zejména poskytovani mobilnich telekomunikacnich hlasovych a datovych sluzeb

v nasledujicim rozsahu:

a)
b)
c)

d)

zajisténi mobilnich hlasovych sluzeb,

zajisténi mobilnich datovych sluzeb,

maximalni dostupnost a spolehlivost sluzeb (¢l 5.1.1 a 5.1.2 této zaddvaci
dokumentace),

zajisténi potfebného rozsahu telefonnich Cisel,
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5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

e) zabezpeceni zdkaznické podpory,

f) zabezpeceni zdkaznického servisu.
Veskeré nize uvedené technické podminky poskytovani telekomunikacnich sluzeb predstavuji
minimalni Uroven poskytovanych sluzeb, kterd musi byt dodavatelem zajiSténa po celou dobu
trvani smlouvy.

Celkovy pocet aktualné vyuzivanych hlasovych a datovych SIM karet u zadavatell je uveden
v Pfiloze ¢. 5 této zaddvaci dokumentace.

Dodavatel se zavazuje pro poskytovani Sluzeb zajistit nasledujici rozsah pokryti:

a) nepretrzité pokryti zakladnim signdlem GSM na Uzemi Ceské republiky minimalné na
drovni 95 % uzemi Ceské republiky (plati pro hlasové i datové sluzby), kde za pokryté se
ma Uzemi s hodnotami signalu od -94dBm; datové sluzby musi byt v rdmci daného
pokryti zajiStény minimalné na Urovni technologii GPRS a EDGE;

b) pokryti signdlem 4G/LTE minimalné 85 % populace Ceské republiky;

Pokrytim se rozumi provozovani verejné sité elektronickych komunikaci s vyuZitim vlastnich
pridéld radiovych kmitoctl, kterd je schopna poskytovat sluzbu vysokorychlostniho pfistupu
k internetu s minimdlni poZadovanou rychlosti pfi 75 % pravdépodobnosti vnitfniho pfijmu
(indoor pokryti)t bez vyuZiti externi antény a pfi 85 % pravdépodobnosti vnitfniho pfijmu
s vyuZitim externi antény. Minimalni poZadovana rychlost sluzby zavazna pro splnéni podminky
pokryti je zadavatelem stanovena na Urovni 2 Mbit/s (download). Pro posouzeni vyse rychlosti
poskytované sluzby se pfimérené uplatni ,Priloha 3 k Vyhlaseni vybérového fizeni za ucelem
udéleni prav k vyuzivani radiovych kmitoc¢tl k zajisténi verejné komunikacni sité v pasmech 800
MHz, 1800 MHz a 2600 MHz“, kterou vydal Ceskym telekomunika¢ni Gfad dne 15. srpna 2013 a
uverejnil na nasledujicich internetovych strankach:

http://www.ctu.cz/cs/download/vyberova_rizeni/vyhlaseni_vyberoveho rizeni 15 08 201

3 priloha 3.pdf

Zavazek Poskytovatele stanoveny v pism. b) tohoto bodu se povazuje za splnény, vyplyva-li tak

zvysledkl méfeni a vypocétl provedenych ze strany Ceského telekomunikaéniho Gfadu
s uvefejnénim na webovych strankach Ite.ctu.cz.

Poskytovatel je povinen udrzovat Uroven pokryti alespon na Urovni specifikované v pism. a) a
pism. b) tohoto bodu po celou dobu ucinnosti Ramcové dohody.

Dodavatel garantuje centralnimu zadavateli a zadavatelim, v lokalitdch specifikovanych
v Priloze ¢. 7 této zaddvaci dokumentace, pokryti signalem pro hlasové a datové sluzby.
Splnéni téchto podminek prokaze poskytovatel ¢estnym prohlasenim a vlastni mapkou
pokryti v ramci Ceské republiky, kterd musi byt v dostate¢ném rozliseni a detailu.

Pokryti v mistech, kde neni signal dodavatele
Specifikace zabezpeceni pokryti v mistech, kde neni signal, nebo Spatné pokryti dodavatele:

a) moznost vyuziti konkurencni SIM za cenovych podminek danych nabidkou dodavatele,
nebo

L Vnit¥nim pfijmem se rozumi pfijem s poZzadovanou prenosovou rychlosti alespori v jedné nadzemni mistnosti bytové
jednotky.
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5.3.1.

5.3.

b) pokryti dané oblasti z vlastnich zdroji dodavatele.

CPV kody:

64200000-8 Telekomunikaéni sluzby,

64210000-1 Telefonni sluzby a prenos dat,

64212000-5 Mobilni telefonni sluzby,

64213000-2 Sluzby sdilené podnikové telefonni sité,
64216000-3 Sluzby elektronického zpracovani zprav a dat.

Specifikace predmétu a podminek plnéni verejné zakazky:

Hlasové tarify
Pozadované sluzby (ceny vcetné poplatkd v maximalni vysi stanovené nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 ze dne 25. listopadu 2015 a nafizenim Komise (EU)
2016/2286 ze dne 15. prosince 2016 dodavatel uvede do dokumentu, jehoZ predloha tvofi
Prilohu ¢. 3 této zaddvaci dokumentace v clenéni na tii dale (body 5.3.1.1. az 5.3.1.3.)

specifikované skupiny tarifd.

V nabidce hlasovych tarifG dodavatele nebudou sluzby dodavatele Uctovany v zavislosti na
casovém rozmezi (ve Spi¢ce, mimo Spicku apod.). Dodavatel je povinen uvadét v cenové nabidce
(Priloha C. 3 této zaddvaci dokumentace) jen jednu jednotkovou cenu volani pro celé casové

pasmo a nerozdélovat dny v tydnu na pracovni/vikend/svatek.

Centralni zadavatel pozaduje moznost aktivace a deaktivace vSech sluzeb na vSech uzivanych
SIM kartach, jeho zapojeni a vypojeni béhem lhity 2 hodin na pisemnou (e-mail) nebo
telefonickou Zadost kontaktni osoby zadavatele v pracovni dobé od 8.00 do 16.00 hod., mimo
pracovni dobu nejdéle do 24 hodin od pfijeti poZzadavku v rezimu 24x7.

V pfipadé, Ze SIM karta bude pouZivana jen ¢ast mésice (napf. aktivace v pribéhu mésice nebo
odpojeni), centralni zadavatel poZaduje, aby dodavatel Uctoval pomeérnou castku mésicni
pausalni platby za tarif.

1.1. HLAS 1 — tarif bez volnych minut, SMS a MMS v €CR a EU

Centralni zadavatel poZaduje hlasovy tarif bez volnych minut a jinych dalSich sluzeb (napf. SMS,
MMS), v jehoZ rdmci se nepfipousti Zadné volné minuty ani volné SMS ¢i jiné volné jednotky
pro SIM karty. CentrdIni zadavatel bude hradit pouze rozsah poskytnutych sluzeb ocenénych
jednotkovymi cenami pfislusné sluzby + mési¢ni pausalni poplatek spojeny s tarifem,
a to v maximalni vysi 1,- K¢ bez DPH za 1 SIM kartu.

Centralni zadavatel déle poZaduje, aby dodavatel ve své nabidce uvedl Uctovani hovorl tak,
Ze zapocatd prvni minuta odchoziho hovoru bude Uctovana jako celd minuta, po uplynuti jedné
minuty bude hovor uc¢tovan po sekundach s tim, zZe cena kazdé sekundy bude rovna 1/60 ceny
odchoziho hovoru za minutu. Zaokrouhlovani provolanych sekund neni pfipustné.

PoZadované sluzby dodavatel oceni jednotkovymi cenami a uvede do dokumentu,
jehoz predloha tvofi Prilohu C. 3 této zaddvaci dokumentace.

V rdmci uvedeného tarifu budou garantovany jednotkové ceny uvedené dodavatelem v Priloze
¢. 3 této zaddvaci dokumentace.
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5.3.1.2. HLAS 2 - tarif s neomezenym voldnim a SMS v €R a EU

V ramci tarifu s neomezenym vnitrostatnim provozem centrdlni zadavatel pozaduje jednotnou
pausalni mésiéni cenu tarifu za neomezené volani, volani do hlasové schranky a SMS v rdmci
Ceské republiky.

Nad ramec ceny tarifu bude centralni zadavatel hradit pouze rozsah dalSich odebranych sluzeb
ocenénych jednotkovymi cenami poskytovatele pro MMS vramci Ceské republiky,
a tovjednotkovych cenach uvedenych v cenové nabidce (Priloha . 3 této zaddvaci

dokumentace).

Centralni zadavatel déle poZaduje, aby dodavatel ve své nabidce uvedl Uctovani hovorl tak,
Ze zapocatd prvni minuta odchoziho hovoru bude Uc¢tovana jako cela minuta, po uplynuti jedné
minuty bude hovor G¢tovan po sekundach s tim, Ze cena kazdé sekundy bude rovna 1/60 ceny
odchoziho hovoru za minutu. Zaokrouhlovani provolanych sekund neni pfipustné.

Pozadované sluzby dodavatel oceni jednotkovymi cenami za MMS a meésicnim pausdlem
za ostatni sluzby a uvede je do dokumentu, jehoZ predloha tvoti Prilohu ¢. 3 této zaddvaci

dokumentace.

V ramci uvedeného tarifu bude garantovana nabidkova cena uvedena dodavatelem v Priloze . 3
této zaddvaci dokumentace po celou dobu platnosti smlouvy.

5.3.1.3. GSM BRANA — Tarif bez volnych minut v €R

Centralni zadavatel poZaduje zajisténi pfimého pfipojeni z pevné sité do sité mobilnich
operatorll, pripojeni uUstfedny v misté sidla objednatele k ustfredné GSM mobilni
telekomunikaéni sité poskytovatele, a to za Ucelem ekonomicky vyhodnéjsiho vnitrostatniho
volani do véech GSM mobilnich siti z pevné telefonni sité zadavatele.

GSM brana (pfislusné SIM karty) bude zafazena do VPS objednatele se vSemi ostatnimi
mobilnimi ¢isly zadavatele.

Centralni zadavatel pozaduje hlasovy tarif bez volnych minut, v jehoz ramci se nepfipousti zadné
volné minuty pro SIM karty. Centrdlni zadavatel bude hradit pouze rozsah poskytnutych
hlasovych sluZzeb ocenénych jednotkovymi cenami pfislusné sluzby + mésicni pausalni poplatek
spojeny s tarifem, a to v maximalni vysi 1,- K¢ bez DPH za 1 SIM kartu.

V rdmci uvedeného tarifu budou garantovany jednotkové ceny uvedené dodavatelem v Priloze
¢. 3 této zaddvaci dokumentace.

Centralni zadavatel déle poZaduje, aby dodavatel ve své nabidce uvedl Uctovani hovorl tak,
Ze hovor bude Uc¢tovan po sekundach s tim, Zze cena kazdé sekundy bude rovna 1/60 ceny
odchoziho hovoru za minutu. Zaokrouhlovani provolanych sekund neni pfipustné.

V nabidce hlasového tarifu dodavatele nebudou sluzby dodavatele Ucétovdny v zdvislosti
na ¢asovém rozmezi (ve Spi¢ce, mimo Spicku apod.). Dodavatel je povinen uvadét v cenové
nabidce (Pfiloha ¢. 3 této zaddvaci dokumentace) jen jednu jednotkovou cenu volani pro celé
Casové pasmo a nerozdélovat dny v tydnu na pracovni/vikend/svatek.

Prdmérny odchozi provoz jedné GSM brany je 6 000 minut za mésic do vnitrostatnich mobilnich
siti.
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5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

V rdmci uvedeného tarifu bude garantovana nabidkova cena uvedena dodavatelem v Pfiloze ¢. 3
této zaddvaci dokumentace po celou dobu platnosti smlouvy za jednotnou pausalni mési¢ni cenu

tarifu.

Poskytovani virtudlni privatni sité (VPS)

Centralni zadavatel pozaduje, aby vsechny SIM karty spadajici do predmétu této verejné
zakazky, tak jako vSechny dalsi v pribéhu spoluprace a platnosti této smlouvy aktivované, byly
zapojeny a spolecné tvofily VPS, v ramci které bude veskerd hlasovd komunikace probihat
na Gzemi Ceské republiky zdarma.

Hovory uskutecnéné v ramci VPS dodavatel nezapocitda do rozsahu poskytnutych sluzeb
uvedenych v bodé 5.3.1.1., 5.3.1.2. a 5.3.1.3. ocenénych jednotkovymi cenami ptislusné sluzby.
Centralni zadavatel pozaduje, aby tato sluzba byla zpoplatnéna v mésicnich pausalech za 1 SIM
kartu uvedenych v bodé 5.3.1.1., 5.3.1.2. a 5.3.1.3.

Mezinarodni (zahranicni) voldni, hlasovy roaming

Centralni zadavatel poZaduje moznost aktivace a deaktivace hlasového roamingu na vsech
uzivanych SIM kartach, jeho zapojeni a vypojeni béhem Ihlty 2 hodin na pisemnou (e-mail) nebo
telefonickou Zadost kontaktni osoby zadavatele v pracovni dobé od 8.00 do 16.00 hod., mimo
pracovni dobu nejdéle do 24 hodin od pfijeti pozadavku v rezimu 24x7.

Ocenéni vsech zahranicnich hovoru a sluzeb pro zemé EU a roamingovych hovor( a sluzeb pro
Zbytek Evropy + TOP destinace a pro Zbytek svéta blize specifikovanych v bodé 5.3.1.1.a 5.3.1.2.
dodavatel uvede do Prilohy ¢. 3 této zaddvaci dokumentace.

Centralni zadavatel pozaduje predlozeni nabidky vSech zahrani¢nich hovoru a sluzeb pro Zemé
EU a roamingovych hovorl a sluZzeb pro Zbytek Evropy + TOP destinace a Zbytek svéta (HLAS 1
a HLAS 2) — ceny budou uvedeny pro zahranic¢ni volani v EU, odeslani SMS a MMS bez ohledu na
sit pfijemce v EU, odchozi a pfichozi roaming, odchozi SMS a MMS a zahranicni volani.

Mobilni datové sluzby

Centralni zadavatel pozaduje, aby u vSech SIM karet byla aktivace datovych sluzeb volitelné
nastavitelna a aby veskeré datové sluzby bylo mozno zaroven i deaktivovat.

Ceny jednotlivych sluzeb véetné poplatkdl v maximalni vysi stanovené nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 ze dne 25. listopadu 2015 a nafizenim Komise (EU)
2016/2286 ze dne 15. prosince 2016 budou uvedeny v Priloze ¢. 3 této zaddvaci dokumentace.

Soucasné centralni zadavatel pozaduje aktivaci a deaktivaci téchto sluzeb vcetné datového
roamingu na vSech uZivanych SIM kartach, jeho zapojeni a vypojeni béhem lhity 2 hodin
na pisemnou (e-mail), nebo telefonickou Zadost kontaktni osoby zadavatele v pracovni dobé od
8.00 do 16.00 hod., mimo pracovni dobu nejdéle do 24 hodin od pfijeti pozadavku v rezimu 24x7.

Centralni zadavatel poZaduje zabezpeceni mobilni datové sluzby prostfednictvim dostupnych
GSM technologii popf. dalSich novych technologiich zavedenych v ramci platnosti smlouvy
uzaviené mezi vitéznym dodavatelem této verejné zakazky a zadavateli v lokalitach pokrytych
témito technologiemi minimalné s dostupnosti technologie GPRS.
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Centrélni zadavatel pozaduje zabezpeceni pokryti LTE technologii minimalné 75 % Gzemi Ceské

republiky a minimalni prdmérnou rychlost 20 Mb/s a LTE pasmo 2x 10 MHz.

Centralni zadavatel poZaduje mozZnost Uplného zamezeni datovych pfenosl pro celou svoji

organizaci nebo jen u vybranych jednotlivych uZivatelt SIM karet jak na Gzemi CR, taki pro Zemé

EU, Zbytek Evropy, TOP destinace a Zbytek svéta v zahranici pfi roamingu.

Centralni zadavatel poZaduje moZnost nastaveni individudlniho finanéniho limitu pro kaZzdou

jednotlivou SIM kartu za ucelem informovani a prehledu o ¢erpaném objemu dat.

Centralni zadavatel pozaduje, aby pfi vyCerpani zakladni sluzby nebyla automaticky aktivovana

zadnad jind doplnikova sluzba, pokud si ji neobjednd prostfednictvim kontaktnich osob.

Dodavatel nabidne tyto vybrané typy sluzeb:

5.3.4.1.

a)

b)

c)

d)

5.3.4.2.

DATA 1 — mobilni datové sluzby v €R a EU

Ceny jednotlivych sluzeb budou uvedeny v Pfiloze ¢. 3 této zaddvaci dokumentace.

Centralni zadavatel poZaduje poskytovani 4 zakladnich typl datovych mobilnich sluzeb
za fixni mésiéni pausalni platbu, dodavatel nabidne tyto vybrané typy sluzeb:

DATA 1.1. — mobilni datova sluzba v CR, jako samostatna sluiba pro datové SIM karty
(mobilni internet) nebo i jako rozsSitfujici sluzba pro hlasové SIM (Internet v mobilu)
s mésicnim FUP ne nizsim nez 500 MB, pfi dosaZeni limitu pro aplikaci FUP se snizi rychlost

evyvs

konkrétné vyzadovana.

DATA 1.2. — mobilni datova sluzba v CR, jako samostatna sluzba pro datové SIM karty
(mobilni internet) nebo i jako rozsitujici sluzba pro hlasové SIM (Internet v mobilu)
s mésicnim FUP ne nizsim nez 3 GB, pfi dosazeni limitu pro aplikaci FUP se sniZi rychlost na

vy

konkrétné vyzadovana.

DATA 1.3. — mobilni datova sluzba v CR, jako samostatna sluzba pro datové SIM karty
(mobilni internet) nebo i jako rozsSitfujici sluzba pro hlasové SIM (Internet v mobilu)
s mésiénim FUP ne niZsim nez 10 GB, pfi dosazZeni limitu pro aplikaci FUP se sniZi rychlost

evyvs

konkrétné vyZzadovana.

DATA 1.4. — mobilni datova sluzba v CR, jako samostatna sluiba pro datové SIM karty
(mobilni internet) nebo i jako rozsitujici sluzba pro hlasové SIM (Internet v mobilu)
s mésicénim FUP ne niZsim nez 20 GB, pfi dosaZeni limitu pro aplikaci FUP se sniZi rychlost

cvvs

konkrétné vyzadovana.

DATA 2 - roamingové mobilni datové sluzby pro Zbytek Evropy a TOP destinace

Centralni zadavatel poZaduje poskytovani roamingovych datovych mobilnich sluzeb pro
Zbytek Evropy a TOP destinace, jako samostatna sluzba pro datové SIM karty (mobilni
internet) nebo i jako rozsitujici sluzba pro hlasové SIM (Internet v mobilu).
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a)

b)

c)

5.3.43

Centralni zadavatel pozaduje poskytovani 2 typ( roamingovych datovych mobilnich sluzeb
ocenénych stejnou jednotkovou cenou pro Zbytek Evropy a TOP destinace jako roamingovy
datovy balicek:

zakladni mési¢ni pravidelné se opakujici s automatickym obnovovanim na kalendarni mésic
za mésicni pausal o velikosti objemu dat (FUP) uvedenych niZe pod pism. a) azZ c), i jako

dodatecny objem FUP, tzv. ,obnova (dokup) dat” s platnosti vidy do konce kalendarniho
mésice s moznosti volné kombinace velikosti objemu dat (FUP) uvedenych nize pod pism.
a)aic)

jejichz kapacita prenesenych dat je specifikovana nize pod pism. a) aZ c).

Ceny jednotlivych sluzeb budou uvedeny v Pfiloze ¢. 3 této zaddvaci dokumentace.

Centralni zadavatel pozaduje poskytovani 3 zakladnich typ( roamingovych datovych
mobilnich sluzeb pro Zbytek Evropy a TOP destinace, dodavatel nabidne tyto vybrané typy
sluzeb, které budou platit pro obé varianty roamingovych datovych balickd uvedenych vyse
vbodél.a2.:

DATA 2.1. — roamingova mobilni datova sluzba pro Zbytek Evropy a TOP destinace
s mésiénim datovym balickem ne niz§im neZ 100 MB. Centralni zadavatel pozaduje
poskytovani datovych mobilnich sluzeb za fixni mési¢ni pausalni platbu.

DATA 2.2. — roamingovd mobilni datovd sluzba pro Zbytek Evropy a TOP destinace
s mésicnim datovym balickem ne nizS§im nez 250 MB. Centralni zadavatel pozaduje
poskytovani datovych mobilnich sluzeb za fixni mésic¢ni pausalni platbu.

DATA 2.3. — roamingova mobilni datovd sluzba pro Zbytek Evropy a TOP destinace

s mésicnim datovym balickem ne nizSim nez 500 MB. Centralni zadavatel poZzaduje
poskytovani datovych mobilnich sluzeb za fixni mési¢ni pausalni platbu.

. DATA 3 —roamingové mobilni datové sluzby pro Zbytek svéta

Centralni zadavatel poZaduje poskytovani roamingovych datovych mobilnich sluzeb
pro Zbytek svéta, které soucasné zahrnuji i roamingové mobilni datové sluzby pro Zbytek
Evropy a TOP destinace specifikované v bodé 5.3.4.2., jako samostatna sluzba pro datové SIM
karty (mobilni internet) nebo i jako rozsifujici sluzba pro hlasové SIM (Internet v mobilu).

Centralni zadavatel pozaduje poskytovani 2 typ( roamingovych datovych mobilnich sluzeb
ocenénych stejnou jednotkovou cenou pro Zbytek svéta jako roamingovy datovy balicek:

zakladni mési¢ni pravidelné se opakujici s automatickym obnovovanim na kalendarni mésic
za mésicni pausal o velikosti objemu dat (FUP) uvedenych niZe pod pism. a) aZ c), i jako

dodatecny objem FUP, tzv. ,,obnova (dokup) dat“ s platnosti vidy do konce kalendarniho
mésice s moznosti volné kombinace velikosti objemu dat (FUP) uvedenych nize pod pism.
a)aic)

jejichz kapacita prenesenych dat je specifikovana nize pod pism. a) aZ c).

Ceny jednotlivych sluzeb budou uvedeny v Pfiloze ¢. 3 této zaddvaci dokumentace.
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Centralni zadavatel poZaduje poskytovani 3 zakladnich typl roamingovych datovych
mobilnich sluZzeb pro Zbytek svéta, dodavatel nabidne tyto vybrané typy sluzeb, které budou
platit pro obé varianty roamingovych datovych bali¢kd uvedenych vyse v bodé 1. a 2.:

d) DATA 3.1. — roamingova mobilni datova sluzba pro Zbytek svéta s mésicnim datovym

evvs

balickem ne nizSim nez 100 MB. Centralni zadavatel poZaduje poskytovani datovych
mobilnich sluzeb za fixni mési¢ni pausalni platbu.

e) DATA 3.2. — roamingova mobilni datova sluzba pro Zbytek svéta s mésicnim datovym

balickem ne nizSim nez 250 MB. Centralni zadavatel poZaduje poskytovani datovych
mobilnich sluzeb za fixni mési¢ni pausalni platbu.

a) DATA 3.3. — roamingova mobilni datova sluzba pro Zbytek svéta s mésicnim datovym

balickem ne nizsim nez 500 MB. Centralni zadavatel poZaduje poskytovani datovych

mobilnich sluzeb za fixni mési¢ni pausalni platbu.

5.3.5. Doplrikové sluzby

Centralni zadavatel pozaduje moznost bezplatné aktivace (resp. deaktivace) a pouzivani nize
uvedenych doplikovych sluzeb na vsech vyuZivanych a aktivnich SIM kartach (mysleno
hlasovych, neni-li uvedeno jinak):

a) identifikace volajiciho;

b) konferencéni hovory pro min. 3 ucastniky;

c) notifikace zmeskanych volani;

d) voldni, odchozi hovory na nize uvedena ¢&isla na Uzemi CR bez poplatku

112 Tisnova linka,
150 Hasidi,

155 Zachranna sluzba,
156 Méstska policie,
158 Policie CR,

Cisla s predvolbou 800  Bezplatné informacni linky v CR,

Bezplatné informacni linky v EU mimo CR,

Linka na centrdlni pracovisté zakaznické podpory provozovana poskytovatelem
mobilnich hlasovych a datovych sluzeb (linka pro korporatni zakazniky, operatorské
sluzby).

5.3.6. Administrativni ukony

Centralni zadavatel pozaduje, aby dodavatel v ramci své nabidky poskytl nasledujici sluzby —
administrativni tkony tak, aby jejich nacenéni zahrnul do cen vyse uvedenych hlasovych a
datovych tarif(:

a) zména fakturacnich udaji (napf. zména fakturacni adresy),

b) podrobny elektronicky ucet,

c) detailni tistény vypis na vyzadani,

d) opis faktury,

e) aktivace a deaktivace SIM karty,

f) vyména SIM karty za mikro/nano min. 4G SIM kartu,
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g)
h)

r)

aktivace/deaktivace hlasové schranky,

zména tarifu,

blokovani sluzeb tfetich stran, napf. zasilani prémiovych SMS, jizdné MHD,

odpojeni SIM karty z provozu z divodu docasného nevyuzivani sluzeb,

aktivace SIM karty po ukonceni z dlivodu docasného nevyuZzivani sluzeb na SIM karté,
odpojeni z dlivod(i ztraty Ci kradeze,

reaktivace po ztraté ¢i kradezi,

blokace a reaktivace roamingu, MMS, mezinarodnich hovor(, datovych sluzeb apod.,

prevod ucastnictvi - pfevod SIM mimo smlouvu zadavatele (véetné uvolnéni tel. Cisla),
doruceni SIM karty do sidel uréenych kazdym ze zadavateld,

statistiky/reporty o provozu a vyuzivani sluzeb dle jednotlivych zadavateld a souhrnné
za cely resort zadavateld.

e poskytovat celkovy prehled mési¢nich nakladd pro vsechny SIM karty a sluzby
zadavatele, v elektronické formé s tim, Ze kazdy mésicni prehled za ten ktery mésic
bude umistén nejméné po dobu 6 mésicll na serveru vybraného dodavatele,
ke kterému bude mit zadavatel a jim povérené osoby zabezpecCeny pfristup
prostrednictvim verejné sité Internet s moznosti si tyto reporty stahnout a ulozit si je
do vlastnich systém( bez omezeni jejich funkénosti. Minimalni data obsaZzena
v tomto reportu musi byt:

i souhrnné udaje k identifikaci Ucastnika; obdobi, dne zpracovani,

ii. poslednich 6 mésicli zpétné (pokud byl centralni zadavatel nebo néktery ze
zadavatell jiz ve smluvnim vztahu s vitéznym dodavatelem),

iii. prehled vsech odebiranych sluzeb v daném meésici v clenéni Data a Hlasové sluzby,

iv. prehled a struktura nakladd v jednotlivych mésicich jako mobilni sluzby; data,
internet apod.,

V. rozpad dle tarifu, které jsou dany mésic aktivni,

vi. struktura odchozich hovor( v ¢lenéni VPS, mobilni linky; pevné linky; hlasové
schranky; roaming odchozi; roaming pfichozi; mezindrodni volani. Struktura
uvedena ve dvou provedenich, a to minuty a ndklady v K¢,

vii. pocet SMS,

viii. pocet MMS,

ix. pocet a struktura datovych tarif(i v clenéni dle jednotlivych sluZeb,
X.  objem prenesenych dat dle jednotlivych datovych tarifd v kB/MB.

zablokovani uzivani SIM karet pro odchozi hovor, SMS a datové sluzby u ztracenych ¢i
odcizenych telefonnich pfistrojii na zakladé zadosti kontaktni osoby zadavatelli nebo
konkrétniho zaméstnance zadavatell, a to bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o této
skutecnosti dodavatel dozvi, nejpozdéji vsak do 30 minut od takového ozndmeni;

prevod Ucastnictvi - prevod jedné SIM mimo smlouvu zadavatele (véetné uvolnéni tel.
cisla);
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t)

5.3.7.

aktivaci/reaktivaci/deaktivaci sluzeb, resp. realizaci pozadované zmény poskytnuti
sluzeb ve Ihaté do 12 hodin (neni-li u samotné sluzby v této zadavaci dokumentaci
stanoven jiny Casovy pozadavek) od pfijeti pozadavku zadavatele dodavatelem v rezimu
24x7.

Prehled sluzeb, které zada zadavatel trvale blokovat

Dodavatel musi v ramci své nabidky garantovat, Ze nize uvedené sluzby nebude mozné v ramci

spoluprace aktivovat ze strany jakychkoliv Géastnik(l na jednotlivé SIM karty.

a)

b)

datovych prenost na vSech SIM kartach v pripadé, Ze na danou SIM kartu nebyl
zakoupen néktery z datovych tarifi/bali¢kd
NiZe uvedené informacni sluzby
i.  Casové informace; presny ¢as
ii.  Vysledky her Sportka; Sazka &i jiné v rdmci CR provozované
iii. Predpovéd pocasi
iv. Horoskopy, vtipy
v.  lidelni¢ky, recepty
vi. Barevné linky

Vii.
viii.

Infolinky (1180/1188)
Audiotextové sluzby

c) Sluzby umoznujici stahovani obsahu jako

i

ii.
iii.
iv.
V.
vi.
vii.
viii.

Polyfonni zvonéni

Redlné zvonéni nebo video zvonéni
Tapety

MMS obrazky

Zvuky

Video zvonéni

MP3 hudby

Veskeré Java hry

d)

e)

f)

g)
h)

centralni zadavatel poZaduje, aby nebylo mozné na vSech SIM kartach zadavatelQ
aktivovat a nastavit si placené melodie pro vyzvanéni

centralni zadavatel pozaduje, aby byly blokovany sluzby Premium SMS, Jizdenky a
Darcovské SMS

centrdlni zadavatel poZaduje, aby nebylo moiné aktivovat jakékoli zpoplatnéné
zpravodajské sluzby poskytované formou zasilani SMS/MMS zprav na jednotlivé SIM
karty. Jedna se o sluzby neuvedené v pism. c) tohoto bodu jako napf. zpravy iDnes;
iHned; Svatky; Dopravni situace; Jizdni fady MHD; autobusové, vlakové dopravy; zpravy
CTK;

centrdlni zadavatel poZaduje, aby nebylo mozné aktivovat volani do hlasové schranky

centralni zadavatel pozaduje, aby nebylo mozné vyuZivat sluzeb Faxovych schranek.

Stranka 15 z 34



MINISTERSTVO

PRUMYSLU A OBCHODU

Zadavaci dokumentace: ,,Sluzby mobilniho operatora pro resort MPO_2017-21"

5.3.8.

5.3.9.

Pfeneseni telefonnich Cisel a migrace sluzeb

Centralni zadavatel poZaduje zachovani stévajicich telefonnich Cisel tak, aby vybrany dodavatel
zajistil ,pfenositelnost” soucasnych telefonnich &isel v souladu se zakonem €. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich, v platném znéni.

Dodavatel ve své nabidce predloZi konkrétni navrh postupu migrace k vybranému mobilnimu
operatorovi. Timto nesmi byt v Zddném pripadé zasadné omezen provoz a funkce zadavatell.
Vsechna pfipadnd omezeni vyplyvajicich z vySe uvedené migrace musi dodavatel uvést ve své
nabidce.

Centralni zadavatel poZaduje provedeni této migrace zdarma, u telefonnich ¢isel bez zavazku ve
IhGté do 30-ti kalendarnich dnl od objednani a presné specifikace Cisel k migraci.

Zadavatel mda vsechna disla, kterda jsou predmétem této verejné zakdzky k 01. 10. 2017
nezadotované, tzn. bez zavazkd a jejich migrace bude zahdjena s ohledem na konec platnosti
ramcové smlouvy a postaveném harmonogramu migrace, ktery bude dohodnut s vitéznym
dodavatelem do 14 dnt po podpisu smlouvy.

Dodavatel se dale zavazuje, Ze ke dni zahdjeni plnéni dané SIM karty na vyzddani ze strany
zadavatele provede zdarma odblokovani vSech stavajicich blokovanych mobilnich telefon(
z divodu jejich dalSiho pouzivani v mobilni siti vybraného dodavatele s moznosti vyuziti vsech
pozadovanych sluzeb vymezenych predmétem této verejné zakazky.

Dodavatel se zaroven zavazuje zajistit v ramci migrace bezplatné prenaseni dat (zejména
kontaktl) ze stavajicich SIM karet na nové SIM karty véetné migrace dat z mobilll v souladu
se zakonem €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakont (zakon
o kybernetické bezpecénosti) a zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a 0 zméné
nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist.

Pokud se centrdlni zadavatel rozhodne ke zméné dodavatele na zdkladé ukonéeni ramcové
dohody v souladu s obchodnimi podminkami uvedenymi v této smlouvé, je dodavatel povinen
zajistit, aby si zadavatel mohl bezuplatné ponechat sva telefonni Cisla bez ohledu na nového
poskytovatele sluzeb.

Vypisy a fakturace

Centralni zadavatel pozaduje:

a) uctovaci obdobi musi byt shodné s kalendafnim meésicem, tedy od prvniho do
posledniho dne v daném kalendarnim mésici,

b) faktury v tisténé listinné (papirové) formé nebo v elektronické formé s tim,
Ze detailni/podrobny vypis uskuteénénych odchozich spojeni na kazdou 1 SIM kartu
v papirové nebo elektronické formé bude dodan pouze na vyzadani. Celkovd
fakturovana ¢éstka bude rozélenéna do jednotlivych faktur, dle pozadavku zadavatele,

¢) moznost tvofit siindividualni nakladova strediska, kterd budou obsahovat individualni a
neomezeny pocet Cisel tak, Ze ndkladova strediska ve svém souctu budou obsahovat
maximalné Centralnim zadavatelem vzadavaci dokumentaci avizovany pocet
telefonnich ¢isel, pro ktera bude generovana souhrnna faktura a statistiky, a to zvlast
pro hlasové a datové sluzby, s moznosti ménit Uc¢astnické SIM karty v téchto nékladovych
stfediscich tak, aby fakturace za fakturaéni obdobi bezprostfedné navazujici na
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d)

e)

fakturacni obdobi, v jehozZ prabéhu byla poZzadovana zména nahlasena, jiz tuto zménu
reflektovala,
bezplatné poskytovat podrobny vypis vSech odchozich spojeni na kazdou 1 SIM kartu
v elektronické formé s tim, ze kazdy vypis za ten ktery mésic bude umistén nejpozdéji
do 10. dne nasledujiciho mésice po mésici, za ktery jsou data zpristupnéna, a to nejméné
po dobu 6 mésici na serveru dodavatele, ke kterému budou mit zadavatel a jeho
kontaktni osoby ptistup prostfednictvim verejné sité Internetu. V téchto elektronickych
vypisech musi byt minimalné zajiSténa tato data:
i.  Cislo G¢astnika
ii. Datum uskute¢néni nakladu
iii. Cas zacatku poskytnuti dané sluzby
iv.  Typ SIM karty v ¢lenéni
e hlasovd SIM karta
e datova SIM karta
e internet v mobilu
v.  Sluzba v ¢lenéni
e TEL - telefonni hovor
e SMS — textova zprava
e MMS — multimedialni zprava
e Data- datovy prfenos
vi.  Smér kam dana sluzba odchazi — urceni kam dana sluzba (volani, SMS, MMS)
odchazi, tzn.: VPS hovor, Textova zprava, MMS, Pevna sit, Vlastni sit a Cizi sit
operatora
vii.  Cislo volaného
viii. ~ Casova zéna
ix. Délka hovort
X. Pocet prenesenych kb
Xi. Cena po slevé za dany naklad
Xii. Oznaceni v pripadé specidlniho hovoru oznaceného speciadlnim symbolem /
prefixem
dodavatel je povinen vybavit zadavatele odpovédnymi pravy pfistupu k elektronickym
vypistim. V pfipadé, Ze pro zpracovani elektronickych dat podrobnych elektronickych
vypist bude tfeba jakéhokoli systému/programu, je povinnosti dodavatele takovym
systémem/programem vybavit zadavatele beziplatné. Poskytnuty systém musi byt
schopen zpracovat data tak, aby z nich bylo mozné vystupy exportovat do formatu *XLS,
*CSV a mél v sobé preddefinované reporty jako je:

i nejdelsi hovor za dané zvolené obdobi
ii. nejnakladnéjsi hovor za dané zvolené obdobi

iii. pocet jednotek za dané zvolené obdobi v ¢lenéni dle:
e pfilohy & 3 této zaddvaci dokumentace

e pfilohy ¢ 5 této zaddvaci dokumentace

iv.  sestava nakladd dle vSsech SIM karet a dle jednotlivych zadavatel( a v ¢lenéni
nakladd na jednotlivé SIM karty s Gdaji
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5.3.10.

f)

e celkovy provolany Cas za zvolené obdobi
e pocet zaslanych SMS a MMS za zvolené obdobi
e pocet prenesenych dat za zvolené obdobi
e naklady na hlasové hovory celkem za zvolené obdobi
e naklady na SMS celkem za zvolené obdobi
e naklady na MMS celkem za zvolené obdobi
e naklady na ostatni mimo vyse uvedené zpoplatnéné sluzby v daném obdobi
vyuzitych
vsechny elektronické vypisy budou poskytovany ve formatu *XLS, *XLSX nebo *PDF a

dale v takové formé, aby si ho zadavatelé mohli bez problém( nahrat do poskytnutého
systému pro zpracovani elektronickych dat.

Dodavatel ve své nabidce detailné popise zplsob poskytovani elektronickych vypist dle vyse
uvedenych pozZadavk(l a soucasné cestnym prohldsenim garantuje schopnost zajistit

funkcionalitu a vystupy v plném rozsahu dle bodu 5.3.9.

Uroveri zakaznické podpory a servisu

Pro komunikaci pfi vyuzivani veskerych sluzeb vybraného dodavatele bude po dobu trvani

smlouvy k dispozici:

a)

obchodni zastupce, ktery bude mit na starost viechny zadavatele a bude s jejich
kontaktnimi osobami fesit smluvni a operativni zaleZitosti dle potreby v jejich sidle.
Obchodni zastupce bude dostupny od pondé&li do patku v dobé dle mistniho ¢asu v CR
od 8:30 hod. do 16:30 hod.

b) jediné centralni pracovisté zakaznické podpory pro vyznamné zakazniky s mozZnosti

c)

d)

zadavani pozadavk(, nahlasovani poruch a uplatiiovani reklamaci prostrednictvim e-
mailu nebo primého pfistupu do rozhrani operatora, popf. faxu. Pristup k zadavani
pozadavku na helpdesk operatora 24 hodin denné, 7 dni v tydnu (moznost zablokovani
SIM, aktivace a deaktivace roamingu apod.)

dodavatel poskytne primy sluzebni telefonni kontakt na pridéleného osobniho
konzultanta a jeho konkrétniho zastupce s ¢asovou dostupnosti podpory od pondéli do
patku v dobé dle mistniho ¢asu v CR od 7:30 hod. — 17:30 hod. (osoba konzultanta na
uvedeném telefonnim cisle bude zajistovat podporu jak pro mobilni, tak pro datové
sluzby). Centrdlni zadavatel nepovaZuje za splnéni tohoto poZadavku uvedeni obecného
volaciho disla ,call centra" a /nebo ,,zelené linky".

ze strany zadavatell budou urceny jedinecné konkrétni kontaktni osoby a zastupce
kontaktni osoby urcené pro podporu veskeré agendy spojené s konfiguraci sluzeb
hlasové a datové konektivity obsazené v poptavanych sluzbach véetné fakturacnich a
ekonomickych parametrd vyuzivanych sluzeb. Poskytovatel musi garantovat, Ze pouze
pres takto uréené a definované osoby je moZno ménit nastaveni sluZzeb a jejich
konfigurace,

i.  garance znemoznéni objednavani ¢i zruseni sluzeb jinou osobou nez zastupcem
zadavatele uvedenym ve smlouvé v roli kontaktni osoby, resp. jejiho zastupce,
s tim, Ze toto omezeni bude platné po celou dobu trvani smlouvy a bude platné
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5.3.11.

5.3.12.

pro vsechny slozky poskytovatele, jako jsou zejména obchodni zdastupci,
skamenné prodejny poskytovatele”, obecné ,zelené” zakaznické linky,
marketingové telefonni akce, webova rozhrani a ostatni kanaly, pres které by
zaméstnanci zadavatele nebo jiné osoby mohli neautorizované pofidit nebo
zménit placené i neplacené sluzby bez védomi a souhlasu kontaktni osoby
zadavatele,

ii. garance znemoznéni realizovat sluzbu, kterd nebyla objedndna kontaktnim
pracovnikem,

iii.  garance provadéni platby veskerych ukonl bezhotovostné v ramci mési¢niho
vyuctovani,

iv. centralni zadavatel poZaduje, aby za kaidé takto neautorizované pofizené
telefonni Cislo nebo neautorizovanou zménu konfigurace vedouci k aktivaci
placenych sluzeb SIM karet byla stanovena pokuta ve vysi 5 000,- K¢, kterd bude
odectena z aktudlni fakturacni ¢astky v daném obdobi. Dodavatel také nese
vSechny naklady vzniklé pouzivanim jeho sluzeb prostrednictvim neautorizované

pofizeného telefonniho ¢isla nebo neautorizovanou zménu konfigurace,
e) Pro dodavky SIM karet a rfeseni reklamaci:

i.  dodavatel detailné popiSe do nabidky zplsob feseni dodavek SIM na jednotliva
pracovisté zadavateld,

ii. uvede pocty a lokality svych zakaznickych prodejen a spolupracujicich organizaci
v oblasti zakaznické podpory (dealefi, partnefi atd.),

iii. dodavatel uvede detailné zplsob uplatfiovani a vyporadani reklamaci, které od
zadavatelU obdrzi

Prokazani splnéni vSech pozadavki centralniho zadavatele

Prokazani splnéni pozadavkll centrdlniho zadavatele specifikovanych v této zadavaci

dokumentaci provede dodavatel formou cestného prohldseni, které je definovano jako
nemeénny vzor v Priloze ¢. 8 této zaddvaci dokumentace a v nabidce prohlasi, Ze zplsob

zakaznické podpory, servisu pfi poskytovani a zajistovani sluzeb, bude reflektovat vyse uvedené
pozadavky centralniho zadavatele.

Dodavatel je povinen v nabidce ¢estnym prohlasenim potvrdit, Ze zajisti realizaci plnéni sluzeb
dle pfedmétu verejné zakazky, a to na Gzemi sidel pracovist zadavatel(l uvedenych v Priloze ¢. 7
této zaddvaci dokumentace. Neni-li v ramci sluzeb mobilni telefonie u nékterého ze zadavatell

pokryto poZadované Gzemi (sidla pracovisté) signalem vybraného operatora, vyhrazuje si tento
zadavatel pravo nepfistupovat do smluvniho vztahu s vybranym dodavatelem.

Ostatni pozadavky centralniho zadavatele

Sluzby neuvedené v této ¢dsti zadavaci dokumentace nebo v Ptiloze €. 3 a 4 této zadavaci
dokumentace budou Uc¢tovany dle standardniho aktualniho ceniku dodavatele.

Centralni zadavatel nepfipousti jiné zavazky v rdmci pInéni této verejné zakazky.
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6.
6.1.
6.2.
6.3.
7.
7.1.
7.1.1.
7.1.2.
7.1.3.

DOBA A MiSTO PLNENI

Termin plnéni
Predpokladany termin zahajeni plnéni: 01.01. 2018
Predpokladany termin ukonceni plnéni: 31.12.2021

Misto plnéni

Misto plnéni vefejné zakazky je celé Gzemi Ceské republiky.

Smlouva s vitéznym dodavatelem bude uzaviena na dobu 4 let s tim, Ze centralni zadavatel je
opravnén ji vypovédét z jakéhokoli dlivodu i bez uvedeni dlivodl nejdfive po uplynuti 12 mésicq,
pricemzZ vypovédni lhlta cini 3 mésice a zacind béZet prvni den nasledujiciho kalendarniho
mésice po doruceni vypovédi druhé smluvni strané, tim zUstava nedotéeno pravo centralniho
zadavatele smlouvu vypovédét i pred uplynutim této lhaty, pokud k jeji vypovédi budou dany
zakonné dlvody. Zakonnymi dlvody pro které mUze byt smlouva vypovézena i pred uplynutim
vySe uvedené |hity jsou zejména zavainé poruseni smlouvy a smluvnich podminek, nebo z
dlvodu restrukturalizace, prevodu kompetenci mezi ministerstvy nebo z divodu slucovani
nékterého ze zadavatele s jinym subjektem apod. Zadavatelé budou vstupovat do smluvniho
vztahu mezi vybranym dodavatelem a centralnim zadavatelem formou ,,Dohody o pfistoupeni”
dle Prilohy ¢. 4 této zaddvaci dokumentace. Zadavatelé budou pristupovat do smluvniho vztahu

mezi centralnim zadavatelem a vybranym dodavatelem postupné po ukonceni svych smluvnich
zavazk(Q ke stavajicimu poskytovateli mobilni telefonie. Povinnost pfistoupit do smluvniho
vztahu se nevztahuje na zadavatele, v jehoz sidle nebo na adresach jeho pobocek neni dostupny
rozsah pokryti mobilni hlasové sluzby signdlem sité vybraného dodavatele.

VYSVETLENI, ZMENA NEBO DOPLNENi ZADAVACi DOKUMENTACE

Vysvétleni zadavaci dokumentace

Centralni zadavatel uvedl vtéto zadavaci dokumentaci veskeré Udaje, pozadavky a
podminky, které mél k dispozici o zamysleném plnéni verejné zakazky v dobé zpracovani
zadavaci dokumentace. V pripadé, Ze centralni zadavatel ziska dalsi informace potrebné pro
zpracovani nabidky, poskytne je neprodlené vsem dodavateliim prostfednictvim profilu
centralniho zadavatele formou vysvétleni zadavaci dokumentace, pfipadné jeji zmény ¢i
doplnéni.

Dodavatelé jsou opravnéni podle § 98 odst. 3 ZZVZ pisemné pozadovat po centralnim
zadavateli vysvétleni zadavaci dokumentace.

Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace se podavaji prostfednictvim profilu centralniho
zadavatele (https://www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profilMpo), viz téz ¢l. 17 této
zadavaci dokumentace.
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7.1.4. Centrdlni zadavatel zaddvaci dokumentaci vysvétli postupem podle § 98 ZZVZ vietné

vvvvv

7.2. Zména nebo doplnéni zadavaci dokumentace

Centralni zadavatel pfipadnou zménu nebo doplnéni zaddvaci dokumentace provede v souladu s § 99
ZZVZ.

8. POZADAVKY NA KVALIFIKACI
8.1. Prokazani kvalifikace

Centralni zadavatel pozaduje prokazani:
= zakladni zpUsobilosti podle § 74 Z2VZ;
= profesni zplsobilosti podle § 77 ZZVz,;
] ekonomické kvalifikace podle § 78 ZZVZ a
] technické kvalifikace podle § 79 ZZVZ.

8.2. PredloZzeni dokladU

8.2.1. Dodavatel predkladd doklady v prosté kopii. Pouze az vybrany dodavatel je podle § 122
odst. 3 pism. a) ZZVZ povinen centralnimu zadavateli predlozit originaly nebo uredné
ovérené kopie dokladl o kvalifikaci. Centradlni zadavatel vSak nebrani, aby kterykoli
dodavatel na zakladé své ville predlozil originaly nebo uUredné ovérené kopie dokladl o

kvalifikaci jiz do nabidky.

8.2.2. Dodavatel mlze v nabidce nahradit predloZeni doklad( o kvalifikaci cestnym prohlasenim
ve smyslu § 86 odst. 2 ZZVZ.

8.3. Prokazani kvalifikace prostfednictvim jinych osob (§ 83 ZZVZ)

8.3.1. Dodavatel mlzZe prokazat urcitou ¢ast technické kvalifikace nebo profesni zplsobilosti s
vyjimkou kritéria podle § 77 odst. 1 ZZVZ pozadované centralnim zadavatelem
prostfednictvim jinych osob. Dodavatel je v takovém ptipadé povinen centralnimu
zadavateli podle § 83 odst. 1 ZZVZ predlozit

a) doklady prokazujici splnéni profesni zplsobilosti podle § 77 odst. 1 ZZVZ jinou osobou,
b) doklady prokazujici splnéni chybéjici ¢asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby,
c) doklady o splnéni zakladni zpUsobilosti podle § 74 ZZVZ jinou osobou a

d) pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti pInéni urceného k plnéni verejné zakazky nebo k
poskytnuti véci nebo prdv, s nimiz bude dodavatel opravnén disponovat v rdmci plnéni
verejné zakdzky, a to alespon v rozsahu, v jakém jind osoba prokazala kvalifikaci za

dodavatele.
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8.3.2.

8.3.3.

Prokazuje-li vSak dodavatel prostfednictvim jiné osoby kvalifikaci a predkladd doklady podle
§ 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ vztahuijici se k takové osobé, musi dokument podle § 83 odst. 1
pism. d) ZZVZ obsahovat zavazek, Ze jind osoba bude vykonavat sluzby, ke kterym se
prokazované kritérium kvalifikace vztahuje.

Centralni zadavatel pozaduje, aby dodavatel a jind osoba, jejimz prostfednictvim dodavatel
prokazuje ekonomickou kvalifikaci podle § 78 ZZVZ, nesli spolecnou a nerozdilnou
odpovédnost za plnéni verejné zakazky.

Spolecné prokazovani kvalifikace

V pripadé spolecné ucasti dodavatel(l prokazuje zakladni zpUsobilost a profesni zpUsobilost podle § 77

odst. 1 ZZVZ kazdy dodavatel samostatné, jinak prokazuji dodavatelé a jiné osoby kvalifikaci spolecné.

PoZadavek na prokazani kvalifikace poddodavatele (§ 85 ZZVZ)

8.5.1.

8.5.2.

8.5.3.

8.5.4.

Centralni zadavatel pozaduje, aby ucastnik zadavaciho fizeni predlozil doklady prokazujici
zékladni zpusobilost podle § 74 ZzZVZ a profesni zplsobilost podle § 77 ZZVZ jeho
poddodavatel(.

Centralni zadavatel stanovuje stejny rozsah pozadovanych kritérii zpUsobilosti dle bodu
8.5.1. pro poddodavatele jako pro dodavatele (bod 8.9. a 8.11. zadavaci dokumentace).

Centrdlni zadavatel poZaduje nahrazeni poddodavatele, ktery neprokdze splnéni kritérii
zpUsobilosti nebo u kterého centralni zadavatel prokaze divody jeho nezpUsobilosti podle
§ 48 odst. 5 ZZVZ. V tomto pripadé nahradi dodavatel takového poddodavatele nejpozdéji
do konce zadavatelem stanovené lh{ty stanovené centralnim zadavatelem.

Pokud nedojde k nahrazeni poddodavatele podle bodu 8.5.3. a zadavaci fizeni neni do té
doby ukonceno, centralni zadavatel mize Ucastnika zadavaciho fizeni vyloucit.

VyuZiti poddodavatele (§ 105 Z2ZVZ)

8.6.1.

Centralni zadavatel pozaduje, aby uUcastnik zadavaciho fizeni v nabidce predloZil seznam
poddodavatell, pokud jsou Ucastnikovi zadavaciho fizeni znami a uvedl, kterou ¢ast verejné
zakazky bude kazdy z poddodavatell plnit (pfiloha C. 2 této zaddvaci dokumentace).

Seznam kvalifikovanych dodavatell

8.7.1.

8.7.2.

V ptipadé, ze dodavatel predlozi centralnimu zadavateli vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatell dle § 226 a nasl. ZZVZ, nahrazuje tento vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatell prokazani splnéni:

zakladni zplsobilost podle § 74 ZZVZ (bod 8.9. a 8.10. zadavaci dokumentace), a

b) profesni zplsobilost podle § 77 ZZVZ v tom rozsahu, v jakém Gdaje ve vypisu ze seznamu

kvalifikovanych dodavatell prokazuji spIinéni kritérii profesni zplsobilosti.

Centralni zadavatel je povinen dle § 228 odst. 2 ZZVZ ptijmout vypis ze seznamu
kvalifikovanych dodavatell, pokud k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokazana
zakladni zpUsobilost nebo profesni zpUsobilost, neni vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatelll starSi nez 3 meésice. Centrdlni zadavatel nepfijme vypis ze seznamu
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8.8.
8.8.1.
8.8.2.
8.9.
8.9.1.
8.9.2.
8.9.3.

kvalifikovanych dodavatel(, na kterém je vyznaceno zahdjeni fizeni podle § 231 odst. 4
ZZVZ.

Systém certifikovanych dodavatel(

V pfipadé, Ze dodavatel predlozi centralnimu zadavateli certifikat vydany v ramci systému

certifikovanych dodavatel( dle § 233 a nasl. ZZVZ, ktery obsahuje naleZitosti stanovené

v § 239 7ZVZ, ve |h(té pro prokazani splnéni kvalifikace a Udaje v certifikatu jsou platné

nejméné k poslednimu dni lhlty pro prokazani spinéni kvalifikace, nahrazuje tento certifikat

v rozsahu v ném uvedenych Udajl prokazani splnéni kvalifikace dodavatelem.

Centralni zadavatel poZaduje po dodavateli, ktery prokazal kvalifikaci certifikatem,

predlozeni dokladl podle § 74 odst. 1 pism. b) az d) ZZVZ pred uzavienim smlouvy.

Zakladni zpUsobilost

Zpusobilym neni dodavatel, ktery

a)

b)

d)

e)

byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pted zahdjenim zadavaciho fizeni
pravomocné odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze ¢. 3 k ZZVZ nebo obdobny
trestny Cin podle pravniho radu zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se
neprihlizi (§ 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ),

ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny darfiovy
nedoplatek (§ 74 odst. 1 pism. b) ZZVZ),

ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na penale na verejné zdravotni pojisténi (§ 74 odst. 1 pism. c) ZZVZ),

ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na pendle na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti (§ 74
odst. 1 pism. d) ZZVz),

je v likvidaci, proti némuz bylo vydano rozhodnuti o Upadku, vici némuz byla nafizena
nucena sprava podle jiného pravniho predpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho
fadu zemé sidla dodavatele (§ 74 odst. 1 pism. e) ZZVZ).

Je-li dodavatelem pravnickd osoba, musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ

splfiovat tato pravnicka osoba a zaroven kazdy cClen statutarniho organu. Je-li ¢clenem

statutarniho organu dodavatele pravnicka osoba, musi podminku podle pism. a) splfiovat

a)
b)

c)

tato pravnicka osoba,
kazdy ¢len statutdrniho orgdnu této pravnické osoby a

osoba zastupuijici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele.

Udastni-li se zadavaciho fizeni poboc¢ka zavodu

a)

b)

zahranic¢ni pravnické osoby, musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ splriovat
tato pravnicka osoba a vedouci pobocky zavodu,

Ceské pravnické osoby, musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ spliovat osoby
uvedené v predchozim odstavci a vedouci pobocky zavodu.
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8.10. Prokazani zakladni zpUsobilosti

Dodavatel prokazuje splnéni podminek zakladni zplsobilosti ve vztahu k Ceské republice
predlozenim

a) vypisu z evidence Rejstriku trestl ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ,
b) potvrzeni prislusného financniho Uradu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b) ZZVZ,

c) pisemného Cestného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani ve vztahu k § 74 odst. 1
pism. b) ZzVZ,

d) pisemného Cestného prohlaseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. c) ZZVZ,

e) potvrzeni prislusné okresni spravy socidlniho zabezpecenive vztahu k § 74 odst. 1 pism.
d) zzvz,

f) wvypisu z obchodniho rejstfiku, nebo predloZenim pisemného cestného prohlaseni
v pfipadé, Ze neni v obchodnim rejstfiku zapsan, ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e) ZZVZ.

8.11. Profesni zpUsobilost

8.11.1. Splnéni profesni zpUsobilosti dle § 77 ZZVZ prokaze dodavatel, ktery predlozi:

a) vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni ptedpis
zapis do takové evidence vyZaduje,

b) osvédceni dle zdkona ¢. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, ve znéni
pozdéjSich predpist, a sice vSeobecné opravnéni zajistujici vefejnou mobilni
telefonni sit a vefejnou mobilni sit elektronickych komunikaci; dodavatel musi byt
osobou poskytujici verejné dostupné telefonické sluzby, sluzby pfistupu k siti
internet a sluzby prenosu dat, vidy s Gzemnim rozsahem Ceska republika.

8.11.2. V pfipadé, Zze v zemi sidla dodavatele pravni predpisy obdobnou profesni zpUsobilost
nevyZaduji, neni dodavatel povinen takovy doklad predkladat.

8.12. Ekonomicka kvalifikace

8.12.1. Centrdlni zadavatel pozaduje, aby minimalni ro¢ni obrat dosazeny dodavatelem s ohledem
na predmét verejné zakdzky dosahoval minimalni Urovné ve vysi 30 mil. K¢, a to za 3
bezprostfedné predchdzejici Ucetni obdobi; jestlize dodavatel vznikl pozdéji, postadi,
predlozi-li idaje o svém obratu v poZzadované vysSi za vSechna ucetni obdobi od svého
vzniku.

8.12.2. Dodavatel prokaze obrat vykazem zisku a ztrat nebo obdobnym dokladem podle pravniho
fadu zemé sidla dodavatele.

8.13. Technicka kvalifikace

Centralni zadavatel poZaduje doloZeni seznamu alespon tfi vyznamnych sluzeb poskytnutych za
posledni 3 roky pfed zahajenim zaddvaciho fizeni s obdobnym predmétem plnéni — formou
Cestného prohlaseni (soucasti Prilohy €. 2).
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Vyznamnou sluzbou obdobného charakteru a rozsahu se rozumi sluzba, jejimz pfedmétem byly
mobilni hlasové a datové telekomunikaéni sluzby, které dosahovaly objemu minimalné 3 mil. K¢
bez DPH roc¢né u kazdého jednotlivého objednatele.

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

9.1.4.

9.1.5.

9.1.6.

9.1.7.

9.1.8.

9.1.9.

NABIDKOVA CENA

Pozadavky na jednotné zpracovani nabidkové ceny — zakladni cenova ujednani

Nabidkovou cenou se rozumi souhrn cen za jednotku té které sluzby uvedené v tabulce,
ktera je Prilohou ¢. 3 této zaddvaci dokumentace. Pro Ucely vyhodnoceni nabidek

je z jednotkovych nabidkovych cen dopoctena celkova nabidkova cena za dobu 48 mésic.

Centrdlni zadavatel pozaduje, aby dodavatel pouZil pfi zpracovani nabidkové ceny tabulku,
ktera je Prilohou ¢. 3 této zaddvaci dokumentace. Dodavatel vyplni jednotkové ceny

za pozadované sluzby vymezené v této tabulce.

Jednotkové ceny uvedené v Priloze ¢. 3 této zaddvaci dokumentace jsou stanoveny jako

ceny zavazné, nejvyse pripustné a neprekrocitelné a jsou v nich zahrnuty vSechny pfipadné
naklady ¢i poplatky a dalsi vydaje, které pfi realizaci pInéni verejné zakazky vzniknou nebo
mohou vzniknout. V pfipadé rozporu ceny uvedené v krycim listé, ceny v Priloze ¢. 3 této
zaddvaci dokumentace a ceny uvedené v nabidkovém formulafi (¢l. 9.1.9 této zadavaci

dokumentace) se bere jako rozhodna cena v pfiloze.

Nabidkova cena musi byt v krycim listé stanovena v ¢lenéni:

celkova nabidkova cena bez DPH v K¢,
procentni sazba DPH a vySe DPH v K¢,
celkova nabidkova cena véetné DPH v K¢.

Veskeré ceny ze strany dodavatell predloZené v nabidce musi byt oprostény od jakychkoliv
bonusd, kreditd, vérnostnich pobidek apod.

Celkova nabidkova cena slouzi centrdlnimu zadavateli pouze pro ucely vyhodnoceni
nabidek. Ocenéna specifikace v zadavaci dokumentaci vymezeného druhu a mnoZstvi
sluzeb pozadovanych centralnim zadavatelem formou tabulky, ktera je Prilohou ¢. 3 této

zaddvaci dokumentace, bude soucasti nabidky dodavatele.

V ptipadé poskytnuti objemovych slev centralni zadavatel poZaduje zapocteni téchto slev
pfimo do jednotlivych cenovych poloZzek v Priloze ¢. 3 této zaddvaci dokumentace.

Ostatni Udaje, které jsou jiz v tabulce (Priloha ¢. 3 této zaddvaci dokumentace), dodavatel
nesmi dale upravovat.

Hodnoty nabidkovych cen dle specifikace uvedené v Priloze ¢. 3 této zaddvaci dokumentace
»,Stanoveni nabidkové ceny”, budou ucastnikem zadavaciho tizeni predlozeny rovnéz

formou vepsani do nabidkového formuldre, ktery bude zobrazen pti podani nabidky v
elektronické podobé. Tim neni dotéena povinnost predloZit soucasti nabidky ostatni
dokumenty obsahujici nabidkovou cenu.
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9.1.10.

9.1.11.

9.1.12.

10.

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

Nabidkovou cenu dodavatel stanovi jako celkovou cenu za kompletni doddvku predmétu
verejné zakazky, véetné vSech ndkladl souvisejicich (poplatkl, vedlejSich nakladl napfr.
kurzovnich vlivi, obecného vyvoje cen, zvySenych nakladd vyplyvajicich z obchodnich
podminek apod.) absolutni ¢astkou v ¢eskych korunach.

Za spravnost stanovené sazby DPH nese odpovédnost Ucastnik zadavaciho fizeni.

Celkovd nabidkova cena a jednotkové ceny, které vzejdou z elektronické aukce, budou
platné po celou dobu platnosti a Ucinnosti Smlouvy.

Podminky pfekroéeni ceny

Nabidkova cena za danou jednotku poZadovanych sluzeb uvedenych v Priloze ¢. 3 zaddvaci
dokumentace mUze byt ménéna pouze v souvislosti se zménou sazeb DPH. Z jakychkoliv jinych
dlvodl nesmi byt po dobu ucinnosti smlouvy uzaviené mezi zadavatelem a vybranym
dodavatelem nabidkova cena za danou jednotku pozadovanych sluzeb uvedenych v Priloze ¢. 3

zaddvaci dokumentace navysena.

Platebni podminky

Platebni podminky jsou obsazeny v navrhu rdmcové dohody, ktery tvofi Prilohu C. 6 zaddvaci

dokumentace, a ktery je pro dodavatele zavazny.

Elektronicka aukce

Ze strany dodavatell budou cenové nabidky v rdmci této VZ podany ve dvou kolech. V prvnim
kole budou cenové podminky véetné pfislusnych dokumentl dodany v souladu s ¢l. 9 této
zaddvaci dokumentace v terminu definovaném v ¢l. 18 této zadavaci dokumentace. V ramci
tohoto kola probéhne tzv. Pfedbéiné hodnoceni nabidek dle ¢l. 15 této zaddvaci dokumentace.
V druhém kole budou podany jiz jen cenové podminky, a to formou elektronické aukce.

DALSi POZADAVKY CENTRALNiIHO ZADAVATELE NA NABIDKU
Obecnd vymezeni a pozadavky

Tato zaddvaci dokumentace se poskytuje pouze pro ucely zpracovani nabidky v ramci
tohoto zaddvaciho fizeni; dodavatel ji neni opravnén pouzit k jakymkoli jinym ucelam.

Lhaty v této zadavaci dokumentaci uvedené v hodinach jsou stanoveny v mistnim case
v Ceské republice.

Dodavatel mGzZe podle § 107 odst. 3 ZZVZ podat v zadavacim fizeni jen jednu nabidku.
Dodavatel, ktery podal nabidku v zadavacim fizeni, nesmi byt podle § 107 odst. 4 ZZVZ
soucasné osobou, jejimz prostfednictvim jiny dodavatel v tomtéZz zaddvacim fizeni
prokazuje kvalifikaci.

Centralni zadavatel ve smyslu § 107 odst. 5 ZZVZ vylouci Ucastnika zadavaciho fizeni, ktery
podal vice nabidek samostatné nebo spolecné s jinymi dodavateli, nebo podal nabidku a
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soucasné je osobou, jejimz prostfednictvim jiny ucastnik zaddvaciho fizeni v tomtéz
zaddvacim tizeni prokazuje kvalifikaci.

Pozadavky na spolecnou nabidku

10.2.1. Spolecnou nabidkou se rozumi nabidka, kterou podalo vice dodavatelll spolecné.
V takovém pfipadé se dodavatelé podavajici spolecnou nabidku povazuji za jednoho
Ucastnika zadavaciho fizeni.

10.2.2. V ptipadé, Ze ma byt pfedmét verejné zakdzky plnén spolec¢né nékolika dodavateli, jsou
centralnimu zadavateli povinni predloZit smlouvu, v nizZ je obsaZzen zavazek, Ze vsichni tito
dodavatelé budou vici centrdlnimu zadavateli a tfetim osobam z jakychkoliv pravnich
vztah( vzniklych v souvislosti s vefejnou zakdzkou zavazani spolecné a nerozdilné, a to po
celou dobu pInéni verejné zakazky i po dobu trvani jinych zavazkd vyplyvajicich z verejné
zakdazky.

Pozadavky na rémcovou smlouvu

10.3.1. Dodavatel neptredklada do nabidky navrh rdmcové dohody. Zavazny navrh ramcové dohody
bude predlozen pred uzavienim smlouvy svybranym dodavatelem. Dodavatel vSak
podanim nabidky prohlasuje, Zze navrh ramcové dohody plné a bezvyhradné akceptuje.

11. JISTOTA

Centralni zadavatel ve smyslu ustanoveni § 41 ZZVZ nepoZaduje poskytnuti jistoty.

12. OBSAHOVA NAPLN SPECIFIKACE NABIZENYCH SLUZEB

Centralni zadavatel poZaduje v ramci nabidky predloZit Specifikaci nabizenych sluzeb.
Pfedmétem Specifikace nabizenych sluzeb bude detailni popis nabizenych sluzeb pozadovanych
dle této zadavaci dokumentace a jejich ptiloh, zejména Pfilohy ¢. 3 této zaddvaci dokumentace.

13. ZADAVACI LHUTA

Centralni zadavatel stanovil zadavaci Ihitu v délce 120 dni od konce |hiity pro podani nabidek.

14. MIMORADNE NizZKA NABIDKOVA CENA

Centralni zadavatel posoudi vysi nabidkovych cen ve vztahu k predmétu verejné zakazky. Pokud
nabidka bude obsahovat mimoradné nizkou nabidkovou cenu, bude centrdini zadavatel
postupovat podle § 113 ZZVZ.
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15.

15.4.1.

15.4.2.

15.4.3.

ZPUSOB HODNOCENI NABIDEK

Nabidky budou hodnoceny podle jejich ekonomické vyhodnosti.

nabidkové ceny.

Predbézné hodnoceni nabidek
Pro predbézné hodnoceni nabidek pouZije komise bodovaci stupnici v rozsahu 0 az 100 bod.
Pfedmétem pfedbézného hodnoceni jsou nasledujici udaje:
V ramci hodnoticiho kritéria nabidkova cena bude hodnocena celkova vyse nabidkové ceny za
celé plnéni predmétu verejné zakdzky v K¢ bez DPH, a to podle nasledujiciho vzorce:
100 x  Nejvyhodnéjsi nabidka
Hodnocend nabidka

Hodnoceni nabidek probéhne v souladu s § 120 a § 121 ZZVZ formou elektronické aukce (dale
také ,e-aukce”), a to po provedeni piredbéiného hodnoceni. Nutné informace tykajici se
prabéhu e-aukce a jejiho nastaveni budou uvedeny ve Vyzvé k podani novych aukénich hodnot,
kterd bude nejpozdéji 2 pracovni dny pfed uskute¢nénim e-aukce elektronicky odesldna viem
ucastniklim zadavaciho fizeni, ktefi nebyli vylouceni ze zadavaciho fizeni. Vychozim stavem e-
aukce budou vysledky predbézného hodnoceni.

Centralni zadavatel v souladu s § 120 ZZVZ stanovil nasledujici podminky a pravidla pro pribéh
hodnoceni formou elektronické aukce:

Po predbézném hodnoceni (hodnoceni ve smyslu § 121 odst. 1, pism. c) ZZVZ) centralni
zadavatel vyzve Ucastniky zaddvaciho fizeni, ktefi nebyli vylouceni ze zadavaciho fizeni, aby
podali nové aukéni hodnoty do elektronické aukce, a to prostiednictvim Vyzvy k podani
novych aukénich hodnot. Vyzva k podani novych aukénich hodnot bude ucastnikiim
zaddvaciho fizeni zasldna nejpozdéji 2 pracovni dny pfed uskutec¢nénim vlastni elektronické
aukce. Vyzva k podani novych aukénich hodnot bude ucastniku zadavaciho Fizeni zaslana
elektronickou zpravou prostirednictvim pouzitého elektronického nastroje (viz dale).

Ve Vyzvé k podani novych aukcnich hodnot bude ucastnikim zadavaciho fizeni sdélen
termin pro ovéreni funkcionality systému ze strany ucastnika. V rdmci uvedeného terminu
se zastupce centralniho zadavatele telefonicky spoji s kontaktni osobou ucastnika
zadavaciho fizeni, kterd bude na zakladé Udaji predloZenych v jeho nabidce opravnéna
provadét licitaci a spolecné provedou sérii krok(l za Gcelem ovéreni spravného nastaveni
hardware a software na Ucastnikové pracovni stanici (pocitaci), pochopeni obsluhy systému
na strané ucastnika a funkcénosti uZivatelského uctu (v¢. prihlaseni). Pro tento ucel ucastnik
zadavaciho Fizeni ve své nabidce uvede telefonicky kontakt, prostiednictvim kterého
bude moZno ovéreni provést.

Ve Vyzvé k podani novych aukénich hodnot bude Géastniklim zadavaciho fizeni dale sdéleno
datum otevreni e-aukcni siné (okamzik, od kdy bude Ucastnikim umoZnéno zobrazit vychozi
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15.4.4.

15.4.5.

15.4.6.

15.4.7.

15.4.8.

stav e-aukce) a termin konani vlastni (ostré) elektronicka aukce. Minimalni délka trvani
elektronické aukce bude 20 (slovy dvacet) minut. Ostré kolo e-aukce bude vidy
prodlouzeno tak, Ze zbyvajici cas ostrého kola bude prodlouzen o 5 (slovy pét) minut, a to
v pfipadé, Ze se v poslednich 5 (slovy péti) minutach ostrého kola zméni v dlsledku licitace
hodnota nejvyhodnéjsi nabidky (nabidky na prvnim misté). Pocet prodlouzeni
elektronické aukce neni nikterak omezen.

Béhem prabéhu elektronické aukce budou kazdému ucastnikovi zadavaciho fizeni,
Ucastnicimu se elektronické aukce, poskytovany nasledujici informace:

- informace o aktudlnim poradi ucastnika,

- informace o nejlepsich auk¢nich hodnotdch v ramci jednotlivych polozek nabidky,
- informace o celkové hodnoté aktualné nejvyhodnéjsi nabidky,

- informace o aktualni celkové hodnoté nabidky ucastnika zaddvaciho fizeni,

- predpokladany ¢as konce elektronické aukce,

- predpokladany zbyvajici ¢as trvani elektronické aukce.

Vychozi stav elektronické aukce bude vychazet z nabidkovych hodnot jednotlivych
Ucastnik(l zadavaciho fizeni a z vysledk(l predbézného hodnoceni. Po celou dobu trvani
elektronické aukce mohou uUcastnici zadavaciho tizeni upravovat své nabidky (pouze na
vyhodnéjsi nabidkové hodnoty). Pfedmétem e-aukce budou hodnoty poloZzkového
rozpoCtu reprezentovaného Prilohou ¢. 3 této zadavaci dokumentace — dokumentem

vy

umoznéna na urovni jednotkovych cen jednotlivych polozZek.

Centrdlni zadavatel stanovuje, Ze Ucastnik zaddvaciho fizeni, Ucastnici se elektronické
aukce, nesmi v aukci nabidnout takové nabidkové hodnoty, jejichz hodnoceni by mélo
za disledek stejné hodnoceni jako aktudlné nejvyhodnéjsi nabidka. V pripadé, Ze by
Ucastnik takové nabidkové hodnoty v rdmci e-aukce zadal a chtél ucinit jejich podani, bude
mu takové podani automaticky znemoznéno a Ucastnik bude na tuto skutecnost upozornén.
Zbyvajici ¢as ostrého kola se v takovém pripadé neprodluzuje.

Centrdlni zadavatel stanovil nasledujici podminky, za kterych budou ucastnici zaddvaciho
fizeni opravnéni v ramci elektronické aukce podavat nové aukéni hodnoty:

- Minimalni krok sniZeni aukéni hodnoty je pro kazdou aukéni hodnotu stanoven
na 0,1 % ve vztahu k nabidkové hodnoté (jednotkové cené) kazdého z ucastnikd.
V ptipadé, kdy by snizeni aukéni hodnoty odpovidalo hodnoté mensi nezli 0,01
(tj. 1 halér), je minimalni krok sniZzeni aukéni hodnoty 0,01 (pouZity elektronicky nastroj
pracuje se dvéma desetinnymi misty).

- Maximalni krok snizeni aukcni hodnoty je pro kazdou aukéni hodnotu stanoven
na 60 % ve vztahu k nabidkové hodnoté (jednotkové cené) kazdého z Gcastnika.

Centralni zadavatel ukonci elektronickou aukci, jestlize neobdrzi v poslednich 5 (slovy péti)
minutach ostrého kola (véetné event. prodlouZeni) Zadné nové aukéni hodnoty, v jejichz
disledku by doslo k prodlouZeni elektronické aukce.
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15.4.9.

15.4.10.

15.4.11.

16.

16.3.1.

16.3.2.

16.3.3.

16.3.4.

Pro provedeni hodnoceni formou elektronické aukce bude pouZit certifikovany elektronicky
nastroj eGORDION verze 3.3 — Tender arena (dale jen ,TENDER ARENA®), dostupny na
internetové adrese profilu centrdlniho zadavatele:
https://www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profilMpo ¢i na adrese www.tenderarena.cz.

Centralni zadavatel nenese odpovédnost za technické podminky na strané ucastnika
zadavaciho fizeni.

-----

elektronické aukce dostupného na portdlu pouZitého elektronického nastroje
www.tenderarena.cz.

NABIDKA

Centralni zadavatel uvadi, Ze pozaduje podani nabidek pouze v elektronické podobé.

Nabidka v elektronické podobé nesmi presahnout velikost 200 MB, z ¢ehoZ maximalné 100 MB
dokumenty k prokazani kvalifikace a maximalné 100 MB ostatni dokumenty nabidky. Nabidka
musi byt zpracovana prostrednictvim akceptovatelnych formatl soubord, tj. *DOC, *DOCX,
*RTF, *XLS, *XLSX nebo *PDF (nejlépe ve verzi podporujici fulltextové vyhledavani).

Centrdlni zadavatel uvadi podrobné informace k podani nabidek v elektronické podobé:

Pro podani nabidky v elektronické podobé bude pouZit certifikovany elektronicky ndstroj
TENDER ARENA dostupny na internetové adrese profilu centrdlniho zadavatele
https://www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profilMpo ¢i na adrese www.tenderarena.cz,
kde je rovnéZ dostupny podrobny navod na jeho poufZiti (odkaz ,napovéda“ v zapati) a

kontakty na uzivatelskou podporu.

Ucastnik zadavaciho Fizeni musi pro podani nabidky disponovat osobnim pocitacem, s
minimalné nasledujicim vykonem: frekvence CPU 1 GHz, operaéni pamét 1024 MB, pevny
disk 20 GB, osobni pocita¢ musi byt pfipojen k siti Internet, a to s minimalni rychlosti
pripojeni 2 Mbps (DOWNLOAD) / 512 Kbps (UPLOAD), Gcéastnik zadavaciho Fizeni musi mit
v pocitaci nainstalovany internetovy prohlize¢ (Microsoft Internet Explorer verze 9.0 nebo
vyssi, Mozilla Firefox verze 30.0 a vyssi), ktery ma nainstalovany SW Java verze 1.8 a vyssi.

Ucastnik zaddvaciho fizeni musi byt pro moznost podani nabidky registrovan jako dodavatel
v elektronickém nastroji TENDER ARENA (odkaz ,registrace dodavatele” na webové strance
www.tenderarena.cz) a uzivatel dodavatele musi pro podani nabidky disponovat roli
,Ucastnik zakazky“. Vytizeni registrace trva max. 48 hodin (v pracovni dny) po dolozZeni
vsech poZadovanych dokladi. Registrace neni zpoplatnéna.

Nabidka bude jako celek podepsdna kvalifikovanym uznavanym elektronickym podpisem
ve smyslu § 6 odst. 2 zakona ¢. 297/2016 Sh., o sluzbach vytvarejicich davéru pro
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elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisl. U dokument(, které budou soucasti
nabidky, centrdlni zadavatel nevyZaduje, aby byly elektronicky podepsany.

16.3.5. Centralni zadavatel nenese odpovédnost za technické podminky na strané ucastnika
zadavaciho fizeni. Centralni zadavatel doporucuje ucastniklim zadavaciho fizeni zohlednit
zejména rychlost jejich pfipojeni k internetu pfi podavani nabidky tak, aby tato byla podana
ve |hité pro poddani nabidek (podanim nabidky se rozumi finalni odeslani nabidky do
nastroje po nahrani veskerych priloh!).

Nabidka musi byt zpracovana v ¢eském jazyce.
Ucastnik zadavaciho Fizeni v nabidce vyslovné uvede e-mailovy a telefonni kontakt.
Centralni zadavatel nepfipousti varianty nabidky.

Nabidka musi obsahovat nasledujici dokumenty a soucdsti, pficemz nize uvedena struktura
nabidky ma pouze doporucujici charakter:

16.7.1. »Svazek €. 1 — Kvalifikace” obsahuje doklady k prokazani spinéni kvalifikace:
1) Krycilist nabidky;
2) Obsah svazku €. 1;
3) Smlouva, podava-li spolecnou nabidku vice dodavatell (§ 83 odst. 2 a 3 ZZVZ);
4) Doklady a pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti plnéni uréeného k plnéni verejné zakazky
nebo k poskytnuti véci nebo prav, s nimiz bude dodavatel oprdvnén disponovat v rdmci plnéni

vefejné zakazky, a to alesponi v rozsahu, v jakém jind osoba prokazala kvalifikaci za dodavatele
(& 83 odst. 1 pism. d) ZZVZ), (pokud takova situace nastane);

5) Doklady k prokazani kvalifikace:
- Doklady k prokazani zakladni zpUsobilosti;
- Doklady k prokazani profesni zplsobilosti;
- Doklady k prokazani ekonomické kvalifikace;
- Doklady k prokazani technické kvalifikace;

6) Cestné prohldseni o ¢astech verejné zakdzky, které Gcastnik zaddvaciho fizeni zamysli zadat jiné
osobé, uvedeni poddodavatell (soucasti prilohy €. 2 této zadavaci dokumentace).

16.7.2. ,Svazek €. 2 — Nabidka“ obsahuje nabidkovou cenu a ndvrh feseni:
1) Obsah svazku ¢. 2;
2) Nabidkova cena v ¢lenéni dle bodu 9. Nabidkovd cena této zadavaci dokumentace;
3) Cestné prohldseni dle bodu 5.3.11. Prokazani spInéni viech pozadavki centrdlniho zadavatele;
4) Podrobny popis a specifikace nabizeného feseni dle kapitoly 5. Pfedmét verejné zakdzky této
zaddvaci dokumentace, z néhoi je patrné dodrZeni jednotlivych poZadavki centralniho
zadavatele na predmét plnéni.

5) Dalsi povinné dokumenty, listiny a prohlaseni poZzadované ZZVZ ¢i centralnim zadavatelem v této
zadavaci dokumentaci;

6) Dalsi nepovinné dokumenty a listiny dle uvazeni Ucastnika zaddvaciho fizeni.
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17.

17.3.1.

17.3.2.

17.3.3.

18.

Dodavatel je povinen ve své nabidce uvést jméno, pfijmeni a telefonicky kontakt na osobu, se
kterou bude moZno provést ovéreni funkcionality systému e-aukce ze strany Ucastnika podle
bodu 15.4.2 této zadavaci dokumentace. Dodavatel je dale povinen uvést kontaktni Udaje i
k pripadnému zastupci této osoby.

KOMUNIKACE MEZI CENTRALNiIM ZADAVATELEM A DODAVATELEM

Pfi komunikaci mezi centralnim zadavatelem a dodavateli nesmi byt narusena dlvérnost
nabidek a Uplnost Gdajd v nich obsazenych. Centralnimu zadavateli nesmi byt umoznén pfistup
k obsahu nabidek prfed uplynutim Ih{ty stanovené pro jejich podani.

Komunikace mezi dodavatelem a centralnim zadavatelem bude probihat v ¢eském jazyce, a to
jak v prabéhu zadavaciho fizeni, tak i v pradbéhu vlastni realizace pfedmétu verejné zakazky na
zakladé uzaviené smlouvy.

V souladu s ust. § 211 ZZVZ centralni zadavatel stanovil nasledujici podminky pro komunikaci
mezi centrdlnim zadavatelem a dodavatelem:

Pti zadavani verejné zakdzky jsou centralni zadavatel i dodavatelé povinni pouzivat vylu¢né
elektronicky nastroj dle § 213 zakona nebo datovou schranku ve smyslu zakona ¢. 300/2008
Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd.

Veskeré pisemnosti v rdmci zadavaciho fizeni budou centralnim zadavatelem a dodavateli
odesilany prostfednictvim jejich G¢thd v elektronickém nastroji TENDER ARENA, pfip.
prostfednictvim jejich datovych schrének.

Ucastnik zadavaciho fizeni musi byt pro moznost komunikace s centralnim zadavatelem
registrovan jako dodavatel v elektronickém nastroji TENDER ARENA (odkaz ,registrace
dodavatele” na webové strance www.tenderarena.cz) a uzivatel dodavatele musi pro
podani nabidky disponovat roli ,Gcastnik zakazky”. Vyfizeni registrace trva max. 48 hodin
(v pracovni dny) po doloZeni vSsech poZzadovanych dokladd a neni zpoplatnéna.

LHUTA A MiSTO PRO PODANI NABIDEK

Nabidku je mozné podat pouze pomoci certifikovaného elektronického nastroje pro zaddvani
verejnych zakazek dostupného na internetové adrese profilu centralniho zadavatele
https://www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profilMpo ¢i na adrese www.tenderarena.cz, a to
v ramci zalozky ,Nabidky” v detailu verejné zakazky (tato funkcionalita je dostupna pouze

registrovanému a ptihlasenému dodavateli, viz bod 16.3.3 vyse).

Pokud nabidka nebude dorucena ve lhité pro podani nabidek nebo zplisobem stanovenym
v zadavaci dokumentaci, nepovaZzuje se za podanou a v pribéhu zadavaciho fizeni se k ni
nepftihlizi.
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19.

20.

21.

Lhata pro podani nabidek je do 8. 1. 2018 do 9.00 hodin.

Rozhodnym datem pfijeti nabidky je okamzik pfijeti datové zpravy na elektronickou adresu
centrdlniho zadavatele v elektronickém nastroji.

OTEVIRANI OBALEK S NABIDKAMI

Vzhledem ktomu, Ze centralni zadavatel pfipousti podavani nabidek pouze v elektronické
podobé, verejné otevirani nabidek se nekona.

VYHRAZENE ZMENY ZAVAZKU ZE SMLOUVY

Centralni zadavatel si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ v zaddvaci dokumentaci vyhrazuje zménu
zavazku ze smlouvy na vefejnou zakazku ve vysi 30 %, tj. ve vysi 12 456 000,- K¢ bez DPH, a to
moznost navysit pocty SIM karet a s nimi souvisejicich sluzeb nebo dodatecné zahrnout do
ramcové dohody dalsi své podtizené organizace za cenovych a smluvnich podminek uvedenych
v ndvrhu smlouvy.

OSTATNI PRAVA, POZADAVKY A PODMINKY CENTRALNIHO ZADAVATELE

Zadavaci dokumentace vcetné priloh je podkladem pro podani nabidek a obsahuje soubor
dokumentd, udajli, pozadavk(l, obchodnich a technickych podminek centralniho zadavatele
vymezujicich pfedmét verejné zakazky v podrobnostech nezbytnych pro zpracovani nabidky.
Pozadavky uvedené v zaddvaci dokumentaci jsou pfi zpracovani nabidky zavazné a jejich
nesplnéni je divodem pro vylouceni Ucastnika zadavaciho fizeni.

Centralni zadavatel upozorniuje na své pravo podle § 46 ZZVZ pozadovat, aby ucastnik
zadavaciho fizeni v prfimérené Ihité objasnil predloZené udaje, doklady, vzorky nebo modely
nebo doplnil dalsi nebo chybéjici udaje, doklady, vzorky nebo modely.

Centrdlni zadavatel nebude poskytovat nahradu nakladd, které uUcastnik zadavaciho fizeni
vynaloZi v souvislosti s Ucasti v zadavacim fizeni, vyjma pripadd uvedenych v § 40 odst. 4 ZZVZ.

Centralni zadavatel poZaduje, aby vybrany dodavatel, ktery je pravnickou osobou, jako

podminku pro uzavieni smlouvy predlozil:

a) identifikacni Udaje vSech osob, které jsou jeho skutecnym majitelem podle zakona ¢.
253/2008 Sh., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani
terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisd,

b) doklady, z nichZ vyplyva vztah vSech osob podle pism. a) k dodavateli; témito doklady jsou
zejména:

1. vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence,
2. seznam akcionard,

3. rozhodnuti statutarniho organu o vyplaceni podilu na zisku,
4. spolecenska smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.
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21.5. Dodavatel podanim nabidky souhlasi s tim, aby centralni zadavatel uverejnil na profilu
centralniho zadavatele informace o jeho nabidce v rozsahu dle ZzZVZ.

22. PRILOHY

Soucast této zaddvaci dokumentace tvori ndsledujici pfilohy:

1. Ptiloha €. 1 - Kryci list nabidky
2. Pfiloha €. 2 - Cestné prohlaseni ke kvalifikaci
3. Ptiloha . 3 - Stanoveni nabidkové ceny
4, Ptiloha ¢. 4 - Dohoda o pfistoupeni
5. Priloha ¢. 5 - Aktualni pocet hlasovych a datovych karet
6. Ptiloha €. 6 - Navrh ramcové dohody
7. Pfiloha €. 7 - Lokality sidel a pobocek v rdmci resortu MPO
8. Pfiloha €. 8 - Cestné prohlaseni pro prokazani plnéni sluzeb
Voseane .12 201 Mgr. Ivo Ei

republika - Ministerstvo pramyslu a

4 obchodu, ou=Odbor hospodafské
a V a spravy, serialNumber=ICA - 10377718

Datum: 2017.12.07 14:35:57 +01'00"

Ing. Jan Benatsky
reditel odboru hospodarské spravy
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	INFORMACE O CENTRÁLNÍM ZADAVATELI
	PŘEDBĚŽNÉ TRŽNÍ KONZULTACE
	Centrální zadavatel nezahájil předběžné tržní konzultace z důvodu již proběhlých předběžných tržních konzultací v předchozích zadávacích řízení k veřejným zakázkám:
	POJMY
	Pro účely vymezení předmětu plnění veřejné zakázky a stanovení zadávacích podmínek touto zadávací dokumentací centrální zadavatel vymezil následující pojmy takto:

	GSM Global System for Mobile Communications – světový standard pro mobilní komunikace.
	Dodavatel / poskytovatel – organizace, které jsou připraveny nabídnout a následně zajišťovat služby / předmět plnění dle této zadávací dokumentace.
	SMS Short Message Services – text složený z písmen, číslic, znaků apod.
	MMS – Multimedia Messaging Service. Multimediální paralela k SMS. Pomocí MMS je možné posílat kromě textu i obrázky, audio a videoklipy, podobně jako e-mailem. MMS zprávy jsou přenášeny jako datový tok prostřednictvím datové technologie GPRS v GSM a pokročilejších, jakým jsou např. CDMA u UMTS nebo EDGE.
	FUP Fair User Policy  - pravidla, zajišťující stejnou a rovnocennou dostupnost a kvalitu služby pro všechny účastníky, kteří si takovou službu objednají. Jedná se o dočasné snižování přenosové rychlosti v závislosti na objemu přenesených dat v daném časovém období, případně omezení přenosové rychlosti na vybrané komunikační protokoly.
	Tarif – soubor služeb poskytovaných mobilním operátorem měsíčně v rámci 1 SIM karty za měsíční paušální platbu.
	Měsíční paušální platba – pravidelně měsíčně účtovaný poplatek za měsíční tarif.
	Časová pásma – časová rozmezí pro tarifikaci plateb za služby operátora, v tomto zadávacím řízení hlasové služby mobilního operátora nebudou účtovány v závislosti na časovém rozmezí, ve kterém se uskuteční. Centrální zadavatel požaduje časové rozmezí od 00.00 hodin do 24.00 hodin.
	Vnitrostátní volání – volání z mobilní sítě v rámci České republiky bez ohledu na tuzemskou síť příjemce.
	Zahraniční volání – volání z mobilní sítě do zahraničí, a to bez rozdílu jedná-li se o volání do pevné nebo mobilní sítě v zahraničních destinacích.
	Roaming – služba mobilního operátora, která umožňuje používat mobilní telefon a služby mobilního operátora v zahraničí.
	Země EU - Finsko, Francie, Gibraltar, Guadeloupe, Guyana Francouzská, Chorvatsko, Irsko, Itálie, Kypr, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Maďarsko, Malta, Martinik, Německo, Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Řecko, Slovensko, Slovinsko, Španělsko, Švédsko, Velká Británie a Severní Irsko, Turecko, Černá Hora.
	Zbytek Evropy – Albánie, Andorra, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Černá hora, Faerské ostrovy, Guernsey, Jersey, Kosovo, Makedonie, Man, Moldavsko, Monako, Severní Kypr Turecko, Srbsko, Švýcarsko, Turecko, Ukrajina.
	TOP destinace – Spojení státy americké USA, Ruská federace, Čína.
	Zbytek světa – všechny zbývající země, provoz na lodích a v letadlech.
	Hlasová schránka – služba umožňuje volajícímu zanechat hlasovou zprávu pro volaného.
	GPRS General Packet Radio Service – technologie pro mobilní a datové přenosy.
	VPS – virtuální privátní síť Virtual Private Network - VPN, která představuje řešení interní komunikace v rámci zadavatele. Virtuální privátní síť spojuje zaměstnance do jedné sítě s číslovacím plánem všech čísel centrálního zadavatele a zadavatelů.
	PbX – pobočková ústředna Private branch exchange je zařízení, které sjednocuje výstupní body všech firemních telefonů do veřejné telefonní sítě.
	Služby třetích stran – někdy označované jako audiotext, je volání nebo zasílání SMS na čísla začínající předčíslím 90 s vyšší minutovou sazbou. Jedná se většinou o volání na erotické linky, volání do soutěží a na dárcovské linky.
	Dostupné GSM technologie a možné rychlosti:
	GSM brána – zajištění přímého připojení z pevné sítě do sítě mobilních operátorů v ČR.
	Premium SMS -  jsou SMS zprávy, u kterých se cena liší od běžné ceny účtované zákazníkovi mobilním operátorem. Jsou účtované tzv. prémiovou cenou, která se v Česku pohybuje v rozmezí od 2 do 99 Kč.
	Pokud Centrální zadavatel v textu této zadávací dokumentaci požaduje některé služby „bezplatně“ má se za to, že požaduje, aby dodavatel tuto cenu samostatně nevyčísloval a nefakturoval, ale aby ji zahrnul do paušálních cen tarifů.
	PŘEDPOKLÁDANÁ HODNOTA VEŘEJNÉ ZAKÁZKY
	Předpokládaná hodnota této veřejné zakázky je stanovena ve výši
	41 520 000,- Kč bez DPH.

	Předpokládaná hodnota změn závazků ze smlouvy 30% ve výši
	12 456 000,- Kč bez DPH.

	Celková přepokládaná hodnota VZ bez DPH je stanovena ve výši
	53 976 000,- Kč bez DPH.

	Zakázka bude částečně financována z prostředků technické pomoci Operačního programu Podnikání a inovace pro konkurenceschopnost TP OPPIK
	Předpokládaná hodnota je stanovena jako nejvyšší možná nabídková cena po provedení elektronické aukce.
	PŘEDMĚT VEŘEJNÉ ZAKÁZKY
	Vymezení předmětu veřejné zakázky
	Dodavatel se zavazuje pro poskytování Služeb zajistit následující rozsah pokrytí:
	Dodavatel garantuje centrálnímu zadavateli a zadavatelům, v lokalitách specifikovaných v Příloze č. 7 této zadávací dokumentace, pokrytí signálem pro hlasové a datové služby. Splnění těchto podmínek prokáže poskytovatel čestným prohlášením a vlastní mapkou pokrytí v rámci České republiky, která musí být v dostatečném rozlišení a detailu.
	Pokrytí v místech, kde není signál dodavatele
	CPV kódy:
	Specifikace předmětu a podmínek plnění veřejné zakázky:
	Hlasové tarify
	Poskytování virtuální privátní sítě VPS
	Mezinárodní zahraniční volání, hlasový roaming
	Mobilní datové služby
	Doplňkové služby
	Administrativní úkony
	Přehled služeb, které žádá zadavatel trvale blokovat
	Přenesení telefonních čísel a migrace služeb
	Výpisy a fakturace
	Úroveň zákaznické podpory a servisu
	Prokázání splnění všech požadavků centrálního zadavatele
	Ostatní požadavky centrálního zadavatele
	DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ
	Termín plnění
	Místo plnění
	Smlouva s vítězným dodavatelem bude uzavřena na dobu 4 let s tím, že centrální zadavatel je oprávněn ji vypovědět z jakéhokoli důvodu i bez uvedení důvodů nejdříve po uplynutí 12 měsíců, přičemž výpovědní lhůta činí 3 měsíce a začíná běžet první den následujícího kalendářního měsíce po doručení výpovědi druhé smluvní straně, tím zůstává nedotčeno právo centrálního zadavatele smlouvu vypovědět i před uplynutím této lhůty, pokud k její výpovědi budou dány zákonné důvody. Zákonnými důvody pro které může být smlouva vypovězena i před uplynutím výše uvedené lhůty jsou zejména závažné porušení smlouvy a smluvních podmínek, nebo z důvodu restrukturalizace, převodu kompetencí mezi ministerstvy nebo z důvodu slučování některého ze zadavatele s jiným subjektem apod. Zadavatelé budou vstupovat do smluvního vztahu mezi vybraným dodavatelem a centrálním zadavatelem formou „Dohody o přistoupení“ dle Přílohy č. 4 této zadávací dokumentace. Zadavatelé budou přistupovat do smluvního vztahu mezi centrálním zadavatelem a vybraným dodavatelem postupně po ukončení svých smluvních závazků ke stávajícímu poskytovateli mobilní telefonie. Povinnost přistoupit do smluvního vztahu se nevztahuje na zadavatele, v jehož sídle nebo na adresách jeho poboček není dostupný rozsah pokrytí mobilní hlasové služby signálem sítě vybraného dodavatele.
	VYSVĚTLENÍ, ZMĚNA NEBO DOPLNĚNÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE
	Vysvětlení zadávací dokumentace
	Centrální zadavatel uvedl v této zadávací dokumentaci veškeré údaje, požadavky a podmínky, které měl k dispozici o zamýšleném plnění veřejné zakázky v době zpracování zadávací dokumentace. V případě, že centrální zadavatel získá další informace potřebné pro zpracování nabídky, poskytne je neprodleně všem dodavatelům prostřednictvím profilu centrálního zadavatele formou vysvětlení zadávací dokumentace, případně její změny či doplnění.
	Dodavatelé jsou oprávněni podle § 98 odst. 3 ZZVZ písemně požadovat po centrálním zadavateli vysvětlení zadávací dokumentace.
	Žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace se podávají prostřednictvím profilu centrálního zadavatele https://www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profilMpo, viz též čl. 17 této zadávací dokumentace.
	Centrální zadavatel zadávací dokumentaci vysvětlí postupem podle § 98 ZZVZ včetně zveřejnění přesného znění žádosti bez identifikace dodavatele.
	Změna nebo doplnění zadávací dokumentace
	Centrální zadavatel případnou změnu nebo doplnění zadávací dokumentace provede v souladu s § 99 ZZVZ.

	POŽADAVKY NA KVALIFIKACI
	Prokázání kvalifikace
	Centrální zadavatel požaduje prokázání:
	Předložení dokladů
	Dodavatel předkládá doklady v prosté kopii. Pouze až vybraný dodavatel je podle § 122 odst. 3 písm. a ZZVZ povinen centrálnímu zadavateli předložit originály nebo úředně ověřené kopie dokladů o kvalifikaci. Centrální zadavatel však nebrání, aby kterýkoli dodavatel na základě své vůle předložil originály nebo úředně ověřené kopie dokladů o kvalifikaci již do nabídky.
	Dodavatel může v nabídce nahradit předložení dokladů o kvalifikaci čestným prohlášením ve smyslu § 86 odst. 2 ZZVZ.
	Prokázání kvalifikace prostřednictvím jiných osob § 83 ZZVZ
	Dodavatel může prokázat určitou část technické kvalifikace nebo profesní způsobilosti s výjimkou kritéria podle § 77 odst. 1 ZZVZ požadované centrálním zadavatelem prostřednictvím jiných osob. Dodavatel je v takovém případě povinen centrálnímu zadavateli podle § 83 odst. 1 ZZVZ předložit
	Prokazuje-li však dodavatel prostřednictvím jiné osoby kvalifikaci a předkládá doklady podle § 79 odst. 2 písm. b ZZVZ vztahující se k takové osobě, musí dokument podle § 83 odst. 1 písm. d ZZVZ obsahovat závazek, že jiná osoba bude vykonávat služby, ke kterým se prokazované kritérium kvalifikace vztahuje.
	Centrální zadavatel požaduje, aby dodavatel a jiná osoba, jejímž prostřednictvím dodavatel prokazuje ekonomickou kvalifikaci podle § 78 ZZVZ, nesli společnou a nerozdílnou odpovědnost za plnění veřejné zakázky.
	Společné prokazování kvalifikace
	V případě společné účasti dodavatelů prokazuje základní způsobilost a profesní způsobilost podle § 77 odst. 1 ZZVZ každý dodavatel samostatně, jinak prokazují dodavatelé a jiné osoby kvalifikaci společně.
	Požadavek na prokázání kvalifikace poddodavatele § 85 ZZVZ
	Centrální zadavatel požaduje, aby účastník zadávacího řízení předložil doklady prokazující základní způsobilost podle § 74 ZZVZ a profesní způsobilost podle § 77 ZZVZ jeho poddodavatelů.
	Využití poddodavatele § 105 ZZVZ
	Seznam kvalifikovaných dodavatelů
	Systém certifikovaných dodavatelů
	Základní způsobilost
	Způsobilým není dodavatel, který
	Je-li dodavatelem právnická osoba, musí podmínku podle § 74 odst. 1 písm. a ZZVZ  splňovat tato právnická osoba a zároveň každý člen statutárního orgánu. Je-li členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí podmínku podle písm. a splňovat

	Prokázání základní způsobilosti
	Profesní způsobilost
	Splnění profesní způsobilosti dle § 77 ZZVZ prokáže dodavatel, který předloží:
	V případě, že v zemi sídla dodavatele právní předpisy obdobnou profesní způsobilost nevyžadují, není dodavatel povinen takový doklad předkládat.
	Ekonomická kvalifikace
	Centrální zadavatel požaduje, aby minimální roční obrat dosažený dodavatelem s ohledem na předmět veřejné zakázky dosahoval minimální úrovně ve výši 30 mil. Kč, a to za 3 bezprostředně předcházející účetní období; jestliže dodavatel vznikl později, postačí, předloží-li údaje o svém obratu v požadované výši za všechna účetní období od svého vzniku.
	Dodavatel prokáže obrat výkazem zisku a ztrát nebo obdobným dokladem podle právního řádu země sídla dodavatele.
	Technická kvalifikace
	NABÍDKOVÁ CENA
	Požadavky na jednotné zpracování nabídkové ceny – základní cenová ujednání
	Nabídkovou cenou se rozumí souhrn cen za jednotku té které služby uvedené v tabulce, která je Přílohou č. 3 této zadávací dokumentace. Pro účely vyhodnocení nabídek je z jednotkových nabídkových cen dopočtena celková nabídková cena za dobu 48 měsíců.
	Centrální zadavatel požaduje, aby dodavatel použil při zpracování nabídkové ceny tabulku, která je Přílohou č. 3 této zadávací dokumentace.  Dodavatel vyplní jednotkové ceny za požadované služby vymezené v této tabulce.
	Jednotkové ceny uvedené v Příloze č. 3 této zadávací dokumentace jsou stanoveny jako ceny závazné, nejvýše přípustné a nepřekročitelné a jsou v nich zahrnuty všechny případné náklady či poplatky a další výdaje, které při realizaci plnění veřejné zakázky vzniknou nebo mohou vzniknout. V případě rozporu ceny uvedené v krycím listě, ceny v Příloze č. 3 této zadávací dokumentace a ceny uvedené v nabídkovém formuláři čl. 9.1.9 této zadávací dokumentace se bere jako rozhodná cena v příloze.
	Nabídková cena musí být v krycím listě stanovena v členění:
	Veškeré ceny ze strany dodavatelů předložené v nabídce musí být oproštěny od jakýchkoliv bonusů, kreditů, věrnostních pobídek apod.
	Celková nabídková cena slouží centrálnímu zadavateli pouze pro účely vyhodnocení nabídek. Oceněná specifikace v zadávací dokumentaci vymezeného druhu a množství služeb požadovaných centrálním zadavatelem formou tabulky, která je Přílohou č. 3 této zadávací dokumentace, bude součástí nabídky dodavatele.
	V případě poskytnutí objemových slev centrální zadavatel požaduje započtení těchto slev přímo do jednotlivých cenových položek v Příloze č. 3 této zadávací dokumentace.
	Ostatní údaje, které jsou již v tabulce Příloha č. 3 této zadávací dokumentace, dodavatel nesmí dále upravovat.
	Hodnoty nabídkových cen dle specifikace uvedené v Příloze č. 3 této zadávací dokumentace „Stanovení nabídkové ceny“, budou účastníkem zadávacího řízení předloženy rovněž formou vepsání do nabídkového formuláře, který bude zobrazen při podání nabídky v elektronické podobě. Tím není dotčena povinnost předložit součástí nabídky ostatní dokumenty obsahující nabídkovou cenu.
	Nabídkovou cenu dodavatel stanoví jako celkovou cenu za kompletní dodávku předmětu veřejné zakázky, včetně všech nákladů souvisejících poplatků, vedlejších nákladů např. kurzovních vlivů, obecného vývoje cen, zvýšených nákladů vyplývajících z obchodních podmínek apod. absolutní částkou v českých korunách.
	Za správnost stanovené sazby DPH nese odpovědnost účastník zadávacího řízení.
	Celková nabídková cena a jednotkové ceny, které vzejdou z elektronické aukce, budou platné po celou dobu platnosti a účinnosti Smlouvy.
	Podmínky překročení ceny
	Platební podmínky
	Elektronická aukce
	Ze strany dodavatelů budou cenové nabídky v rámci této VZ podány ve dvou kolech. V prvním kole budou cenové podmínky včetně příslušných dokumentů dodány v souladu s čl. 9 této zadávací dokumentace v termínu definovaném v čl. 18 této zadávací dokumentace. V rámci tohoto kola proběhne tzv. Předběžné hodnocení nabídek dle čl. 15 této zadávací dokumentace. V druhém kole budou podány již jen cenové podmínky, a to formou elektronické aukce.
	DALŠÍ POŽADAVKY CENTRÁLNÍHO ZADAVATELE NA NABÍDKU
	Obecná vymezení a požadavky
	Tato zadávací dokumentace se poskytuje pouze pro účely zpracování nabídky v rámci tohoto zadávacího řízení; dodavatel ji není oprávněn použít k jakýmkoli jiným účelům.
	Lhůty v této zadávací dokumentaci uvedené v hodinách jsou stanoveny v místním čase v České republice.
	Dodavatel může podle § 107 odst. 3 ZZVZ podat v zadávacím řízení jen jednu nabídku. Dodavatel, který podal nabídku v zadávacím řízení, nesmí být podle § 107 odst. 4 ZZVZ současně osobou, jejímž prostřednictvím jiný dodavatel v tomtéž zadávacím řízení prokazuje kvalifikaci.
	Centrální zadavatel ve smyslu § 107 odst. 5 ZZVZ vyloučí účastníka zadávacího řízení, který podal více nabídek samostatně nebo společně s jinými dodavateli, nebo podal nabídku a současně je osobou, jejímž prostřednictvím jiný účastník zadávacího řízení v tomtéž zadávacím řízení prokazuje kvalifikaci.
	Požadavky na společnou nabídku
	Společnou nabídkou se rozumí nabídka, kterou podalo více dodavatelů společně. V takovém případě se dodavatelé podávající společnou nabídku považují za jednoho účastníka zadávacího řízení.
	V případě, že má být předmět veřejné zakázky plněn společně několika dodavateli, jsou centrálnímu zadavateli povinni předložit smlouvu, v níž je obsažen závazek, že všichni tito dodavatelé budou vůči centrálnímu zadavateli a třetím osobám z jakýchkoliv právních vztahů vzniklých v souvislosti s veřejnou zakázkou zavázáni společně a nerozdílně, a to po celou dobu plnění veřejné zakázky i po dobu trvání jiných závazků vyplývajících z veřejné zakázky.
	Požadavky na rámcovou smlouvu
	Dodavatel nepředkládá do nabídky návrh rámcové dohody. Závazný návrh rámcové dohody bude předložen před uzavřením smlouvy s vybraným dodavatelem. Dodavatel však podáním nabídky prohlašuje, že návrh rámcové dohody plně a bezvýhradně akceptuje.
	JISTOTA
	Centrální zadavatel ve smyslu ustanovení § 41 ZZVZ nepožaduje poskytnutí jistoty.
	OBSAHOVÁ NÁPLŇ SPECIFIKACE NABÍZENÝCH SLUŽEB
	Centrální zadavatel požaduje v rámci nabídky předložit Specifikaci nabízených služeb. Předmětem Specifikace nabízených služeb bude detailní popis nabízených služeb požadovaných dle této zadávací dokumentace a jejích příloh, zejména Přílohy č. 3 této zadávací dokumentace.
	ZADÁVACÍ LHŮTA
	Centrální zadavatel stanovil zadávací lhůtu v délce 120 dnů od konce lhůty pro podání nabídek.
	MIMOŘÁDNĚ NÍZKÁ NABÍDKOVÁ CENA
	Centrální zadavatel posoudí výši nabídkových cen ve vztahu k předmětu veřejné zakázky. Pokud nabídka bude obsahovat mimořádně nízkou nabídkovou cenu, bude centrální zadavatel postupovat podle § 113 ZZVZ.
	ZPŮSOB HODNOCENÍ NABÍDEK
	Nabídky budou hodnoceny podle jejich ekonomické výhodnosti.
	Ekonomická výhodnost bude hodnocena v souladu s § 114 odst. 2 ZZVZ na základě nejnižší nabídkové ceny.
	Předběžné hodnocení nabídek
	Hodnocení nabídek proběhne v souladu s § 120 a § 121 ZZVZ formou elektronické aukce dále také „e-aukce“, a to po provedení předběžného hodnocení. Nutné informace týkající se průběhu e-aukce a jejího nastavení budou uvedeny ve Výzvě k podání nových aukčních hodnot, která bude nejpozději 2 pracovní dny před uskutečněním e-aukce elektronicky odeslána všem účastníkům zadávacího řízení, kteří nebyli vyloučeni ze zadávacího řízení. Výchozím stavem e-aukce budou výsledky předběžného hodnocení.
	Centrální zadavatel v souladu s § 120 ZZVZ stanovil následující podmínky a pravidla pro průběh hodnocení formou elektronické aukce:
	Po předběžném hodnocení hodnocení ve smyslu § 121 odst. 1, písm. c ZZVZ centrální zadavatel vyzve účastníky zadávacího řízení, kteří nebyli vyloučeni ze zadávacího řízení, aby podali nové aukční hodnoty do elektronické aukce, a to prostřednictvím Výzvy k podání nových aukčních hodnot. Výzva k podání nových aukčních hodnot bude účastníkům zadávacího řízení zaslána nejpozději 2 pracovní dny před uskutečněním vlastní elektronické aukce. Výzva k podání nových aukčních hodnot bude účastníku zadávacího řízení zaslána elektronickou zprávou prostřednictvím použitého elektronického nástroje viz dále.
	Ve Výzvě k podání nových aukčních hodnot bude účastníkům zadávacího řízení sdělen termín pro ověření funkcionality systému ze strany účastníka. V rámci uvedeného termínu se zástupce centrálního zadavatele telefonicky spojí s kontaktní osobou účastníka zadávacího řízení, která bude na základě údajů předložených v jeho nabídce oprávněna provádět licitaci a společně provedou sérii kroků za účelem ověření správného nastavení hardware a software na účastníkově pracovní stanici počítači, pochopení obsluhy systému na straně účastníka a funkčnosti uživatelského účtu vč. přihlášení. Pro tento účel účastník zadávacího řízení ve své nabídce uvede telefonický kontakt, prostřednictvím kterého bude možno ověření provést.
	Ve Výzvě k podání nových aukčních hodnot bude účastníkům zadávacího řízení dále sděleno datum otevření e-aukční síně okamžik, od kdy bude účastníkům umožněno zobrazit výchozí stav e-aukce a termín konání vlastní ostré elektronická aukce. Minimální délka trvání elektronické aukce bude 20 slovy dvacet minut. Ostré kolo e-aukce bude vždy prodlouženo tak, že zbývající čas ostrého kola bude prodloužen o 5 slovy pět minut, a to v případě, že se v posledních 5 slovy pěti minutách ostrého kola změní v důsledku licitace hodnota nejvýhodnější nabídky nabídky na prvním místě. Počet prodloužení elektronické aukce není nikterak omezen.
	Během průběhu elektronické aukce budou každému účastníkovi zadávacího řízení, účastnícímu se elektronické aukce, poskytovány následující informace:
	Výchozí stav elektronické aukce bude vycházet z nabídkových hodnot jednotlivých účastníků zadávacího řízení a z výsledků předběžného hodnocení. Po celou dobu trvání elektronické aukce mohou účastníci zadávacího řízení upravovat své nabídky pouze na výhodnější nabídkové hodnoty. Předmětem e-aukce budou hodnoty položkového rozpočtu reprezentovaného Přílohou č. 3 této zadávací dokumentace – dokumentem „Stanovení nabídkové ceny”, tedy kritérium nejnižší nabídkové ceny. Licitace bude umožněna na úrovni jednotkových cen jednotlivých položek.
	Centrální zadavatel stanovuje, že účastník zadávacího řízení, účastnící se elektronické aukce, nesmí v aukci nabídnout takové nabídkové hodnoty, jejichž hodnocení by mělo za důsledek stejné hodnocení jako aktuálně nejvýhodnější nabídka. V případě, že by účastník takové nabídkové hodnoty v rámci e-aukce zadal a chtěl učinit jejich podání, bude mu takové podání automaticky znemožněno a účastník bude na tuto skutečnost upozorněn. Zbývající čas ostrého kola se v takovém případě neprodlužuje.
	Centrální zadavatel stanovil následující podmínky, za kterých budou účastníci zadávacího řízení oprávněni v rámci elektronické aukce podávat nové aukční hodnoty:
	Centrální zadavatel ukončí elektronickou aukci, jestliže neobdrží v posledních 5 slovy pěti minutách ostrého kola včetně event. prodloužení žádné nové aukční hodnoty, v jejichž důsledku by došlo k prodloužení elektronické aukce.
	Pro provedení hodnocení formou elektronické aukce bude použit certifikovaný elektronický nástroj eGORDION verze 3.3 – Tender arena dále jen „TENDER ARENA“, dostupný na internetové adrese profilu centrálního zadavatele: https://www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profilMpo či na adrese www.tenderarena.cz.
	Centrální zadavatel nenese odpovědnost za technické podmínky na straně účastníka zadávacího řízení.
	Bližší informace budou uvedeny ve Výzvě k podání nových aukčních hodnot a v návodu pro elektronické aukce dostupného na portálu použitého elektronického nástroje www.tenderarena.cz.
	NABÍDKA
	Centrální zadavatel uvádí, že požaduje podání nabídek pouze v elektronické podobě.
	Nabídka v elektronické podobě nesmí přesáhnout velikost 200 MB, z čehož maximálně 100 MB dokumenty k prokázání kvalifikace a maximálně 100 MB ostatní dokumenty nabídky. Nabídka musí být zpracována prostřednictvím akceptovatelných formátů souborů, tj. *DOC, *DOCX, *RTF, *XLS, *XLSX nebo *PDF nejlépe ve verzi podporující fulltextové vyhledávání.
	Centrální zadavatel uvádí podrobné informace k podání nabídek v elektronické podobě:
	Pro podání nabídky v elektronické podobě bude použit certifikovaný elektronický nástroj TENDER ARENA dostupný na internetové adrese profilu centrálního zadavatele https://www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profilMpo či na adrese www.tenderarena.cz, kde je rovněž dostupný podrobný návod na jeho použití odkaz „nápověda“ v zápatí a kontakty na uživatelskou podporu.
	Účastník zadávacího řízení musí pro podání nabídky disponovat osobním počítačem, s minimálně následujícím výkonem: frekvence CPU 1 GHz, operační paměť 1024 MB, pevný disk 20 GB, osobní počítač musí být připojen k síti Internet, a to s minimální rychlostí připojení 2 Mbps DOWNLOAD / 512 Kbps UPLOAD, účastník zadávacího řízení musí mít v počítači nainstalovaný internetový prohlížeč Microsoft Internet Explorer verze 9.0 nebo vyšší, Mozilla Firefox verze 30.0 a vyšší, který má nainstalovaný SW Java verze 1.8 a vyšší.
	Účastník zadávacího řízení musí být pro možnost podání nabídky registrován jako dodavatel v elektronickém nástroji TENDER ARENA odkaz „registrace dodavatele“ na webové stránce www.tenderarena.cz a uživatel dodavatele musí pro podání nabídky disponovat rolí „účastník zakázky“. Vyřízení registrace trvá max. 48 hodin v pracovní dny po doložení všech požadovaných dokladů. Registrace není zpoplatněna.
	Nabídka bude jako celek podepsána kvalifikovaným uznávaným elektronickým podpisem ve smyslu § 6 odst. 2 zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů. U dokumentů, které budou součástí nabídky, centrální zadavatel nevyžaduje, aby byly elektronicky podepsány.
	Centrální zadavatel nenese odpovědnost za technické podmínky na straně účastníka zadávacího řízení. Centrální zadavatel doporučuje účastníkům zadávacího řízení zohlednit zejména rychlost jejich připojení k internetu při podávání nabídky tak, aby tato byla podána ve lhůtě pro podání nabídek podáním nabídky se rozumí finální odeslání nabídky do nástroje po nahrání veškerých příloh!.
	Nabídka musí být zpracována v českém jazyce.
	Účastník zadávacího řízení v nabídce výslovně uvede e-mailový a telefonní kontakt.
	Centrální zadavatel nepřipouští varianty nabídky.
	Nabídka musí obsahovat následující dokumenty a součásti, přičemž níže uvedená struktura nabídky má pouze doporučující charakter:
	„Svazek č. 1 – Kvalifikace“ obsahuje doklady k prokázání splnění kvalifikace:
	„Svazek č. 2 – Nabídka“ obsahuje nabídkovou cenu a návrh řešení:
	Dodavatel je povinen ve své nabídce uvést jméno, příjmení a telefonický kontakt na osobu, se kterou bude možno provést ověření funkcionality systému e-aukce ze strany účastníka podle bodu 15.4.2 této zadávací dokumentace. Dodavatel je dále povinen uvést kontaktní údaje i k případnému zástupci této osoby.
	KOMUNIKACE MEZI CENTRÁLNÍM ZADAVATELEM A DODAVATELEM
	Při komunikaci mezi centrálním zadavatelem a dodavateli nesmí být narušena důvěrnost nabídek a úplnost údajů v nich obsažených. Centrálnímu zadavateli nesmí být umožněn přístup k obsahu nabídek před uplynutím lhůty stanovené pro jejich podání.
	Komunikace mezi dodavatelem a centrálním zadavatelem bude probíhat v českém jazyce, a to jak v průběhu zadávacího řízení, tak i v průběhu vlastní realizace předmětu veřejné zakázky na základě uzavřené smlouvy.
	V souladu s ust. § 211 ZZVZ centrální zadavatel stanovil následující podmínky pro komunikaci mezi centrálním zadavatelem a dodavatelem:
	Při zadávání veřejné zakázky jsou centrální zadavatel i dodavatelé povinni používat výlučně elektronický nástroj dle § 213 zákona nebo datovou schránku ve smyslu zákona č. 300/2008 Sb., o elektronických úkonech a autorizované konverzi dokumentů.
	Veškeré písemnosti v rámci zadávacího řízení budou centrálním zadavatelem a dodavateli odesílány prostřednictvím jejich účtů v elektronickém nástroji TENDER ARENA, příp. prostřednictvím jejich datových schránek.
	Účastník zadávacího řízení musí být pro možnost komunikace s centrálním zadavatelem registrován jako dodavatel v elektronickém nástroji TENDER ARENA odkaz „registrace dodavatele“ na webové stránce www.tenderarena.cz a uživatel dodavatele musí pro podání nabídky disponovat rolí „účastník zakázky“. Vyřízení registrace trvá max. 48 hodin v pracovní dny po doložení všech požadovaných dokladů a není zpoplatněna.
	LHŮTA A MÍSTO PRO PODÁNÍ NABÍDEK
	Nabídku je možné podat pouze pomocí certifikovaného elektronického nástroje pro zadávání veřejných zakázek dostupného na internetové adrese profilu centrálního zadavatele https://www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profilMpo či na adrese www.tenderarena.cz, a to v rámci záložky „Nabídky“ v detailu veřejné zakázky tato funkcionalita je dostupná pouze registrovanému a přihlášenému dodavateli, viz bod 16.3.3 výše.
	Pokud nabídka nebude doručena ve lhůtě pro podání nabídek nebo způsobem stanoveným v zadávací dokumentaci, nepovažuje se za podanou a v průběhu zadávacího řízení se k ní nepřihlíží.
	Lhůta pro podání nabídek je do 8. 1. 2018 do 9.00 hodin.
	Rozhodným datem přijetí nabídky je okamžik přijetí datové zprávy na elektronickou adresu centrálního zadavatele v elektronickém nástroji.
	OTEVÍRÁNÍ OBÁLEK S NABÍDKAMI
	VYHRAZENÉ ZMĚNY ZÁVAZKU ZE SMLOUVY
	Centrální zadavatel si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ v zadávací dokumentaci vyhrazuje změnu závazku ze smlouvy na veřejnou zakázku ve výši 30 %, tj. ve výši 12 456 000,- Kč bez DPH, a to možnost navýšit počty SIM karet a s nimi souvisejících služeb nebo dodatečně zahrnout do rámcové dohody další své podřízené organizace za cenových a smluvních podmínek uvedených v návrhu smlouvy.
	OSTATNÍ PRÁVA, POŽADAVKY A PODMÍNKY CENTRÁLNÍHO ZADAVATELE
	Zadávací dokumentace včetně příloh je podkladem pro podání nabídek a obsahuje soubor dokumentů, údajů, požadavků, obchodních a technických podmínek centrálního zadavatele vymezujících předmět veřejné zakázky v podrobnostech nezbytných pro zpracování nabídky. Požadavky uvedené v zadávací dokumentaci jsou při zpracování nabídky závazné a jejich nesplnění je důvodem pro vyloučení účastníka zadávacího řízení.
	Centrální zadavatel upozorňuje na své právo podle § 46 ZZVZ požadovat, aby účastník zadávacího řízení v přiměřené lhůtě objasnil předložené údaje, doklady, vzorky nebo modely nebo doplnil další nebo chybějící údaje, doklady, vzorky nebo modely.
	Centrální zadavatel nebude poskytovat náhradu nákladů, které účastník zadávacího řízení vynaloží v souvislosti s účastí v zadávacím řízení, vyjma případů uvedených v § 40 odst. 4 ZZVZ.
	Centrální zadavatel požaduje, aby vybraný dodavatel, který je právnickou osobou, jako podmínku pro uzavření smlouvy předložil:
	Dodavatel podáním nabídky souhlasí s tím, aby centrální zadavatel uveřejnil na profilu centrálního zadavatele informace o jeho nabídce v rozsahu dle ZZVZ.
	PŘÍLOHY
	Součást této zadávací dokumentace tvoří následující přílohy:
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