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SERVISNÍ SMLOUVA 

 

Všeobecná fakultní nemocnice v Praze 

se sídlem:   U Nemocnice 499/2, 128 08 Praha 2 

zastoupena:   Mgr. Danou Juráskovou, Ph.D., MBA, ředitelkou 

IČ: 000 64 165   DIČ: CZ00064165 

bankovní spojení:   Česká národní banka 

číslo účtu:   24035021/0710 

zástupce pro technická jednání: Vladimír Dušek, vedoucí odboru dopravních služeb, tel. 22496 2712, e-mail: 

Vladimir.Dusek@vfn.cz 

 

jako objednatel na straně jedné (dále jen „objednatel“) 

 

a 

 

_____________ 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném _______ v oddíle ___, vložce _____ 

se sídlem:   _________________________ 

zastoupena:   _________________________ 

IČ: ______   DIČ: _________ 

bankovní spojení:   _____________ 

    číslo účtu: _____________ 

zástupce pro technická jednání: _____________________ 

 

jako zhotovitel na straně druhé (dále jen „zhotovitel“) 

 

 

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku dle ustanovení § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského 

zákoníku v platném znění a na základě vyhodnocení nadlimitní veřejné zakázky s názvem „Servis vozidel“, část 

1 veřejné zakázky - Servis nákladních vozidel nad 3,5 t, užitkových vozidel a strojů, vyhlášené otevřeným 

řízením dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „z. č. 134/2016 Sb.“) a zveřejněné 

ve Věstníku veřejných zakázek. pod ev. č. ……………….. ze dne ……………. a v Úředním věstníku Evropské 

unie pod č. oznámení o zahájení zadávacího řízení ……... ze dne …….. (dále jen „veřejná zakázka“), tuto 

 

servisní smlouvu: 

 

I. Předmět plnění 

1. Předmětem plnění této smlouvy je zajištění provádění servisu, údržby a oprav (včetně oprav po dopravních 

nehodách) vozidel v majetku objednatele (dále jen „servisní práce“), a to v rozsahu prací mechanických, 

elektroinstalačních, pneuservisních, autoklempířských a lakýrnických, včetně přípravy a realizace STK a emisí, 

odtahy nepojízdných vozidel, asistenční služby, pojistné události a opravy hydraulických zdvihacích čel, revizí. 

Servisní práce budou realizovány na základě dílčích písemných výzev. 

2. Servisní práce se týkají těchto vozidel a pracovních strojů: 

 

1 AKA 7480 J.LAURETA M5B - 1.9D          2000 

2 8A0 6912 ŠKODA ROOMSTER 2007 

3 3AB  3022 ŠKODA ROOMSTER 2007 

4 8A0 6914 ŠKODA ROOMSTER 2007 

5 2AC 8933 OPEL VIVARO 2011 

6 2AC 8962 OPEL VIVARO 2011 

7 2AC 8964 OPEL VIVARO 2011 

8 1AA 0745 HYUNDAI TQ H - 1 2009 

9 9A1 7650 HYUNDAI TQ H - 1 2008 
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10 1AL 2660 HYUNDAI TQ H - 1 2009 

11 AKU 00-38 VW TRANSPORTER 2001 

12 1AT 4521 VW TRANSPORTER 2006 

13 5A9 6648 AVIA A 21.1 N 1991 

14 AV 27 21 AVIA A 21.1 N 1992 

15 1AL 5290 AVIA D100 2009 

16 1AD 1151 AVIA D 75 2009 

17 1AL 1324 IVECO DAILY 60C17 2006 

18 4A1 3363 KIA SD 25 2004 

19 5A3 3852 IVECO 35 C 12 2005 

20 5A6 0375 IVECO DAILY 50 C 11 2002 

21 9A5 2662 IVECO 50 C14 2006 

22 3AD 3711 IVECO DAILY 60 C 21 2012 

23 3AD 3740 IVECO DAILY 60 C 21 2012 

24 3AD 3764 IVECO DAILY 35 C 11 V 2012 

25 3A3 5500 MULTICAR M 2510 1984 

26 A00 4681 BELOS 2009 

27 VČ:27-03844 DESTA Typ DVHM LX 1984 

 

Počet a skladba vozidel se může během plnění dle této smlouvy měnit v souvislosti s obnovou vozového parku               

a potřebami objednatele. 

3. Servisem jsou míněny i pravidelné servisní prohlídky stanovené výrobcem na jednotlivé typy vozidel a všechny 

opravy dle potřeb vozového parku, případně nákup náhradních dílů objednatelem na uvedená vozidla.  

 

II. Doba a místo plnění 

1. Konkrétní termíny dílčího plnění budou uvedeny v jednotlivých výzvách objednatele. 

2. Místem plnění je servisní provozovna zhotovitele na adrese ____________. Provozovna zhotovitele je pouze 

na území hl. města Prahy a je vzdálena ___ km od sídla objednatele na adrese U Nemocnice 499/2, 128 08 

Praha 2 (měřeno silniční mapy Google – nejkratší vzdálenost), a to z důvodu doby potřebné k opravám či 

servisnímu zásahu.  

 

III. Technické podmínky plnění předmětu smlouvy 

1. Při servisu a opravách bude používáno schválené a kalibrované diagnostické zařízení, měřicí přístroje                     

a  nářadí, budou dodrženy technologické postupy stanovené výrobcem a související české technické normy                   

a předpisy související. 

2. Objednatel nepožaduje používání originálních značkových náhradních dílů, nicméně použité náhradní díly 

musí být kvalitativně rovnocenné originálním dílům. Objednatel naopak požaduje, aby dodávané pneumatiky byly 

nové, nepoužité. 

3. Výzvu na provedení servisních prací nahlásí oprávnění zaměstnanci objednatele. V případě havárie telefonicky 

na číslo _______, jinak vždy elektronickou formou na adresu ___________. V období od pátku 16:00 hodin do 

pondělí 08:00 hodin a v době státních svátků či ve dnech pracovního volna je pro příjem havarijních oprav určeno 

následující spojení: _________. Zhotovitel je povinen obratem nahlášenou událost potvrdit. 

 

IV. Práva a povinnosti smluvních stran 

1. Zhotovitel se zavazuje, že:  

• fakturované ceny náhradních dílů budou v místě a čase obvyklé a ceny nesmí překročit ceny 

z aktuálního ceníku výrobce vozidla (doporučených prodejních cen) a že fakturovaná časová náročnost oprav 

bude obvyklá, odvozená od servisních normativů výrobců vozidel. 
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• z provozních důvodů objednatele je nezbytné, aby zhotovitel zahájil servisní práce do 24 hod. od 

přistavení vozidla a dokončil je nejpozději do 3 pracovních dnů; u expresních oprav, aby zhotovitel dokončil 

servisní práce nejpozději do 24 hod od přistavení vozidla. V případě plánovaných oprav, přípravy a realizace STK 

apod. bude lhůta na provedení prací stanovena dohodou. 

• poskytne záruku na provedené práce a náhradní díly v délce trvání 6 měsíců. V případě výskytu závady i 

po této záruční době, zjevně související s provedenou opravou nebo s dodaným náhradním dílem, si objednatel 

vyhrazuje právo reklamace provedených prací. Tato reklamace musí být ze strany zhotovitele vyřízena do 3 

pracovních dnů. 

• zajistí asistenční služby včetně odtahů 24 hod. denně na území hl. m. Prahy a celé ČR. 

• před zahájením prací bude zhotovitelem sepsán zakázkový list, s uvedením SPZ, stavem vozidla a 

najetými km, datem převzetí, předpokládaným termínem předání a specifikací závady. Při předání vozidla po 

opravě předá zhotovitel objednateli soupis provedených činností s podrobným rozpisem provedených prací 

včetně doby jejich trvání a s rozpisem náhradních dílů. 

• informuje oprávněné zaměstnance objednatele v případě potřeby prací nad rámec dohodnuté opravy,                            

a to včetně cen a druhu použitých náhradních dílů k opravě vozidla. 

2. Objednatel si vyhrazuje právo provést kontrolu prováděných služeb včetně kontroly jakosti a ceny použitých 

náhradních dílů a zhotovitel je povinen v této věci objednateli poskytnout náležitou součinnost. 

3. Zhotovitel je povinen v souladu s ustanovením § 105 zákona č. 134/2016 Sb. předložit do 10 pracovních dnů 

od doručení oznámení o výběru dodavatele objednateli seznam, ve kterém uvede, jaké části předmětu plnění a 

v jakém rozsahu bude plnit prostřednictvím poddodavatele, spolu s identifikací poddodavatele a uvedením 

rozsahu jeho plnění, pokud mu jsou známi. Poddodavatelé, kteří nebyli tímto způsobem identifikováni a kteří se 

následně zapojí do plnění veřejné zakázky, musí být identifikováni dodatečně, a to nejpozději před zahájením 

plnění veřejné zakázky tímto poddodavatelem. 

4. Zhotovitel prohlašuje, že má uzavřenou platnou smlouvu na pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou třetí 

osobě ve výši minimálně 2.000.000,- Kč a že tuto smlouvu o pojištění bude udržovat v platnosti po celou dobu 

plnění této smlouvy. 

5. Zhotovitel prohlašuje, že je smluvním partnerem pojišťovny Kooperativa pojišťovna, a.s., Vienna Insurance 

Group (vozidla jsou pojištěna u této pojišťovny), a to z důvodu proplacení pojistného plnění. 

 

V. Cena díla 

1. Jednotkové hodinové sazby za poskytnutí servisních prací jsou uvedeny v tabulce. Tyto ceny se mohou měnit 

jen v souvislosti se změnou DPH a dále pouze v případě, že meziroční nárůst inflace vyhlášené ČSÚ překročí 

5%, a to maximálně o výši inflace. O změně bude uzavřen dodatek ke smlouvě. 

 

Druh výkonu 

Hodinová 

sazba bez 

DPH 

DPH 21% Hodinová sazba s DPH 

Mechanické práce    

Elektroinstalační a pneuservisní práce    

Autoklempířské a lakýrnické práce    

Příprava a realizace STK, emise, revize     

Asistenční služby - cena za odtah /cena 

za km 
   

 

Cena za expresní práce (opravy) odpovídá cenám výše uvedeným. Objednatel má právo na plnění expresích 

služeb za výše uvedené ceny do limitu 100 hod/ročně. 

2. Náhradní díly a pneumatiky budou účtovány zvlášť za ceny v místě a čase obvyklé, nikoli však vyšší, než jsou 

doporučené prodejní ceny stanovené aktuálním ceníkem výrobce vozidla. V případě, že je cena za náhradní 

originální díl ve stejné výši, jako cena neoriginálního náhradního dílu, bude zhotovitelem použit originální 

náhradní díl. 

 

VI. Platební podmínky a sankce 

1. Platby budou probíhat výhradně v CZK a rovněž veškeré cenové údaje budou v této měně. Objednatel 

neposkytuje zálohy. 

2. Faktura bude vystavena po provedení každého dílčího plnění. Faktura musí obsahovat všechny náležitosti 

řádného daňového dokladu dle platné právní úpravy, jinak je objednatel oprávněn fakturu vrátit k opravě.                   

Po opravě nebo novém vyhotovení faktury běží nová lhůta splatnosti po jejím opětovném doručení objednateli. 
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Splatnost faktury je do 60 dní od jejího doručení objednateli, na Ekonomický úsek, odbor účetnictví nacházející se 

na adrese jeho sídla. Faktura může být též zaslána elektronicky na faktury@vfn.cz, a to pokud možno ve formátu 

ISDOC či PDF. 

K daňovému dokladu bude přiložen: 

- detailní rozpis provedených prací dle jednotlivých kategorií s uvedením počtu vykázaných odpracovaných hodin, 

- detailní rozpis použitých náhradních dílů a materiálů s vyčíslením jednotkové ceny, 

- řádně provedené zakázkové listy. 

3. V případě prodlení objednatele se zaplacením řádně fakturované ceny díla (dílčího plnění) je zhotovitel 

oprávněn požadovat zaplacení smluvního úroku z prodlení ve výši 0,01% z dlužné částky za každý den prodlení. 

Smluvní strany se dohodly, že zhotovitel je oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení až po uplynutí 30 dnů 

od sjednané lhůty splatnosti. 

4. V případě prodlení zhotovitele s dokončením dílčího plnění, je objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu 

ve výši 500,- Kč za každý i započatý den prodlení. 

5. V případě nesplnění povinností uvedených v článku IV. odst. 3 a 4 této smlouvy je objednatel oprávněn 

požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 10.000,- Kč. 

6. V případě nedodržení povinnosti stanovené v čl. VIII. odst. 2 smlouvy má objednatel právo účtovat smluvní 

pokutu ve výši pohledávky, která byla postoupena v rozporu s touto smlouvou. Objednatel má zároveň právo 

odstoupit od smlouvy. 

7. Smluvní pokuta bude vyúčtovaná samostatným daňovým dokladem, splatnost smluvní pokuty činí 30 dní ode 

dne doručení vyúčtování zhotoviteli. Ustanovením o smluvní pokutě není dotčeno právo objednatele na náhradu 

škody v plném rozsahu. 

 

VII. Trvání smlouvy 

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

2. Smlouvu lze vypovědět i bez udání důvodu. Výpovědní doba činí dva měsíce a počíná běžet prvního dne 

následujícího měsíce po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.  

3. V případě ukončení této smlouvy je zhotovitel povinen poskytnout objednateli nezbytnou součinnost tak, aby 

objednateli nevznikla škoda a naopak. 

 

VIII. Závěrečná ustanovení 

1. Tato smlouva může být změněna nebo doplněna pouze písemnými číslovanými dodatky, které budou 

podepsány oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 

2. Smluvní strany se dohodly, že zhotovitel není oprávněn postoupit třetí straně finanční pohledávky, které má 

vůči objednateli, a to bez jeho předchozího písemného souhlasu. 

3. Zhotovitel bere na vědomí, že objednatel je povinen dle ustanovení § 219 odst. 1 písm. a) zákona č. 134/2016 

Sb. a dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv uveřejnit tuto smlouvu včetně případných dodatků a výzev 

vystavených na základě této smlouvy, zákonem stanoveným způsobem. 

4. Právní vztahy touto smlouvou neupravené, jakož i právní poměry z ní vznikající a vyplývající, se řídí 

příslušnými občanského zákoníku v platném znění a předpisy souvisejícími. 

5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po jednom 

vyhotovení. 

6. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu smluvními stranami a účinnosti 30.7.2018. 

 

 

 

V ________ dne        V Praze dne 

 

 

 

 

 

………………………………………     …………………………………. 

za zhotovitele       za objednatele 

________      Mgr. Dana Jurásková, Ph.D., MBA 
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