Priloha ¢. 1 smlouvy - Technicka specifikace
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Predmét plnéni smlouvy o dile a servisni podpore s licenénim ujednanim

Predmétem plnéni smlouvy je:

2

kompletni dodavka systému (HW+SW) jednozna¢né identifikace pradla pomoci RFID €ipt (13,56 MHz
- HF technologie) (dale jen &ipti) umoziiujici bezkontaktni, rychlé a spolehlivé ¢teni €ipth umisténych na
pradle, jehoz vlastnikem bude Domov dichodci Dobrd Voda (dale jen DDDV), jeho Kklienti a cizi
subjekty, realizujici prani, opravy a Zehleni pradla v jejich majetku prostfednictvim pradelny DDDV,
véetn& uvedeni do provozu a $koleni personalu.

implementace feSeni do celého procesu tykajiciho se manipulace s pradlem v ramci procesu prani, to je:
piijem a zavedeni jednotlivych kusi pradla do systému, manipulace s pradlem, jeho prani, Zehleni a
ptipadné opravy, jeho jedine¢nd identifikace v procesu ptijmu do pradelny, stejné jako v procesu jeho
tiidéni po provedenych pradelenskych procesech a jeho vydej zpét k rukam vlastnika prédla. Systém
musi byt plné funké&ni pro Gstavy socidlni pé&e s identifikaci pradla na jednotlivé klienty a zéroveri plné
funke&ni pro piipad jejich vzédjemného propojeni podle nize uvedenych podminek.

Pozadavky na proces identifikace pradla pomoci ¢ipu a FeSeni systému

Pozadované feeni procesu identifikace pradla bude zpracovano pro registrovaného poskytovatele socialnich
sluzeb - Domov dichodct Dobra Voda (DDDV).

DDDV poskytuje pobytové socialni sluzby ve dvou spojenych budovach, které jsou déle organiza¢né ¢lenény na
jednotliva pobytova oddéleni, v rdmci kterych je produkovéno ,,$pinavé" pradlo urcené k vyprani v centrdlnim
pradelenském provozu provozovaném DDDV, ktery je umistén ve tfeti spojené budove.

Celkovéa mé&siéni predpokladana produkce centralni pradelny &inf cca 8 tis.kg vypraného pradla.

Vedkeré pinavé pradlo je v ramci jednotlivych oddéleni shromazd'ovano do igelitovych pytld, ve kterych je
nasledné prepravovano do centralni pradelny k vyprani ¢i ptipadnym opravam.

Zakladni rozdéleni pradla sledovaného v ramci procesu identifikace pradla:

a)

b)
©)

d)

Klientské pradlo - osobni pradlo ve vlastnictvi jednotlivych uzivateli umisténych v ramci pfislu§ného
oddéleni

Ustavni pradlo - pradlo ve vlastnictvi DDDV — loZni pradlo, ubrusy, osusky, ru¢niky, utérky, Zinky atd.
Pracovni odévy — jednotlivé &asti pracovniho odévu konkrétniho zaméstnance DDDV s uvedenim jména a
pracovisté

Cizi pradlo - pradlo ve vlastnictvi cizich subjektt, kdy prani, Zehleni a opravy pradla v jejich vlastnictvi
realizuje DDDV dodavatelskym zpisobem na zéklad€ uzaviené smlouvy

Okamzita, jednozna¢na, prehledna a bezchybna identifikace pradla v nasledujicich momentech procesu
manipulace s pradlem — minimalni pozadavky:

Zavedeni pradla do systému

Pfijem pradla do centralni pradelny
Odesléni pradla k oprave

Prijeti pradla z opravy

Ttidéni a vydej pradla z centralni pradelny

1 kus "jednoducha" €te¢ka HF koédu - ruéni, pfenosna &te¢ka HF kodt umoziujici pracovat v prostoru, pripojitelna

pomoci USB rozhrani (pro ucely této smlouvy se za tento typ ¢teCky nepovazuje étecka stolni deskova)
véetné HW a SW vybaveni dle technické specifikace

3 kusy "deskova" ¢tecka HF kodi - stolni, pevna ¢te¢ka HF kodi s moznosti upevnéni pod desku pracovniho



stolu véetn& HW a SW vybaveni dle technické specifikace

1 kus ,,tunelova" ¢te¢ka HF kodi véetng HW a SW vybaveni dle technické specifikace
16 000 ks RFID ¢ip (HF)

Licence informa&niho systému v rozsahu v ZD popsanych funkcionalit

Roéni systémova podpora — jednorazoveé po celou zaru¢ni dobu (na 2 roky)

Systém musi spliiovat minimélné nasledujici poZadavky:

Potizovani jednotlivych informaci o nové zavadéném vlastniku pradla ¢i o samotném pradle do
systému musi byt umozné&no formou uzivatelsky maximalng p¥ijemnou a rychlou, to je formou
vybéru ze zobrazené prehledné nabidky moznosti v kazdém kroku pofizovéani (mimo poprvé do
systému zavadénych vlastnich jmen a p¥{jmeni, nazvi cizich subjekti ¢i hmotnosti pradla).

Vzhledem k tomu, z2¢ DDDV disponuje zna¢nym mnoZstvim jedine¢n& identifikovanych kusi
pradla (cca 16 tis. ks), ke kterym je nutno pfidat dale pradlo prané v centrélni pradelné¢ DDDV
dodavatelskym zplisobem pro cizi subjekty, je nutné, aby v okamziku zavddéni dosud
neozna&eného pradla do ob&hu (o&ipovani pradla) a jeho nasledné obmény, byl tento proces pro
zadavatele maximalné rychly, spolehlivy, flexibilni a zdrovetl minimaln& naro¢ny na potfebny
prostor pro ,o&ipovéni pradla", stejné jako na jednoduchost a ¢as k pfipadnému pfemisténi
pouzivaného hardware, to je ,jednoduché" &tecky HF kodt". Cely proces ,,0¢ipovani pradla"
budou v praxi (po celou dobu pouzivani systému) obsluhovat zaméstnanci pradelny DDDV.

Umozni kdykoliv zptisobem uvedenym v ptredchozim bod¢ zobrazit a zménit jednotliva ¢&i
veskera data zapsand v dodaném informa¢nim systému (napf. zména oddéleni u uzivatele ¢&i
zaméstnance, opakované pouziti &ipu pro jiné pradlo, ...) prostiednictvim tzv. jednoduché ¢tecky
Cipi. V pFipadg, Ze jsou data zapsana v systému, tak se zobrazuji na zékladé nacteného Cisla Cipu
a meéni se pomoci systému.

Umozni hromadné bezkontaktni &teni veskerych tudaji umisténych na cipech u pradla
shromazdéného v prepravnich pytlich (viz. vyse) v okamziku jeho pf{jmu do centralni pradelny
prostfednictvim tzv. tunelové pasové ¢tecky, a to bez jakéhokoli rozbaleni prepravniho pytle se
Spinavym pradlem. V piipad€, Ze jsou data zapsana v systému, tak se zobrazuji na zakladé
na¢teného &isla ¢ipu. Data se zobrazuji prostfednictvim obrazovky &teciho zatizeni, které je
soucasti tzv. tunelové pasové ctecky.

Umozni jednotlivé bezkontaktni &teni veskerych idajti umisténych na ¢ipech u jednotlivych kust
pradla prostiednictvim tzv. deskové ctecky v okamziku jeho premisténi za do faze ,,oprava
pradla" v ramci procest provadénych v centralni pradelné. Data se zobrazuji prostfednictvim
obrazovky ¢teciho zafizeni tzv. deskové ¢te€ky. V piipadg, Ze jsou data zapsana v systému, tak
se zobrazuji na zékladé nacteného ¢&isla Cipu.

Umozni jednotlivé bezkontaktni &teni veskerych idaji umisténych na ¢ipech u jednotlivych kusii
pradla prostiednictvim tzv. deskové &tecky v okamziku jeho kone¢ného tiidéni a vydeje z
centralni pradelny. Data se zobrazuji prostfednictvim obrazovky ¢teciho zafizeni tzv. deskové
&tedky. V pripadg, Ze jsou data zapsana v systému, tak se zobrazuji na zaklad& nacteného &isla
Cipu.

Umozni provadéni procesii piemisténi pradla do faze ,,oprava pradla" a z faze ,,pradlo z opravy"
stejné jako procesu ,.tfidéni a vydej pradla z centralni pradelny” pro neomezeny pocet uzivateli,
zaméstnanci, oddéleni DDDV a cizich subjekti soucasné.



Zahaji okamzitou signalizaci ,,ukon&eni zakazky" tj. vydani posledniho kusu préadla pfijatého do
centrlni pradelny + pradla z opravy - pradla v opravé" smérem k zaméstnanci pradelny
provadgjicimu tridéni pradla tak, aby bylo moZno tfidéni pro konkrétniho uZivatele,
zamé&stnance, cizi subjekt ukongit a uvolnit téidici pracovi§té pro dalsi téidéni pradla, a to i v
pripadg, Ze tfidéni ve prosp&ch konkrétniho uzivatele, zaméstnance, oddéleni, cizi subjekt je
provéad&no (zaznamenano, evidovano, ...) na vice ,,deskovych ¢te¢kach" (pracovidtich centralni
pradelny) soucasné (paralelng, najednou,...).

Umozni zaméstnanclim provadgjicim proces ,tfidéni a vydej pradla z centralni pradelny" na
jednotlivych tiidicich mistech centralni pradelny (,deskové" ¢tecky) v okamziku kazdé
bezkontaktni identifikace jedineného RFID kédu t¥idéného pradla velmi vyrazné zobrazeni
minimalng nasledujicich udajii na obrazovce velkoplosného displeje, a to do doby ,,naéteni"
dal3iho jedine¢ného RFID kodu, respektive do doby povelu obsluhy k pokracovani ¢i ukonéeni
préce:

a) Klient — Jméno a pifjmeni uzivatele, nazev oddéleni

b) Zaméstnanec — Jméno a pFijmeni zaméstnance, pracovni pozice zaméstnance, nazev

oddeleni
¢) Oddéleni - Nazev oddéleni
d) Cizi subjekt - Nazev ciziho subjektu, ptipadné jméno pi{jmeni, ndzev oddéleni apod.

Ignorovat pro dal3f zpracovani systémem duplicitni ,,nadteni" stejného RFID kédu, pokud toto
,,nacteni" pro shodny proces (,,pfijem pradla do centrélni pradelny" ,,pradlo od opravy", ,,pradlo
z opravy", t¥idéni a vydej pradla z centralni pradelny"), prob&hlo v ¢asovém intervalu krat§im
nez 3 minuty od minulého ,,na¢teni" téhoz RFID kodu pro tentyZ proces, a to v kterékoli fazi
systému, tj. u kterékoli ¢te€ky i u kterychkoli riznych ¢teéek.

Umozni okamzité odesilani soubori dat ziskanych prostiednictvim kterékoli ,,éte¢ky" umisténé
v systému na urdené ulozisté dat, internetové adresy a moznost bezproblémové uzivatelsky
piijemné nésledné prace s nimi (moznost vybéri a t¥idéni, vytvafeni piehledi, tiskovych
sestav,...)

Vytvoreni veskerych tiskovych sestav, zobrazeni a ostatnich vystupli ze systému bude
dodavatelem vytvoteno piesné dle potieb a pozadavki uZivatele.

Vytvofeni m&si¢nich (statistickych) prehledd o mnozstvi vypraného pradla centralni pradelnou
v kilogramech podle jednotlivych vlastnikii (uzivatel, zaméstnanec, oddéleni DDDV, cizi
subjekt) a skupin vlastnikid (uzivatel + zaméstnanec + oddéleni = celkové mnozstvi vypraného
pradla.

V ramci procesu implementace systému, je dodavatel povinen dodrZet nasledujici podminky:

Instalace (HW) a zprovoznéni systému (SW) prob&hne bez jakéhokoli omezeni provozu pradelny ¢i jinych utvart
implementaci dot¢enych atvarti objednatele.

Zaruéni dobu vztahujici se na kteroukoli ¢ast dodaného systému (HW i SW) v délce minimélné 24 mésici.

3 Infrastruktura objednatele

Jde o virtualni server na platformé¢ VMware (ESXI 6.0)! Fyzicky server je HP ProLiant ML 350 Gen9. Souc¢asné
nastaveni.

Datovy/Aplika¢ni server HW (udaje virtualniho serveru):

1) CPU: Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2630 v3 @ 2.40GHz (4 CPUs)
2) RAM: 16 GB (teoreticky lze navysit az o 4 GB)
3) HDD: 140 GB volného mista, RAID1 (6G 15k SAS disky)

1,3 TB volného mista, RAIDS (6G 7,2K SAS disky)
4) Internet: nomindlni rychlost 20480 kbit/s



Datovy/Aplikaéni server SW:

5) OS: Microsoft Windows Windows 2012R2
6) Web: I1S 8 (nevyuzivané)
7 SQL: viz. Nize, placeny SQL server neméte

Server nyni poskytuje nasledujici sluzby:

SQL server pro aplikaci Cygnus (SQL server 2014 express, nékolik mensich databazi — dohromady cca
4,3 GB, komunikace na TCP portu 1433)

Doménovy Fadi¢ Active Driectory

Datovy server (sdilené adresate pro uzivatele)

4 Casti plnéni:

4.1 Technologické zarizeni — minimdlni poZadavky:

1) Souéasti dodavky je 16 000 ks RFID ¢ipa (HF), které musi spliiovat nasledujici
technické parametry:

a) trvalé pripevnéni &ipu na veskeré pradlo (na dobu minimalné 24 mésicti) zplisobem
neomezujicim jeho pouzivani pomoci , kapsi¢ky*

b) tloustka ¢ipu do 4 mm

¢) velikost ¢ipu (jeho primér) do 20 mm

d) odolnost vii¢i prani v primyslové pra&ce pfi teplot& minimalng 90°C po dobu 15 minut

¢) odolnost v susi¢ce pradla pti teploté minimaln& 180°C po dobu 10 minut

f) odolnost vii&i zehleni (mandlovani) pradla pii teploté minimalng 180°C po dobu minimalné 20
sekund

g) odolnost ve standardnim steriliza¢nim procesu (max. 1% chyb v pribéhu 150 pracich cykli),

h) odolnost viigi chemickym a fyzickym vliviim v pribéhu praciho cyklu, zejména vysokym
teplotam (az 180°C) a tlakim (minimalné 45 bar);

2),.tunelova“ pasova ¢tefka pro prijem pradla do pradelny musi spliiovat
nasledujici minimalni technické parametry:

Technologie hromadného ¢&teni pradla oznaceného Eipy umisténého v igelitovych pytlich.

Z diivodu velmi omezeného prostoru pro pifjem pradla do centralni pradelny musi ,tunelova“ pasova
¢tecka spliiovat tyto parametry: délka = max. 2,5 m, §itka = max. | m, vy$ka = cca 1,5 m. Dodavatel je
povinen zvolit takovy typ pasové tunelové &tecky €ipt, ktery vykazuje minimalni prostorové rozméry pfi
sou¢asném zachovani vech objednatelem pozadovanych funkci systému.

Cteci technologie p¥ijmu pradla bude feSena na bézi &teciho tunelu s pohyblivym pasem.

Pradlo bude ptevéazeno v igelitovych pytlich. P¥i procesu ,ptijem pradla do centralni pradelny" bude pytel
se §pinavym pradlem zamé&stnancem pradelny jednotlivé poloZen na pohyblivy péas tunelové ¢tecky Cipt.
Priijezdem pytle tunelem bude automaticky nacten obsah pytle (podle €iptl) a zanesen do systému.

Po priijezdu a naéteni jednoho pytle bude obsluhou umistén na pas dal3i z pfivezenych pytlii se §pinavym
pradlem.

V priibéhu pracovniho dne miize probihat svoz $pinavého pradla do centralni pradelny ze vSech
pobytovych oddéleni objednatele i od cizich, a tudiz i proces ,pfijem 3pinavého pradla do centralni

pradelny" v dovezenych pytlich se $pinavym pradlem probiha né€kolikrdt za den, a to dokonce ze
shodného pobytového oddéleni DDDV.

3) Cteni zafizeni pro expedici pradla:
Technologie umoziujici bezkontaktni ¢teni RFID ¢ipt umisténych pradle.

Postup objednatele v ramei procesu , téidéni a vydeje pradla z centralni pradelny" je podrobné uveden v
¢lanku 2 ,,Pozadavky na proces identifikace pradla pomoci RFID ¢ipt (13,56 MHz - HF technologie) a
fedeni systému" a v ¢lanku 4.3 ,,Pozadavky na software" této zadavaci dokumentace.



4.2 PoZadavky na software:

Dodany software musi spltiovat, krom¢ pozadavk® uvedenych v &lanku 2 »PoZadavky na proces identifikace pradla
pomoci RFID ¢ipii (13,56 MHz - HF technologie) a feeni systému" i nasledujici minimalni pozadavky:

A)

B)
©
D)
E)

F)

Bude plné funkéni a veskeré pozadavky v této ptiloze &. 1 specifikované, a to v kterémkoli okamziku od
zahdjeni implementace systému, hlavng pak p¥i plném vyuziti systému, co? predstavuje zafazeni a praci
s cca 16 000 kusy pradla opatfené €ipy.

Bude v kazdém okamZiku pouze v ¢eském jazyce, a to véetné predanych pisemnych dokument, pfirucek,
privodct obsluhy apod.

Umozni okamzité provedeni uprav dle specifickych poZadavkii objednatele o &iselniky, tiidéni a
vyhledavani, o sestavy, vystupy, piehledy, zobrazeni a dal3i.

Umozni nastaveni hierarchie obsluhy systému a s tim souvisejicich pFistupovych prav k jednotlivym
procestim v systému.

Umozni standardni automatické zalohovani a uloZeni ziskanych & pofizenych dat b&hem a pti ukonceni
pouzivéani systému.

Bezproblémovy a bezchybny pribéh nasledujicich procesti a ginnosti tykajicich se manipulace s ¢ipy
ozna¢enym pradlem:

a. Pofizeni nové zavadéného pradla a jeho vlastnika do systému (pfifazeni konkrétniho kusu préadla
konkrétnimu &ipu) se bude dit pomoci 1 kusu ,jednoduché" &tecky HF kédé ptipojenych k PC
®  Tento proces bude probihat v kancelafi vedouci préadelny.
eV ramci procesu budou zaméstnanci DDDV ptifazeny k jedine¢nému ¢ipu,
pfedem pfipevnénému na pradlo s idaji podle jednotlivych vlastnikii pradla.
* Od okamziku ukongeni procesu ,pofizeni nové zavadéného pradla a jeho
vlastnika do systému" bude mozno s takto oznadenym pradlem plnohodnotng
provadét veSkeré Cinnosti, které umoZziuje vybranym dodavatelem
implementovany systém.

b.  Ptijem $pinavého pradla do centrélni prédelny bude probihat prostfednictvim ,,tunelové" pasové
¢tecky RFID kodi - technologie HF, prigemz 3pinavé pradlo bude svézeno z jednotlivych
oddéleni DDDV v igelitovych pytlich, v téchto pytlich bude po jednom bez jakéhokoli
rozbalovani pokladano na pas ,,pasové tunelové ¢tetky RFID kodi" a touto pii prijezdu v pytli
presné identifikovano.

*  Timto zpisobem bude najednou ,,naéten" jeden svoz ¥pinavého pradla (jeden
az mnoho pytli se $pinavym pradlem) a to bez ohledu na vlastnictvi piivodu
Spinavého pradla (takto realizovanych svozii $pinavého pradla maze byt v
priibéhu jednoho kalendainiho dne n&kolik)

* Na zaklade takto pofizenych dat ,tunelovou" pasovou &teckou RFID kodi -
technologie HF probéhne okamZité po kazdém z naétenych svozd tridéni dat,
a to minimaln& podle vlastnictvi pradla a nazvu oddé&leni DDDV.

*  Vyse uvedenym zplisobem ziskana a upravena data budou prosttednictvim
elektronické po3ty okamzit¢ odesléna na pfislusné oddéleni DDDV,
respektive k cizimu subjektu, kde budou podkladem pro tvorbu nasledujicich
reporti

- Doklad o prevzeti osobniho pradla uZzivatele k vyprani (tidt&n4 forma)
- Doklad o prevzeti pracovniho odévu zaméstnance k vyprani (tidténa
forma)
- Doklad o prevzeti ustavniho pradla oddéleni DDDV k vypréni
(elektronicka forma - format pdf)
- Doklad o prevzeti pradla ciziho subjektu k vyprani (ti§téna forma)

Vyse uvedenym zpiisobem ziskana a upravena data budou ulozena do systému pro dal$i praci s nimi v okamziku
zpracovani procesu tidéni a vydeje prédla z centrélni pradelny, respektive v okamziku zpracovani procesu predani
pradla do opravy a pfijmu pradla z opravy.

c. Predani pradla do opravy a ptijem pradla z opravy bude probihat v ramci praciho procesu, tzn. v
dob€ pred provddénim procesu tfidéni a vydeje vypraného pradla uzivatelim, zamé&stnanctim,
oddéleni DDDV ¢&i cizim subjektéim.

* Jestlize zamé&stnanec centralni pradelny pfi kontrole vypraného pradla zjisti




Jakeékoli poskozeni pradla, odesle toto pradlo do opravy, a to prosttednictvim
nejblizsi . deskové" ctetky, kdy provede ,nadteni" ptisluiného <&ipu
umisténeho na pradle a jeho odesléni do procesu ,,Pradlo v opravé" pomoci
zvolené nabizené moZnosti na velkoplo§ném dotykovém displeji, to vie za
sou¢asného umisténi pradla do kose ,,Pradlo do opravy".

Po provedené opravé pradla bude pradlo op&tovné vraceno do praciho
procesu, a to obdobnym zplisobem jako v pfipadé odeslani pradla do opravy.
Tzn., zaméstnanec centrélni pradelny p#i vraceni pradla z opravy pomoci
nejbliz3i ,deskové" ¢tecky provedena ,nadteni" prislusného &ipu umist&ného
na pradle a jeho odeslani do praciho procesu pomoci zvolené nabizené
moznosti ,,Pradlo z opravy" na velkoplo§ném dotykovém displeji, to vie za
sou¢asného umisténi pradla mezi vyprané pradlo uréené k téidéni a expedici
z centralni pradelny.

Systém pfi volbe ,,Pradlo z pradelny" musi umoznit okamzité vyrazeni pradla
z procesu ,,Pradlo v opravé" a jeho okamzZité zafazeni do souboru pradla
ur¢eného k procesu ., Tfidéni a expedice vypraného pradla z centrdlni
pradelny" a to zejména z toho divodu, Ze tyto procesy budou po sob&
zpravidla okamzité nasledovat.

d. Tfidéni a expedice vypraného pradla z centralni pradelny bude klidovym procesem, na jehoz

GspeSnosti zavisi spravna funkce a efektivita celého systému. Tento proces bude ukondenim
pradelenskych procesii a bude probihat na tfech odd&lenych pracovistich centralni pradelny, ktera
budou vybavena ,deskovymi" ¢tetkami RFID kédé. Néhodng vybrané vyprané a vyzehlené
pradlo vybavené ¢ipy bude na ,deskové" ttetce RFID kédi" ,,nadteno" vzdy individualng (po

jednom kusu)
L]

V okamziku ,,na¢teni" pradla opatfeného &ipem se obsluze na velkoplogném
dotykovém displeji umisténém u kazdé z ,,deskovych" &tedek RFID kodi
musi zobrazit zdkladni informace o pradle.

Na zdklad€ zobrazené informace specifikované v predchozim odstavci
zaméstnanec provede faktické pfifazeni pradla ,do pradelniho koge"
konkrétniho uzivatele, zaméstnance, oddéleni DDDV ¢i ciziho subjektu.

V' okamziku ,nacteni" pradla vybaveného Cipem sytém porovna tuto
informaci se souborem obsahujici veskeré $pinavé pradlo ptijaté do centralni
pradelny, snizenym o veskeré jiz vytfidéné a expedované pradlo a o pradlo
odeslané do opravy, zvySenym o veskeré pradlo piijaté z opravy.

V piipadé, ze systém po nacteni pradla vybaveného ¢ipem bude evidovat
ve vyse specifikovaném souboru je3té alespofi jeden kus pradla konkrétniho
uzivatele, zaméstnance, oddéleni DDDV ¢&i téhoz ciziho subjektu systém
pouze zobrazi poZadované informace o pravé tfidéném kusu pradla.

V pripade, ze systém po nacteni pradla vybaveného ¢ipem nebude evidovat
ve vySe specifikovaném souboru jiz Z4dny daldi kus pradla konkrétniho
uzivatele, zaméstnance, oddéleni DDDV ¢&i téhoz ciziho subjektu systém
bude postupovat ve smyslu &lanku 2 pismeno i této zadédvaci dokumentace.

V ptipadg, Ze se bude jednat o posledni kus nacteného pradla konkrétniho
uZivatele, zaméstnance, odd&leni DDDV ¢&i ciziho subjektu bude
automaticky generovéna a vytisténa sestava obsahujici kromé

automatickych idajii ve vech reportech (datum, ¢&as, ...) minimalng
nasledujici Gdaje, které budou sou¢asti ,,pradelniho kose" s vypranym
pradlem expedovanym k uzivateli, zam&stnanci, odd&leni DDDV a cizimu
subjektu

(vlastnik pradla, nazev oddéleni DDDV, druh a mnoZstvi vypraného

prédla, druh a mnoZstvi pradla vraceného z opravy, druh a mnoZstvi

préadla odeslaného z opravy)

G) Umoziujici paralelni pouzivani viech &asti hardware a viech funkci software systému soucasné v jednom

okamziku

dodavatel musi garantovat moznost provedeni tiprav dle potieb objednatele

moznost administrace sw

nastaveni uzivatelli a uzivatelskych roli

nastaveni aplikace



nastaveni sestav - hlavi¢ky, pati¢ky

upravu ¢iselnikl pouzivanych v aplikaci

vyhledavéni

spravu sestav

mozZnost paralelni prace v expedici na vice zakazkach

sledovani pfijmu a vydeje konkrétniho kusu pradla pro konkrétni oddéleni ¢i klienta
evidenci po¢tu pracich cykli jednotlivych kust sledovaného prédla a jejich &ipt

systém musi poskytovat mimo jin€ tyto dal$i informace:

mnozstvi (hmotnost) vypraného pradla v jednotlivych pracich cyklech za jednotlivé oddélent,
respektive za jednotlivé majitele pradla
mnoZstvi (hmotnost) opravovaného pradla podle popisu pradla za jednotlivé odd&leni, respektive za
jednotlivé majitele pradla
prehled o ,,Zivotnosti" pradla dle jednotlivych skupin pradla, jednotlivych oddéleni i jednotlivych majitelt
pradla
sestavy o pradle
sestavy popsané v pfilozeném souboru - ,,Oznadeni pradla", funkce vystavovani
dodacich listi spltiujicich nasledujici pozadavky:
o elektronicky dodaci list musi obsahovat data obsahujici informaci o
ptijatych i vydanych polozkach véetné moznosti nastaveni data expedice
o moznost doplnéni poznamky do dodaciho listu
o moznost tvorby statistickych sestav o pfijatém a vydaném pradle za
definované obdobi;

Soutésti tohoto vybé&rového tizeni bude dodévka IT technologie pro pracoviité kontroly pt{jmu Spinavého pradla
(tunelova pasova anténa) a tii pracovidt' expedice Cistého pradla (stolni deskové antény).
Softwarové ¢ast systému bude schopna zalohovéni standardnimi zalohovacimi prostiedky, minimalné formou

kopirovani databazovych souborti.
4.3 PoZadavky na poskytovdni servisu k doddvce hardware a software — minimdlni
poZadavky:
e Telefonickd podpora pondéli - patek 8 hodin denné (8:00hod az 16:00hod)
* SluZba Help Desk (evidence poZadavkil) pro zadani poZadavki do systému pfes webové rozhrani
e Reakéni doba na nahlageni zavady je do 48 hodin, respektive dvou pracovnich dn.
* testovaci plny provoz systému po dobu trvani 30 dnti pfed akceptaci pfedmétu poptavky
5  Dalsi pozadavky

e Montaz a instalace systému a jeho uvedeni do provozu

e  Prace budou provedeny bez preruseni provozu centralni pradelny, bude tudiz nutné stanovit a
vzéjemné si odsouhlasit harmonogram a &asovym rozvrzenim praci.

®  Zhotovitel se smluvné zavaze dodrzovat v prib&hu montaznich praci vedkera bezpe&nostni
nafizeni, hygienické a protipoZzarni ptedpisy a zajistit ochranu Zivotniho prostiedsi.

e  Zajisténi potfebného koleni pro spravce dodaného software.

e Zajidténi potiebného Zkoleni ze strany dodavatele pro zam&stnance objednatele (3koleni personalu
pradelny, udrzby) dle nize uvedenych pozadavki.

*  Soucasti pfedmétu smlouvy bude $koleni personalu pradelny. Zaskoleni personalu bude probihat
primo v prostorach pradelny. Bude se tykat pfedeviim prace s technologii a jednotlivymi &ipy a
samotného Cipovani. Soudasti §koleni bude i stanoveni metodického a jasného postupu pti
Jednotlivych ukonech spojenych s pouZzivanim technologie. Pracovnici si osvoji a vyzkousi praci s
technologii a ¢ipy. Pfedeviim si viak vyzkoudi moZnosti softwaru.

e Soucasti doddvky bude predani veskeré potfebné dokumentace (jako napt. prohlaseni o shodg,
uzivatelské manualy v ¢eském jazyce, technickou dokumentaci v &eském jazyce, pokyny a
podminky pro udrzbu a ochranu zdravi atd. - jak v ti§t&né, tak elektronické podobg.



6 Harmonogram

Predpokladany harmonogram:
1. Dodavka RFID €ipli (véetné ,kapsicek" na ¢ipy umozitujicich piisiti &ipt na pradlo &i jiného zpiisobu
ptichyceni)
Dodévka a instalace veskerého hardware systému
Dodavka, instalace a ,,0ziveni" tipIného software systému
Seznameni se administratord s fungujicim systémem
Skoleni (obsluhy) zamé&stnanci
Zahdjeni zkuSebniho provozu systému
Spusténi systému do ,,0strého" provozu

Hoawys N

Potvrzuji pravdivost uvedenych dajt a prohlasuji, e nase nabidka odpovid4 minimalnim
pozadavkiim uvedenym v této zad4vaci dokumentaci.

Podpis osoby opravnéné jednat za dodavatele



