SMLOUVA O DiLO

Zpracovani Analyzy a sou€asneho stavu kulturni nabidky do projektu zapojenych
paméatek a vyvoj novych turistickych produktt véetné navrhu cilovych skupin v ramci
projektu Pamatky Zziji

Smluvni strany:
Jihoc€eska centrala cestovniho ruchu

Se sidlem: U Zimniho stadionu 1952/2 Ceské Budé&jovice 370 76
Zastoupena: Ing. Jaromirem Polaskem

Kontaktni osoba: Alice Briintrup

ICO: 72053127

DIC: CZ72053127

Bankovni spojeni: ~ CSOB, a.s. Pobo&ka Hroznova ul., Ceské Budgjovice
Cislo Gétu: 234229051/0300

Telefon: +420 387 201 283

E-mail: polasek@jccr.cz

(dale jen ,Objednatel)

a
nazev/obchodni firma/jméno a pfFijmeni
se sidlem

jednajici

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo Gétu:

(dale jen ,Zhotovitel®)

(dohromady téz ,Smluvni strany®)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a
roku

tuto

SMLOUVU O DILO
(déle jen ,smlouva“)

podle 8§ 2586 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
pfedpist (déle jen ,ob&ansky z&konik“) a podle zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
0 pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zékonu (déle jen
»autorsky zadkon"), ve znéni pozdéjSich pfedpisu.



Clanek I.
Uvodni stanoveni

1. Ugelem uzavfeni této smlouvy je zpracovani Analyzy soucasného stavu navstévnosti do
projektu zapojenych pamatek, vyhodnoceni soucasné kulturni nabidky, vyvoj novych
turistickych produktd a dalSi opatfeni ke zvySeni navstévnosti pro projekt ,Pamatky Ziji -
ZlepSeni pfistupu a propagace kulturniho dédictvi v regionech Jizni Cechy-Vysogina-
Waldviertel-Muhlviertel*  spolufinancovaného v ramci  programu  Cesko-rakouska
pFeshraniéni spoluprace INTERREG V A Rakousko-CR 2014-2020, &islo projektu 31 dle
sjednaného rozsahu v €. lll. smlouvy a zadavaci dokumentace, v pfiloze.

2. Zhotovitel prohlaSuje, Ze je odborné zpusobily k pfedmétu pInéni této smlouvy.

Clanek IL.
Pfedmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje za podminek uvedenych v této smlouvé zhotovit a pfedat Objednateli
dilo specifikované v zadavaci dokumentaci, ktera tvofi pfilohu ¢. 1 této smlouvy a je nedilnou
soucasti smlouvy a Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli sjednanou cenu dle &l. VII. této
smiouvy.

Clanek Ill.
Dilo

1. Dilem se pro potfeby této smlouvy rozumi zpracovani Analyzy sou€asného stavu
navstévnosti do projektu zapojenych pamatek, vyhodnoceni soucasné kulturni nabidky,
vyvoj novych turistickych produktd véetné navrhu cilovych skupin a dalSi opatfeni ke
zvySeni navstévnosti pro projekt ,Pamatky Ziji - ZlepSeni pfistupu a propagace kulturniho
dédictvi v regionech Jizni Cechy-Vysoéina-Waldviertel-Miihlviertel* spolufinancovaného
v ramci programu Cesko-rakouska preshraniéni spoluprace INTERREG V A Rakousko-CR
2014-2020, cislo projektu 31. Dilo je rozdéleno na navrhovou a analytickou ¢éast, jejichz
podrobné nalezitosti jsou stanoveny v €l. VI. této smlouvy.

Clanek IV.
Prava a povinnosti Objednatele

1. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veSkerou soucinnost potfebnou pro radné
plnéni pfedmétu této smlouvy. Objednatel je povinen poskytnout soucinnost do 7 dnd ode
dne doruceni pisemné Zadosti Zhotovitele. Prodleni Objednatele s poskytnutim uvedené
soucinnosti ma za néasledek prodlouZzeni terminu plnéni dila o dobu, po kterou byl
Objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti.

2. Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli cenu dle ¢l. VII. této smlouvy, a to
zpUsobem a za podminek tam stanovenych.

3. Objednatel se zavazuje bezodkladné informovat Zhotovitele o vS8ech zménéach a jinych
okolnostech, které se dotykaji plnéni zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy. Podstatné
zmény musi byt ozndmeny pisemné.

Clanek V.
Prava a povinnosti Zhotovitele

1. Zhotovitel se zavazuje, Ze bude poskytovat pfedmét plnéni v rozsahu a zpusobem
stanovenym touto smlouvou. Zhotovitel se zavazuje b&éhem zpracovavani dilo konzultovat
s Objednatelem a pfipadné zmény pfi provadéni dila mudzZe provadét jen s pisemnym
souhlasem Objednatele. Zhotovitel se pfi pInéni pfedmétu této smlouvy bude fidit pokyny
Objednatele a postupovat v Uzké soucinnosti s Objednatelem. Pokud Objednatel
neposkytne v dostateCném predstihu Zhotoviteli potfebné pokyny, je Zhotovitel opravnén
postupovat samostatné tak, aby byly fadné chranény zajmy Objednatele, které Zhotovitel



3.

zna nebo znat ma.

Zhotovitel je povinen v pribéhu provadéni dila informovat Objednatele o skute¢nostech,
které mohou mit vliv na provedeni dila. Zhotovitel je pfi plnéni této smlouvy povinen
postupovat s néleZitou odbornou péci, zajiStovat plnéni smlouvy v souladu se zajmy
Objednatele, které zna nebo znat méa, ozndmit Objednateli vS8echny okolnosti, které zjisti pfi
vykonu své ¢innosti a jez mohou mit vliv na zménu pokynd Objednatele. Zjisti-li Zhotovitel
kdykoliv v pribéhu plnéni této smlouvy, Ze pokyny Objednatele jsou nevhodné &i pro pInéni
pfedmétu této smlouvy neucelné, je povinen na to Objednatele upozornit.

VSechna upozornéni dle pfedchozich odstavcl ¢€ini Zhotovitel va€i Objednateli bez
zbyte€ného odkladu, a to pisemné (napf. e-mailem). Pokud Zhotovitelem nejsou u€inéna
upozornéni pisemné, ma se za to, Ze Zhotovitel Objednatele neupozornil.

Zhotovitel se zavazuje bezodkladné (nejpozdéji do 7 kalendafnich dnl) pisemné
informovat Objednatele o vSech zménéch, které se dotykaji plnéni zavazku vyplyvajicich
z této smlouvy ¢i identifikaénich Gdaju Zhotovitele, o zménach v osobach statutarnich
zastupcu Zhotovitele, o vstupu Zhotovitele do likvidace, o upadku apod.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze k provedeni dila nepotfebuje Zadnou soucinnost objednatele,
kterou by doposud neobdrzel, nebo ktera neni uvedena v této smlouvé. Pokud se takova
potfeba vyskytne v prub&hu provadéni dila, je povinen o ni bezodkladné informovat
objednatele a poskytnout mu dostatecny prostor k jejimu poskytnuti.

Clanek VI.
Doba a misto plnéni, vlastnické
pravo alicenéniujednani

1. Zéavazek Zhotovitele provést dilo je spinén jeho fadnym dokoncenim a pfedanim dila
Objednateli na zakladé pisemného pfedavaciho protokolu podepsaného Zhotovitelem
i Objednatelem. Dilo je povaZzovano za dokoncené dnem jeho pFfedani a prevzeti,
tj. podpisem pfedavaciho protokolu, kterym bude dilo pfevzato bez vad ¢i nedodélka
a budou splnény vSechny povinnosti zhotovitele dle této smlouvy o dilo.

2. Zhotovitel je povinen prvni Casti dila — tzv. analytickou ¢ast dokoncit a pfedat Objednateli
v terminu do 90 dnu od podepsani smlouvy o dilo, Druh& ¢ast dila — navrhova ¢ast bude dokoncena
aprfedana objednateli do 180 dnd od dokonCeni analytické Casti. Mistem pfedani je sidlo
Objednatele. Pfedani dila je povaZzovano za fadné na zakladé predavaciho protokolu
podepsaného Zhotovitelem i Objednatelem. Pokud dilo bude vykazovat pfi predani
a prevzeti jakékoliv vady ¢i nedodélky, je objednatel opravnén jednostranné predavani dila

pFerusit a poskytnout zhotoviteli 10 dnl na odstranéni vad a nedodélku.

3. Predavaci protokol je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz
Objednatel i Zhotovitel obdrzi po jednom vyhotoveni. Objednatel nabyva vlastnické pravo
k predmétu dila jeho pfevzetim podle této smlouvy.

4. Dohodou mezi Zhotovitelem a Objednatelem bylo stanoveno pfedani dila ve dvou fazich:

An

s w7z

alyticka ¢éast (dvojjazy€éna €j a nj)

1. Analyza sou€asného stavu do projektu zapojeného subjektu:

¢ Identifikacni udaje pamétek

e Oteviraci doba, navstévnické okruhy, cenik

e MozZnosti cizojazyénych prohlidek, popf. zda je k dispozici audioguide €i cizojazyény
text

e \Vystavy — stalé / sezénni

o DalSi atraktivity — placené / zdarma

e Doprovodné sluzby — ob&erstveni, ubytovani, pujéovny

e Akce (koncerty, vystavy, divadla) uskutenéné - pravidelné / jednorazové -
za posledni 3 roky

e Akce (koncerty, vystavy, divadla) planované




e Navstévnost objektu

e Navstévnost akci (celkovy prehled)

e Spoluprace s dalSimi subjekty, pamatkami

e Zapojeni do systému karta hosta —ano / ne

e Pfedchozi G€ast v projektech — napf. historické stezky, poutni cesty apod.

e Historické vazby na — Slechtické rody, mésta, hrady/zamky, klaStery

e ZpUsoby propagace — online, socialni sité, tiskové materialy

e Analyza soucasného stavu fotodokumentace a videomateriali do projektu zapojenych
pamatek a navrh pro doplnéni chybéjiciho nebo nevyhovujiciho materiélu

e Shrnuti vysledkd analyzy, obecny zavér, formulace doporuceni pro lepSi propagace

2. Zpracovani vysledkld predchozi analyzy (bod 1) do formatu vyuzitelného v GIS (CSV
soubor s koordinaty a Udaji dle bodu 1) jako podklad pro zadavatele

3. Identifikace segmentu na zakladé empirickych dat
-identifikace segmentt potencialnich navstévnikld do projektu zapojenych pamatek
-vybér vhodnych cilovych skupin

Navrhova ¢ast (dvojjazyéna &j a nj)
1. Navrh produktt

e Zakladni navrhy novych kulturnich cest spojenych pfibéhy - navrh 5-6 témat -
otestovani témat u nahodné vybranych &lent uréenych cilovych skupin metodou
standardni focus group (1x na Ceské, 1x na rakouské strané) a na zakladé
vysledkd vybér 3 stéZejnich témat vhodnych pro rozpracovani formou story -
telling.

e Zakladni navrhy novych geograficky vymezenych produktt (geografické tematické
trasy) - navrh 10 tras - otestovani tematickych tras u n&hodné vybranych
8 cilovych skupin metodou standardni focus group (1x na ¢eské, 1x na rakouské
stran€) a na zakladé vysledkd vybér témat vhodnych pro marketingovou
komunikaci.

e Celkem tedy budou soucasti navrhové casti 4 focus groups, témata, zpusob
vybéru ucastnikd a jejich pocet bude dopfedu schvalen zadavatelem, ze vSech
focus groups bude pofizen videozaznam a zpracovana zavéreCnad zprava
zahrnujici metodiku a vysledky.

2. Navrh marketingovych opatfeni
Jednotliva opatfeni z pozadovaného navrhu pro pamétky nebudou realizovana pomoci
projektu Pamatky Ziji.

5. Zhotovitel a Objednatel prohlaSuji, Ze je nesporné, Ze vSechna autorska dila, ktera na zakladé
této smlouvy vzniknou, jsou autorskymi dily vytvofenymi na objednavku ve smyslu ust. § 61
autorského zakona. Zhotovitel odpovida Objednateli za pravni bezvadnost autorskych dél,
uvedenych v pfedchozim odstavci a prohlasuje, Ze jsou prosta jakychkoliv prav tfetich osob a Ze
jejich uzitim podle této smlouvy nebude poruSeno Zadné pravo a opravnéné zajmy treti osoby
ani pravni predpis.

6. Zhotovitel poskytuje Objednateli dilo k jeho uZivani a aktualizaci a sou¢asné touto smlouvou
postupuje Zhotovitel na Objednatele opravnéni k vykonu majetkovych autorskych prav k dilu.
Cena za postoupeni prav a poskytnuta prava, véetné prav k uzivani redakéniho systému, je jiz
zahrnuta ve sjednané cené dila.

7. Objednatel je opravnén s dilem nakladat dle své Gvahy, dle svych potfeb a bez jakéhokoliv
omezeni, a to i po ukonceni této smlouvy, je opravnén dilo ménit, doplhovat, upravovat, a to sdm
nebo prostfednictvim tfetich osob.



8. Zhotovitel neni opravnén dilo uzit pro svou potfebu €i potfebu tfeti osoby ani k nému
poskytnout licenci tfeti osobé.

9. Zhotovitel udéluje Objednateli vyhradni opravnéni k vykonu prava dilo vytvofené pro
Objednatele na zakladé smlouvy uzit, a to vSemi zplUsoby po neomezenou dobu a
v neomezeném rozsahu. Objednatel muzZe toto pravo postoupit tfeti osobé& i bez souhlasu
Zhotovitele. Objednatel je opravnén uzivat i jednotlivé ¢asti takového dila a pouzit je pfi tvorbé
jinych dél.

VII.
Cena za dilo a platebni
podminky

1. Cena za dilo (déle jen ,cena“) dle této smlouvy je stanovena dohodou Smluvnich stran jako
cena nejvyse pripustna za zhotoveni a dodani dila v celém rozsahu dle této smlouvy.

Cena bez DPH: ....,- K&
Sazba DPH: 21 %
VySe DPH: ....,- K¢

Cena celkem véetné DPH: ....,-K¢&

2. Cena podle odstavce 1 zahrnuje veSkeré naklady Zhotovitele spojené s plnénim jeho
zavazku vyplyvajicich z této smlouvy se zapoctenim veSkerych nékladu, rizik a zisku. Cena
je kone¢nd a je ji mozné prekroCit pouze v pfipadé zvySeni sazby DPH, a to tak,
Ze Zhotovitel pfipocita ke sjednané cené bez DPH dan z pfidané hodnoty v procentni sazbé
odpovidajici zakonné Upravé ucinné k datu uskute€néného zdanitelného pinéni.

3. Do sjednané ceny jsou zahrnuty veSkeré naklady Zhotovitele na vytvofeni celého dila dle této
smlouvy a jeho hmotné zachyceni, zejména cestovni vydaje, naklady na softwarové
vybaveni pouzité pro vytvofeni dila ajeho hmotné zachyceni. Cena zahrnuje i odménu
Zhotovitele za opravnéni Objednatele a pfipadné tfetich osob uZivat majetkova prava k dilu.
Jakékoliv vicenaklady nebudou ze strany Objednatele akceptovany.

4. Objednatel nebude Zhotoviteli poskytovat zalohy. Sluzby budou zaplaceny dle platebniho
dokladu (faktura) vystaveného do 3 dnl od jejich dodani a na zakladé vzajemné
odsouhlaseného soupisu dodanych a dokonenych sluZzeb/dodavek. Doba splatnosti
platebniho dokladu bude stanovena na 30 kalendafnich dnd ode dne doruceni darového
dokladu zadavateli. Platba probéhne vyhradné v CZK a rovnéz vesSkeré cenové Gdaje budou
v této méné. Platba probéhne do vySe 100 % ceny plnéni zakazky.

5. Faktura musi obsahovat nalezitosti Ucetniho dokladu dle zakona ¢&. 563/1991 Sb.,
0 Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu. Vedle téchto naleZitosti musi dale obsahovat:

a) Ccislo smlouvy a datum jejiho uzavfeni,
b) predmét smlouvy,
c) néazev a Cislo projektu

d) oznaceni banky a €isla G¢tu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je €islo uctu odlisné
od Cisla uvedeného ve smlouvé, je Zhotovitel povinen o této skute¢nosti v souladu
se smlouvou Objednatele informovat),

e) Ihatu splatnosti faktury v souladu s odst. 5 tohoto ¢lanku,

f) 1CO Objednatele,

g) jméno a vlastnoruéni podpis osoby, ktera fakturu vystavila, v€etné kontaktniho telefonu,
h) pfilohu faktury, kter4 bude obsahovat pfedavaci protokol.

6. Objednatel provede kontrolu celkové faktury a pfilozenych dokladd, popfipadé vyzve
Zhotovitele, aby odstranil ve stanovené Ihité vady dokladd. Smluvni strany si poskytnou pfi
odstrafiovani vad pfiméFenou soucinnost.

7. Objednatel je opravnén pred uplynutim Ihaty splatnosti vratit Zhotoviteli fakturu k doplnéni i
opravé, aniz se dostane do prodleni se splatnosti



e nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou ¢i dohodnutou nélezitost nebo bude-li
chybné vyuctovana cena,

e bude-li dan z pfidané hodnoty vyuctovana v nespravné vysi,
e bude-li faktura obsahovat neuplné ¢i nespravné udaje.

8. Vrati-li Objednatel vadnou fakturu druhé Smluvni strané k doplnéni i upravé, dnem odeslani
pFestava bézet puvodni Ihita splatnosti. Lhata splatnosti poc¢ina béZet znovu od opétovného
zaslani nalezité doplnéného ¢&i opraveného dafového dokladu Objednateli.

9. Povinnost zaplatit cenu je splnéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z uc¢tu Objednatele.

VIII.
Z&ruka, odpovédnost a sankce

=

Je-li Objednatel v prodleni s Ghradou vySe uvedené faktury, je Zhotovitel opravnén
vyUctovat Objednateli urok z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné ¢&astky, a to za kazdy
i zapocaty den prodleni.

2. V prfipadé, Ze se Objednatel dostane do prodleni s placenim faktury uvedené vySe
a neuhradi fakturu ani po vyzvé Zhotovitele s dodate¢nou Ihdtou k napravé min.10 dnd,
je Zhotovitel opravnén od této smlouvy odstoupit.

3. Nedoda-li zZhotovitel dilo v poZadovaném terminu je Objednatel opravnén vyuctovat
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny za dilo za kazdy zapocaty den prodleni
po terminu az do doby Ffadného predani dila. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno
pravo Objednatele na ndhradu Skody vzniklé neplnénim Zhotovitele.

4. Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do 14 dnd ode dne prokazatelného
doruceni jejich vyactovani druhé Smluvni strané.

IX.
Zmeény a zanik smlouvy

1. Tato smlouva muZe byt ménéna pouze formou pisemnych, vzestupné &islovanych dodatkd
podepsanych obéma Smluvnimi stranami.

n

Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna od této smlouvy odstoupit ze zakonnych
ddvodu nebo z davodu uvedenych v této smlouvé.

3. Objednatel si vyhrazuje pravo od této smlouvy odstoupit, pokud zjisti, Ze Zhotovitel pfi
podani nabidky uved! nepravdiva prohladSeni nebo informace ¢i pfedloZil faleSné doklady za
UCelem ziskat zakazku nebo jiny majetkovy prospéch.

4. Objednatel si vyhrazuje pravo od této smlouvy odstoupit v pfipadé zavazného poruseni
povinnosti ze strany Zhotovitele, stejné tak v pfipadé, Ze Zhotovitel porusi své povinnosti
méné zavaznym zpusobem, avSak stane se tak alespon ve tfech pfipadech. Za podstatné
poruSeni smlouvy ze strany Zhotovitele se povaZuje zejména nedodrZzeni dohodnutého
pfedmétu pInéni a nedodrzeni doby plnéni. Rozhodnuti o tom, zda se jedn& o zavazné di
méné zavazné poruSeni nalezi Objednateli. Objednatel je dale opravnén od této smlouvy
odstoupit v pfipadé, Ze na Zhotovitele bude prohlaSen konkurz,

5. Je-li zfejmé jiz v prab&hu pInéni dila, Ze pravni, technicke, finanéni &i organizaéni zmény
na strané Zhotovitele budou mit podstatny vliv na plnéni této smlouvy, maze Objednatel od
smlouvy odstoupit.

6. Odstoupeni musi mit pisemnou formu s tim, Ze je G4¢inné dnem doru€eni druhé Smluvni
strané.

7. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, troku



z prodleni a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichZz povahy vyplyva, Zze maji
trvat i po odstoupeni.

V pfipadé zaniku tohoto zévazkového vztahu pfed Fadnym splnénim zavazkd z této
smlouvy vyplyvajicich je Zhotovitel povinen ihned pfedat Objednateli nedokoncené vystupy
dila a uhradit pfipadné vzniklou Skodu.

X.
Zavéreéna ustanoveni

Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné v této smlouvé neupravené se fidi
pravnim Ffadem Ceské republiky, zejména pfisluSnymi ustanovenimi obc&anského
zakoniku a autorského zakona.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i neucinné, nedotyké se to
ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera zdstavaji platna a acinna.

e Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu, z nichZ jedno
vyhotoveni obdrzi Objednatel a jedno vyhotoveni obdrzi Zhotovitel.

e Tato smlouva nabyvéa platnosti dnem podpisu opravnénymi zéastupci Smluvnich stran.
Tato smlouva nabyva G€innosti dnem zvefejnéni v registru smiuv.

Zhotovitel ma povinnost do 31. 12. 2028 uchovéavat doklady souvisejici s pInénim zakéazky
a umoznit osobdm opravnénym Kk vykonu kontroly projektu (zejména se jedna

o0 poskytovatele dotace MMR, CRR, MF, NKU, EK, Evropsky Gcetni dvur), z ného? je
zakézka hrazena, provést kontrolu téchto dokladu.

6. Smluvni strany shodné prohlaSuji, Ze pInéni z této smlouvy je mozné a pfedmét smlouvy
neodporuje ani neobchézi zakon, ani se nepfi¢i dobrym mravam.

Zhotovitel bere na védomi, Ze smlouva bude uvefejnéna v registru smluv zfizeného podle
zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdé&jSich pfedpist. Zhotovitel
prohlaSuje, Ze tato smlouva neobsahuje uUdaje, které tvofi pfedmét jeho obchodniho
tajemstvi podle § 504 obcanského =zékoniku. Zvefejnéni v registru smluv zajisti
Objednatel.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tato smlouva byla sepséana podle jejich skute¢né,
svobodné, vazné a omylu prosté vile, Ze si ji fadné precetly, bezezbytku porozumély
jejimu obsahu, souhlasi s nim a na dikaz toho k ni zastupci smluvnich stran pfipojuji své
podpisy.

VXXX ANE: .o VXXX ANE: oo

Objednatel Zhotovitel






