
SMLOUVA O DÍLO

Zpracování Analýzy a současného stavu kulturní nabídky do projektu zapojených
památek a vývoj nových turistických produktů včetně návrhu cílových skupin v rámci

projektu Památky žijí

Smluvní strany:
Jihočeská centrála cestovního ruchu
Se sídlem: U Zimního stadionu 1952/2 České Budějovice 370 76
Zastoupena: Ing. Jaromírem Poláškem
Kontaktní osoba: Alice Brüntrup
IČO: 72053127
DIČ: CZ72053127
Bankovní spojení: ČSOB, a.s. Pobočka Hroznová ul., České Budějovice
Číslo účtu: 234229051/0300
Telefon: +420 387 201 283
E-mail: polasek@jccr.cz
(dále jen „Objednatel“)

a
název/obchodní firma/jméno a příjmení
se sídlem
jednající
IČO:
DIČ:
Bankovní spojení:
Číslo účtu:
(dále jen „Zhotovitel“)
(dohromady též „Smluvní strany“)

uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a
roku

tuto

SMLOUVU O DÍLO
 (dále jen „smlouva“)

podle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších
předpisů (dále jen „občanský zákoník“) a podle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském,
o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (dále jen
„autorský zákon“), ve znění pozdějších předpisů.



Článek I.
Úvodní stanovení

1. Účelem uzavření této smlouvy je zpracování Analýzy současného stavu návštěvnosti do
projektu zapojených památek, vyhodnocení současné kulturní nabídky, vývoj nových
turistických produktů a další opatření ke zvýšení návštěvnosti pro projekt „Památky žijí -
Zlepšení přístupu a propagace kulturního dědictví v regionech Jižní Čechy-Vysočina-
Waldviertel-Mühlviertel“ spolufinancovaného v rámci programu Česko-rakouská
přeshraniční spolupráce INTERREG V A Rakousko-ČR 2014-2020, číslo projektu 31 dle
sjednaného rozsahu v čl. III. smlouvy a zadávací dokumentace, v příloze.

2. Zhotovitel prohlašuje, že je odborně způsobilý k předmětu plnění této smlouvy.

Článek II.
Předmět smlouvy

Zhotovitel se zavazuje za podmínek uvedených v této smlouvě zhotovit a předat Objednateli
dílo specifikované v zadávací dokumentaci, která tvoří přílohu č. 1 této smlouvy a je nedílnou
součástí smlouvy a Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli sjednanou cenu dle čl. VII. této
smlouvy.

Článek III.
Dílo

1. Dílem se pro potřeby této smlouvy rozumí zpracování Analýzy současného stavu
návštěvnosti do projektu zapojených památek, vyhodnocení současné kulturní nabídky,
vývoj nových turistických produktů včetně návrhu cílových skupin a další opatření ke
zvýšení návštěvnosti pro projekt „Památky žijí -  Zlepšení přístupu a propagace kulturního
dědictví v regionech Jižní Čechy-Vysočina-Waldviertel-Mühlviertel“ spolufinancovaného
v rámci programu Česko-rakouská přeshraniční spolupráce INTERREG V A Rakousko-ČR
2014-2020, číslo projektu 31. Dílo je rozděleno na návrhovou a analytickou část, jejíchž
podrobné náležitosti jsou stanoveny v čl. VI. této smlouvy.

Článek IV.
Práva a povinnosti Objednatele

1.   Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veškerou součinnost potřebnou pro řádné
plnění předmětu této smlouvy. Objednatel je povinen poskytnout součinnost do 7 dnů ode
dne doručení písemné žádosti Zhotovitele. Prodlení Objednatele s poskytnutím uvedené
součinnosti má za následek prodloužení termínu plnění díla o dobu, po kterou byl
Objednatel v prodlení s poskytnutím součinnosti.

2.   Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli cenu dle čl. VII. této smlouvy, a to
způsobem a za podmínek tam stanovených.

3.  Objednatel se zavazuje bezodkladně informovat Zhotovitele o všech změnách a jiných
okolnostech, které se dotýkají plnění závazků vyplývajících z této smlouvy. Podstatné
změny musí být oznámeny písemně.

Článek V.
Práva a povinnosti Zhotovitele

1.  Zhotovitel se zavazuje, že bude poskytovat předmět plnění v rozsahu a způsobem
stanoveným touto smlouvou. Zhotovitel se zavazuje během zpracovávání dílo konzultovat
s Objednatelem a případné změny při provádění díla může provádět jen s písemným
souhlasem Objednatele. Zhotovitel se při plnění předmětu této smlouvy bude řídit pokyny
Objednatele a postupovat v úzké součinnosti s Objednatelem. Pokud Objednatel
neposkytne v dostatečném předstihu Zhotoviteli potřebné pokyny, je Zhotovitel oprávněn
postupovat samostatně tak, aby byly řádně chráněny zájmy Objednatele, které Zhotovitel



zná nebo znát má.

2.    Zhotovitel je povinen v průběhu provádění díla informovat Objednatele o skutečnostech,
které mohou mít vliv na provedení díla. Zhotovitel je při plnění této smlouvy povinen
postupovat s náležitou odbornou péčí, zajišťovat plnění smlouvy v souladu se zájmy
Objednatele, které zná nebo znát má, oznámit Objednateli všechny okolnosti, které zjistí při
výkonu své činnosti a jež mohou mít vliv na změnu pokynů Objednatele. Zjistí-li Zhotovitel
kdykoliv v průběhu plnění této smlouvy, že pokyny Objednatele jsou nevhodné či pro plnění
předmětu této smlouvy neúčelné, je povinen na to Objednatele upozornit.

3.  Všechna upozornění dle předchozích odstavců činí Zhotovitel vůči Objednateli bez
zbytečného odkladu, a to písemně (např. e-mailem). Pokud Zhotovitelem nejsou učiněna
upozornění písemně, má se za to, že Zhotovitel Objednatele neupozornil.

4. Zhotovitel se zavazuje bezodkladně (nejpozději do 7 kalendářních dnů) písemně
informovat Objednatele o všech změnách, které se dotýkají plnění závazků vyplývajících
z této smlouvy či identifikačních údajů Zhotovitele, o změnách v osobách statutárních
zástupců Zhotovitele, o vstupu Zhotovitele do likvidace, o úpadku apod.

5. Zhotovitel prohlašuje, že k provedení díla nepotřebuje žádnou součinnost objednatele,
kterou by doposud neobdržel, nebo která není uvedena v této smlouvě. Pokud se taková
potřeba vyskytne v průběhu provádění díla, je povinen o ní bezodkladně informovat
objednatele a poskytnout mu dostatečný prostor k jejímu poskytnutí.

Článek VI.
Doba a místo plnění, vlastnické

právo a licenční ujednání

1.   Závazek Zhotovitele provést dílo je splněn jeho řádným dokončením a předáním díla
Objednateli na základě písemného předávacího protokolu podepsaného Zhotovitelem
i Objednatelem. Dílo je považováno za dokončené dnem jeho předání a převzetí,
tj. podpisem předávacího protokolu, kterým bude dílo převzato bez vad či nedodělků
a budou splněny všechny povinnosti zhotovitele dle této smlouvy o dílo.

2.   Zhotovitel je povinen první části díla – tzv. analytickou část dokončit a předat Objednateli
v termínu do 90 dnů od podepsání smlouvy o dílo, Druhá část díla – návrhová část bude dokončena
a předána objednateli do 180 dnů od dokončení analytické části. Místem předání je sídlo
Objednatele. Předání díla je považováno za řádné na základě předávacího protokolu
podepsaného Zhotovitelem i Objednatelem. Pokud dílo bude vykazovat při předání
a převzetí jakékoliv vady či nedodělky, je objednatel oprávněn jednostranně předávání díla
přerušit a poskytnout zhotoviteli 10 dnů na odstranění vad a nedodělků.

3.    Předávací protokol je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž
Objednatel i Zhotovitel obdrží po jednom vyhotovení. Objednatel nabývá vlastnické právo
k předmětu díla jeho převzetím podle této smlouvy.

4.   Dohodou mezi Zhotovitelem a Objednatelem bylo stanoveno předání díla ve dvou fázích:

Analytická část (dvojjazyčná čj a nj)
1. Analýza současného stavu do projektu zapojeného subjektu:

· Identifikační údaje památek
· Otevírací doba, návštěvnické okruhy, ceník
· Možnosti cizojazyčných prohlídek, popř. zda je k dispozici audioguide či cizojazyčný

text
· Výstavy – stálé / sezónní
· Další atraktivity – placené / zdarma
· Doprovodné služby – občerstvení, ubytování, půjčovny
· Akce (koncerty, výstavy, divadla) uskutečněné – pravidelné / jednorázové –

za poslední 3 roky
· Akce (koncerty, výstavy, divadla) plánované



· Návštěvnost objektu
· Návštěvnost akcí (celkový přehled)
· Spolupráce s dalšími subjekty, památkami
· Zapojení do systému karta hosta – ano / ne
· Předchozí účast v projektech – např. historické stezky, poutní cesty apod.
· Historické vazby na – šlechtické rody, města, hrady/zámky, kláštery
· Způsoby propagace – online, sociální sítě, tiskové materiály
· Analýza současného stavu fotodokumentace a videomateriálů do projektu zapojených

památek a návrh pro doplnění chybějícího nebo nevyhovujícího materiálu
· Shrnutí výsledků analýzy, obecný závěr, formulace doporučení pro lepší propagace

2. Zpracování výsledků předchozí analýzy (bod 1) do formátu využitelného v GIS (CSV
soubor s koordináty a údaji dle bodu 1) jako podklad pro zadavatele

3. Identifikace segmentů na základě empirických dat
- identifikace segmentů potenciálních návštěvníků do projektu zapojených památek
- výběr vhodných cílových skupin

Návrhová část (dvojjazyčná čj a nj)
1. Návrh produktů

· Základní návrhy nových kulturních cest spojených příběhy - návrh 5-6 témat -
otestování témat u náhodně vybraných členů určených cílových skupin metodou
standardní focus group (1x na české, 1x na rakouské straně) a na základě
výsledků výběr 3 stěžejních témat vhodných pro rozpracování formou story -
telling.

· Základní návrhy nových geograficky vymezených produktů (geografické tematické
trasy) - návrh 10 tras - otestování tematických tras u náhodně vybraných
8 cílových skupin metodou standardní focus group (1x na české, 1x na rakouské
straně) a na základě výsledků výběr témat vhodných pro marketingovou
komunikaci.

· Celkem tedy budou součástí návrhové části 4 focus groups, témata, způsob
výběru účastníků a jejich počet bude dopředu schválen zadavatelem, ze všech
focus groups bude pořízen videozáznam a zpracována závěrečná zpráva
zahrnující metodiku a výsledky.

2. Návrh marketingových opatření
Jednotlivá opatření z požadovaného návrhu pro památky nebudou realizována pomoci
projektu Památky žijí.

5. Zhotovitel a Objednatel prohlašují, že je nesporné, že všechna autorská díla, která na základě
této smlouvy vzniknou, jsou autorskými díly vytvořenými na objednávku ve smyslu ust. § 61
autorského zákona. Zhotovitel odpovídá Objednateli za právní bezvadnost autorských děl,
uvedených v předchozím odstavci a prohlašuje, že jsou prosta jakýchkoliv práv třetích osob a že
jejich užitím podle této smlouvy nebude porušeno žádné právo a oprávněné zájmy třetí osoby
ani právní předpis.

6. Zhotovitel poskytuje Objednateli dílo k jeho užívání a aktualizaci a současně touto smlouvou
postupuje Zhotovitel na Objednatele oprávnění k výkonu majetkových autorských práv k dílu.
Cena za postoupení práv a poskytnutá práva, včetně práv k užívání redakčního systému, je již
zahrnuta ve sjednané ceně díla.

7. Objednatel je oprávněn s dílem nakládat dle své úvahy, dle svých potřeb a bez jakéhokoliv
omezení, a to i po ukončení této smlouvy, je oprávněn dílo měnit, doplňovat, upravovat, a to sám
nebo prostřednictvím třetích osob.



8. Zhotovitel není oprávněn dílo užít pro svou potřebu či potřebu třetí osoby ani k němu
poskytnout licenci třetí osobě.

9. Zhotovitel uděluje Objednateli výhradní oprávnění k výkonu práva dílo vytvořené pro
Objednatele na základě smlouvy užít, a to všemi způsoby po neomezenou dobu a
v neomezeném rozsahu. Objednatel může toto právo postoupit třetí osobě i bez souhlasu
Zhotovitele. Objednatel je oprávněn užívat i jednotlivé části takového díla a použít je při tvorbě
jiných děl.

VII.
Cena za dílo a platební

podmínky

1.  Cena za dílo (dále jen „cena“) dle této smlouvy je stanovena dohodou Smluvních stran jako
cena nejvýše přípustná za zhotovení a dodání díla v celém rozsahu dle této smlouvy.
Cena bez DPH: ….,- Kč
Sazba DPH: 21 %
Výše DPH: ….,- Kč

 Cena celkem včetně DPH: ….,-Kč

2.  Cena podle odstavce 1 zahrnuje veškeré náklady Zhotovitele spojené s plněním jeho
závazků vyplývajících z této smlouvy se započtením veškerých nákladů, rizik a zisku. Cena
je konečná a je ji možné překročit pouze v případě zvýšení sazby DPH, a to tak,
že Zhotovitel připočítá ke sjednané ceně bez DPH daň z přidané hodnoty v procentní sazbě
odpovídající zákonné úpravě účinné k datu uskutečněného zdanitelného plnění.

3.  Do sjednané ceny jsou zahrnuty veškeré náklady Zhotovitele na vytvoření celého díla dle této
smlouvy a jeho hmotné zachycení, zejména cestovní výdaje, náklady na softwarové
vybavení použité pro vytvoření díla a jeho hmotné zachycení. Cena zahrnuje i odměnu
Zhotovitele za oprávnění Objednatele a případně třetích osob užívat majetková práva k dílu.
Jakékoliv vícenáklady nebudou ze strany Objednatele akceptovány.

4.  Objednatel nebude Zhotoviteli poskytovat zálohy. Služby budou zaplaceny dle platebního
dokladu (faktura) vystaveného do 3 dnů od jejich dodání a na základě vzájemně
odsouhlaseného soupisu dodaných a dokončených služeb/dodávek. Doba splatnosti
platebního dokladu bude stanovena na 30 kalendářních dnů ode dne doručení daňového
dokladu zadavateli. Platba proběhne výhradně v CZK a rovněž veškeré cenové údaje budou
v této měně. Platba proběhne do výše 100 % ceny plnění zakázky.

5.  Faktura musí obsahovat náležitosti účetního dokladu dle zákona č. 563/1991 Sb.,
o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů. Vedle těchto náležitostí musí dále obsahovat:
a)   číslo smlouvy a datum jejího uzavření,
b)   předmět smlouvy,
c) název a číslo projektu
d) označení banky a čísla účtu, na který má být zaplaceno (pokud je číslo účtu odlišné

od čísla uvedeného ve smlouvě, je Zhotovitel povinen o této skutečnosti v souladu
se smlouvou Objednatele informovat),

e)   lhůtu splatnosti faktury v souladu s odst. 5 tohoto článku,
f)   IČO Objednatele,
g)   jméno a vlastnoruční podpis osoby, která fakturu vystavila, včetně kontaktního telefonu,
h)  přílohu faktury, která bude obsahovat předávací protokol.

6.   Objednatel provede kontrolu celkové faktury a přiložených dokladů, popřípadě vyzve
Zhotovitele, aby odstranil ve stanovené lhůtě vady dokladů. Smluvní strany si poskytnou při
odstraňování vad přiměřenou součinnost.

7.  Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti vrátit Zhotoviteli fakturu k doplnění či
opravě, aniž se dostane do prodlení se splatností



· nebude-li faktura obsahovat některou povinnou či dohodnutou náležitost nebo bude-li
chybně vyúčtována cena,

· bude-li daň z přidané hodnoty vyúčtována v nesprávné výši,

· bude-li faktura obsahovat neúplné či nesprávné údaje.
 8. Vrátí-li Objednatel vadnou fakturu druhé Smluvní straně k doplnění či úpravě, dnem odeslání

přestává běžet původní lhůta splatnosti. Lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného
zaslání náležitě doplněného či opraveného daňového dokladu Objednateli.

9.  Povinnost zaplatit cenu je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu Objednatele.

VIII.
Záruka, odpovědnost a sankce

1.   Je-li Objednatel v prodlení s úhradou výše uvedené faktury, je Zhotovitel oprávněn
vyúčtovat Objednateli úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky, a to za každý
i započatý den prodlení.

2.   V případě, že se Objednatel dostane do prodlení s placením faktury uvedené výše
a neuhradí fakturu ani po výzvě Zhotovitele s dodatečnou lhůtou k nápravě min.10 dnů,
je Zhotovitel oprávněn od této smlouvy odstoupit.

3.  Nedodá-li Zhotovitel dílo v požadovaném termínu je Objednatel oprávněn vyúčtovat
Zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z ceny za dílo za každý započatý den prodlení
po termínu až do doby řádného předání díla. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno
právo Objednatele na náhradu škody vzniklé neplněním Zhotovitele.

4.   Úrok z prodlení a smluvní pokuta jsou splatné do 14 dnů ode dne prokazatelného
doručení jejich vyúčtování druhé Smluvní straně.

IX.
Změny a zánik smlouvy

1. Tato smlouva může být měněna pouze formou písemných, vzestupně číslovaných dodatků
podepsaných oběma Smluvními stranami.

2.  Kterákoliv ze Smluvních stran je oprávněna od této smlouvy odstoupit ze zákonných
důvodů nebo z důvodů uvedených v této smlouvě.

3.  Objednatel si vyhrazuje právo od této smlouvy odstoupit, pokud zjistí, že Zhotovitel při
podání nabídky uvedl nepravdivá prohlášení nebo informace či předložil falešné doklady za
účelem získat zakázku nebo jiný majetkový prospěch.

4.  Objednatel si vyhrazuje právo od této smlouvy odstoupit v případě závažného porušení
povinností ze strany Zhotovitele, stejně tak v případě, že Zhotovitel poruší své povinnosti
méně závažným způsobem, avšak stane se tak alespoň ve třech případech. Za podstatné
porušení smlouvy ze strany Zhotovitele se považuje zejména nedodržení dohodnutého
předmětu plnění a nedodržení doby plnění. Rozhodnutí o tom, zda se jedná o závažné či
méně závažné porušení náleží Objednateli. Objednatel je dále oprávněn od této smlouvy
odstoupit v případě, že na Zhotovitele bude prohlášen konkurz,

5. Je-li zřejmé již v průběhu plnění díla, že právní, technické, finanční či organizační změny
na straně Zhotovitele budou mít podstatný vliv na plnění této smlouvy, může Objednatel od
smlouvy odstoupit.

6. Odstoupení musí mít písemnou formu s tím, že je účinné dnem doručení druhé Smluvní
straně.

7. Odstoupením od smlouvy nejsou dotčena ustanovení týkající se smluvních pokut, úroků



z prodlení a ustanovení týkající se těch práv a povinností, z jejichž povahy vyplývá, že mají
trvat i po odstoupení.

8. V případě zániku tohoto závazkového vztahu před řádným splněním závazků z této
smlouvy vyplývajících je Zhotovitel povinen ihned předat Objednateli nedokončené výstupy
díla a uhradit případně vzniklou škodu.

X.
Závěrečná ustanovení

1.   Práva a povinnosti smluvních stran výslovně v této smlouvě neupravené se řídí
právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními občanského
zákoníku a autorského zákona.

2.   Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této smlouvy neplatné či neúčinné, nedotýká se to
ostatních ustanovení této smlouvy, která zůstávají platná a účinná.

· Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž jedno
vyhotovení obdrží Objednatel a jedno vyhotovení obdrží Zhotovitel.

· Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci Smluvních stran.
Tato smlouva nabývá účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv.

5. Zhotovitel má povinnost do 31. 12. 2028 uchovávat doklady související s plněním zakázky
a umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu (zejména se jedná
o poskytovatele dotace MMR, CRR, MF, NKÚ, EK, Evropský účetní dvůr), z něhož je
zakázka hrazena, provést kontrolu těchto dokladů.

6.  Smluvní strany shodně prohlašují, že plnění z této smlouvy je možné a předmět smlouvy
neodporuje ani neobchází zákon, ani se nepříčí dobrým mravům.

7. Zhotovitel bere na vědomí, že smlouva bude uveřejněna v registru smluv zřízeného podle
zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. Zhotovitel
prohlašuje, že tato smlouva neobsahuje údaje, které tvoří předmět jeho obchodního
tajemství podle § 504 občanského zákoníku. Zveřejnění v registru smluv zajistí
Objednatel.

8. Smluvní strany shodně prohlašují, že tato smlouva byla sepsána podle jejich skutečné,
svobodné, vážné a omylu prosté vůle, že si ji řádně přečetly, bezezbytku porozuměly
jejímu obsahu, souhlasí s ním a na důkaz toho k ní zástupci smluvních stran připojují své
podpisy.

V XXX dne: …..................... V XXX dne: ..........................

……………………………… ………………………………
Objednatel Zhotovitel




