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SMLOUVA O POSKYTOVANI SW RESENT A SLUZEB PODPORY

OKsystem a.s.
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. B, vl. 20326

se sidlem: Na Pankréaci 1690/125, Praha 4 Nusle, 140 21
1C: 27373665 DIC: CZ27373665
zastoupen: Ing. Martinem Prochazkou, predsedou pfedstavenstva

bankovni spojeni:  UniCredit Bank Czech Republic, a.s.
Cislo Uctu: 48973004/2700
jako poskytovatel na strané jedné (déle jen ,poskytovatel™)

a
Veobecna fakultni nemocnice v Praze
se sidlem: U Nemocnice 499/2, 128 08 Praha 2
IC: 000 64 165 DIC: CZ00064165
zastoupena: Mgr. Danou Juraskovou, Ph.D., MBA, feditelkou
bankovni spojeni:  CNB
Cislo Uctu: 24035021/0710

jako objednatel na strané druhé (dale jen ,objednatel™)

uzaviraji dnesnino dne na zdkladé vysledku nadlimitni verejné zakazky s nazvem ,Zajisténi poskytovani personalniho
informacniho systému", zaddvané v otevieném fizeni (dale jen ,vefejnd zakdzka"™), v souladu s ustanovenim § 1746, odst. 2., zakona
¢. 89/2012 Sb., obtansky zakonik, v platném znéni, (dale jen ,zakon ¢. 89/2012 Sb."), tuto

smliouvu o zajisténi poskytovani personalniho informacéniho systému a sluZeb podpory (dale jen ,smlouva™)

1. PFedmét pIné&ni smlouvy

1. Predmétem pinéni této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli po dobu platnosti této smlouvy sluzbu softwarového
Feseni personalniho informadniho systému (dale jen ,HR systém®™) formou sluzby Software as a service (SaaS) (dale jen ,SW feseni™),
které je popsano v pfiloze €.1 smlouvy.

2. Vramd pfedmétu pinéni budou provedeny sluZby zahrnujici implementacni prace vedouci kfadnému zahajeni poskytovani SW feseni
pro minimalné 6500 uZivatel(:

Faze 1

¢ Predimplementaéni analyza (dokument, podle kterého bude aplikace nakonfigurovéna)
+ Instalace
e Akceptace

Féze 2

«  Implementace planovani smén
Féze 3

o  Implementace platu
Faze 4

¢ Implementace ostatnich agend
Faze 2 a7 4 musi zahrnovat nasledujici ¢innosti:

» Konfigurace a nastaveni

Aplikace a uZivatelské role

Ciselniky, synchronizace, kontroly

Vystupy a dokumenty

Workflow

c Udalosti, notifikace

Skoleni klicovych uZivateld

Funkéni testy

Vytvoreni uZivatelské dokumentace

Vytvofen( provozni dokumentace

Migrace dat z personalniho systému objednatele

UZivatelské testy (UAT) vtestovacim systému sdaty VFN — duplicitni provoz
Akceptace — rozhodnuti o zahajeni ostrého provozu

Pfiprava ostrého provozu

Podpora uzivateld v ostrém provozu v ramci implementacnich praci
Akceptace
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3. Postup implementace (harmonogram) musi byt nasledujici:
a) Akceptace ostrého provozu planovan smén nejpozdéji do 30. 11. 2018
1
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b) Akceptace ostrého provozu mzdy nejpozdéji do 15. 2. 2019

c) Akceptace ostrého provozu zbyvajicich funkcnosti dle pfilohy €. 1 smlouvy nejpozdéji do 30. 4. 2019

tzn. Casové zajistén tak, aby v SW feSeni probihalo zpracovani planovani smén od 1.1.2019, tzn. dlouhodoby plan smén na rok 2019
musi byt zpracovan do 30.11.2018, a prvni zpracovani mezd musi probéhnout za leden 2019.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat (idrZzbu a podporu SW feSeni k zajiStovani komplexni funkénosti po celou dobu trvani smlouvy
jak z hlediska programového vybaveni, tak poskytovani piné podpory pfi zménach SW feSeni v ramci pfijatych legislativnich zmén,
odstrariovani ohlasenych vad nebo chyb zplisobenych systémem, a to vidy bez zbyte¢ného odkladu. Soucasti poskytovani podpory
bude rozsifena systémova podpora dostupnosti SW Feeni a uZivatelska podpora, jejichZ blizsi specifikace je popsdna v pfiloze €. 2
smlouvy Specifikace podpory SW feseni.

Konzulta¢ni sluzby a sluZby dalSiho rozvoje SW feSeni nad rémec pfedmétu pinéni této smilouvy budou realizovany na zakladé
pisemnych objednéavek objednatele, které budou zaslany na e-mailovou adresu kontaktni osoby poskytovatele. Rozsah téchto sluzeb
je sjednan na maximainé 400 hodin roéné v hodinové sazbé stanovené v ¢&l. III. odst. 3 této smiouvy.

Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit odménu za poskytnuti podpory dle tohoto Elénku této smlouvy v souladu s podminkami
sjednanymi touto smiouvou.

Veskera data uloZend nebo ukladana Objednatelem do HR systému (zejména informace o zaméstnancich) jsou vyhradnim viastnictvim
objednatele.

I1. Zplisob poskytovani podpory software

Zakladni formou komunikace mezi poskytovatelem a objednatelem bude Hot Line poskytovatele na tel. ¢isle 236 072 290, popfipadé
elektronicky systém objednatele (déle jen ,Helpdesk™). Soucasti Helpdesku bude popis procesu zpracovani pozadavku poskytovatelem.
V piipadé pfimého pfistupu poskytovatele do Helpdesku objednatele, objednatel zajisti neomezeny dalkovy pfistup do Helpdesku
objednatele pro zaméstnance poskytovatele, ktefi mohou pracovat s Helpdeskem objednatele. V pfipadé integrace Helpdesku
objednatele s Helpdeskem poskytovatele, objednatel doda pfesnou podobu strukturované e-mailové komunikace, kterou musi
Helpdesk poskytovatele reflektovat. Elektronickd adresa poskytovatele pro pfijem informaci z Helpdesku objednatele je
hotline.okbase@oksystem.cz

V piipadé technickych potiZi, které zabranuji objednateli komunikovat prostfednictvim Helpdesku nebo Hot-line dle pfedchoziho
odstavce, Ize poZadavky odeslat formou elektronické posty na adresu poskytovatele: hotline.vfn@oksystem.cz.

Opravnéné osoby objednatele a poskytovatele, které mohou pracovat s Helpdeskem objednatele jsou uvedeny v pfiloze €. 3 smlouvy.

II1. Cena a platebni podminky

Cena za sluzby zahrnujici implementacni prace vedouci kfadnému zahajeni poskytovani SW feseni dle ¢I. I této smlouvy je stanovena
dohodou smluvnich stran ve vysi:

7a fazi 1 ve vysi 527.252,- KC bez DPH
Za fazi 2 ve vy$i 503.976,- KE bez DPH
Za fazi 3 ve vySi 479.056,- K& bez DPH
Za fazi 4 ve vysi 916.492,- KE bez DPH

Cena za poskytovani SW feSeni (licenci) dle ¢l. I prilohy €. 1 a 2 této smlouvy je stanovena dohodou smiuvnich stran ve wysi
1.892.490,- K& rocné.

Cena konzultaéni sluzby poskytnuté objednateli na zaklad& jeho emailovych poZadavkd dle ¢l. T odst. 5 této smlouvy &ini 1.250,- K¢
bez DPH za hodinu prace poskytovatele.

Ceny dle ¢l. I11. této smlouvy budou uhrazeny na zakladé faktur — dafiovych dokladd (dale jen faktura) vystavenych poskytovatelem,
které musi obsahovat viechny (daje uvedené v § 29 odst. 1 zdkona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty a dle zakona ¢.
563/1991 Sb., o Gcetnictvi.

Splatnost faktury je 60 dni od dorudeni faktury objednateli do jeho sidla, Ekonomicky Usek, Odbor Gcetnictvi nebo elektronicky ve
formatu PDF nebo ISDOC na e-mailovou adresu: faktury@vfn.cz.

Pokud faktura nebude obsahovat vsechny zdkonem a touto smlouvou stanovené naleZitosti, je objednatel opravnén ji do 15 dn( od
doruceni vratit poskytovatel i s tim, Ze poskytovatel je poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém
pripadé objednatel nenf v prodleni s Ghradou faktury.

Faktury se plati bankovnim pfevodem na Gcet druhé smluvni strany uvedeny na fakture. Povinnost objednatele zaplatit poskytovateli
vyuétovanou dohodnutou cenu je spinéna dnem odeslani platby z (i¢tu objednatele.

Cena za pinéni dle ¢l. 111, odst. 1. této smlouvy bude objednatelem hrazena postupné vZdy po akceptaci kazdé faze. Prilohou jednotlivé
faktury za jednotlivou fazi bude akceptaéni protokel prisludné fakturované faze, ktery bude podepsan ob&ma smluvnimi stranami.
Cena za poskytované sluzby dle ¢l III, odst. 2 této smlouvy bude objednatelem hrazena v pravideinych mésicnich platbach. Dnem
uskutecnéni zdanitelného pinéni bude posledni kalendaini den pfisludného mésice. Pfilohou prvni faktury bude akceptaéni protokol
Féaze 4, ktery bude podepsan ob&ma smluvnimi stranami.

Cena za poskytované sluzby dle ¢l. III, odst. 3. této smlouvy bude objednatelem hrazena Ctvrtletné na zakladé faktury vystavené
poskytovatelem vZdy k poslednimu dni kalendafniho Ctvrtleti na zékladé vykazu provedenych konzultaci, ktery odsouhlasi ob& smiuvni
strany.

1V. Dodaci podminky

Kontaktni osobou a odpovédnym zaméstnancem objednatele je pro Gcely této smlouvy urcen Ing. Michal Jelinek, tel.: 602 650 715,
e-mail: michal.jelinek@vfn.cz. Kontaktni osobou poskytovatele je pro Géely této smlouvy urcen: Petr Panec, tel: 734 525 009, e-mail:
panec@oksystem.cz
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SW Fedeni bude objednateli poskytovano vyhradné s vyuZitim hardwarovych prostfedk objednatele. Realizace jednotlivé faze
pfedmétu pinéni se povazuje podle této smlouvy za spinénou, pokud byla jednotliva faze pfedmétu pinéni fadné pfedana a pievzata
zplisobem sjednanym nize.

0 fadném predani a prevzet! jednotlivych fazi pfedmétu pingni budou sepsany akceptaéni protokoly, které podepisi obé smiuvni
strany. Podpisem akceptacniho protokolu o pFedani a pfevzeti pfedmétu pinéni dochazi k pfedani pfedmétu pinéni poskytovatelem
objednateli.

Objednatel neni povinen akceptovat fadné pfedani a prevzeti pfedmétu plnénf v piipadé, Ze pfedmét pinéni bude vykazovat vady a
nedodélky. Pokud vada nebo nedodélek nebrani prevzeti pfedmétu pinéni smlouvy, musi byt vzdy uveden v akceptaénim protokolu
s uvedenim data odstranéni. Nebude-li objednatelem akceptovdno Fadné pfedani a prevzeti pfedmétu pinéni z d@vod( vad a
nedodélkd, bude o této skute€nosti sepsan zapis s vyttem zjisténych vad nebo nedodélkl, které zjistil objednatel véetné zplsobu a
Ihit k jejich odstranéni. Tento zapis bude soutasné podepséan zastupci obou smiuvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje, e bude poskytovat softwarové fedeni a souvisejici sluzby s vynaloZenim veskeré odborné péce, Ze bude
dodriovat obecné zdvazné predpisy, vnitni smérnici PouZivani sité VFN externimi uZivateli dostupnou na http://externista.vfn.cz/SM-
UI-02.pdf a Povinnosti pfi pfipojovani zafizeni do LAN sité VFN v Praze uvedené v pfiloze €. 4 této smiouvy, které mu byly nabyvatelem
poskytnuty, a se kterymi byl prokazatelnym zpisobem sezndmen pred podpisem této smiouvy.

Veskeré ¢innosti pii aplikaci softwarového fedeni je poskytovatel povinen provadét osobami, které maji odpovidajici kvalifikaci.

V. Trvani smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Smlouva mlZe byt ukonéena:

«  pisemnou dohodou smiuvnich stran

«  pisemnou vypov&di ze strany objednatele nebo poskytovatele i bez udani d@vodu; vypovédni doba &ini 12 (dvanact) mésich

a pocina bé&zet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

s odstoupenim od smlouvy ze strany objednatele nebo poskytovatele.
Kterdkoliv ze smiuvnich stran je opravnéna odstoupit od smlouvy v piipad&, Ze druha smiuvni strana hrubé porusi nebo opakované
poruduje své smluvnl zavazky vyplyvajici z této smlouvy a pfes pisemnou vyzvu odmitd odstranit vady svého jednani, anebo netini
74dné kroky k napravé vzniklého vadného stavu nebo v pfipadé porudeni zavazku micenlivosti druhou smiuvni stranou. Za hrubé
poruseni smluvnich zavazk(i ze strany objednatele se povaZuje prodleni objednatele s Ghradou faktur poskytovateli prekracujicim o
90 dntl termin splatnosti.
Odmitne—li smluvni strana, jiZ je adresovéna zasilka, obsahujici vypovéd & odstoupeni od této smiouvy, tuto zasilku prevzit, povazuje
se tato zasilka za dorucencu dnem cdmitnuti takové zasilky.
Uginnosti vypovédi & odstoupeni od smilouvy neni dotéen narok objednatele na ndhradu Skody vzniklé porudenim podminek této
smiouvy, ani narok na zaplaceni smluvni pokuty.

V1. Zavazky objednatele

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli dohodnuté ceny za sluzby poskytnuté dle této smiouvy.

Objednatel se zavazuje, Ze umoZni poskytovateli poskytovani pfedmeétu plnéni vzdalenym pristupem.

Objednatel se zavazuje zajistit poskytovateli jim poZadované potiebné informace vécného i systémového charakteru pro pinéni této
smiouvy.

Objednatel je povinen urcit opravnéné osoby pro styk s poskytovatelem, které budou po dobu platnosti této smiouvy zabezpecCovat
nezbytnou soucinnost mezi poskytovatelem a objednatelem a k zajiSténi potfebnych informaci a materiald k pinéni této smlouvy.
Cbjednatel mliZze tyto oprévnéné osoby zaménit jinymi, které budou vhodné pro vykon praci, a to po pfedchozim pisemném
vyrozuméni poskytovatele (seznam opravnénych osob je pfilohou €. 3 této smlouvy).

Opravnéné osoby objednatele odpovidaji za obsah a spravnost pfedanych poZadavk( a informaci.

Objednatel se zavazuje pfid&lit kazdému poZadavku v ramci Hot-line (Helpdesk) zavaZnost dle podminek specifikovanych v pfiloze €.
2 této smlouvy.

VII. Zavazky poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje pinit své povinnosti vyplyvajici z této smlouvy s maximaini odpovédnosti tak, aby systém byl udrZovén
neprelrzité v provozuschopném, funkénim stavu. Poskytovatel je povinen zajistit nepfetrzity pfistup k datim objednatele uloZenych
prostfednictvim HR systému. Poskytovatel odpovida za kvalitu a véasnost vykonanych praci ve smyslu vySe uvedenych ustanoveni.
Zajisténi bezpetnosti dat ziskanych objednatelem ze systému, je od okamzZiku jejich exportu z HR systému vyluéné v odpovédnosti
objednatele.

Poskytovatel je povinen systém zabezpecit tak, aby nedodlo k pfihlaSeni osoby, kterd nema pfislusné oprdvnéni, do systému. Za
jakékoli Skody, s vyjimkou fyzického zabezpedeni serverd, zplisobené objednateli zdsahem neopravnéné prihlasené osoby odpovida
poskytovatel.

Poskytovatel je odpovédny za Skodu, ktera objednateli vznikne prokazatelnym nepinénim nebo vadnym plnénim jeho zaévazki
vyplyvajicich z této smlouvy.

potfebnych informaci ¢ dokument objednatelem nebo zasahem tieti strany do systému. Rozsah potifebnych informaci pozadovanych
specifikuje objednateli poskytovatel, a to po nahlaseni nebo potvrzeni prijeti poZadavku.

Poskytovatel je povinen bezplatng zajistit objednateli i po ukon&eni smlouvy ¢asové neomezeny pistup k SW fedeni v archivnim reZimu
v mist& pinéni, tzn. Ze SW Fedeni jiz nebude slouZit k pofizovani dat, ale pouze k prohlizeni historickych Gdajl.

V pfipadé ukonceni této smlouvy je poskytovatel povinen poskytnout objednateli nezbytng& nutnou soudinnost pfi pFevodu dat
objednatele do nového systému.
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VIII. Smiuvni pokuty, sankce

Pro pfipad prodleni objednatele s Uhradou ceny dle ¢l. II této smlouvy ma poskytovatel narok na zaplaceni Uroku z prodleni ze strany
objednatele ve vysi 0,01 % z Castky, s jejiz platbou je objednatel v prodieni, za kazdy den takového prodleni. Smiuvni strany se
dohodly, Ze poskytovatel je opravnén pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni aZ po uplynuti 30 dnfi od sjednané Ihlty splatnosti.

V pfipadé nedodreni terminfi uvedenych v &. I, bod 3 je objednatel opravnén pozadovat jednordzovou smiluvni pokutu ve vyéi
100.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni a dale je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni. V pfipadé chyby kategorie 1 je objednatel opravnén za nedodrZeni terminu pro odstranéni zavady uvedeného v Tabulce
¢. 1 v bodé 1 Pfilohy €. 2 této smlouvy poZadovat jednordzovou smiuvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdou i zapocatou hodinu
prodleni za kazdy jednotlivy pFipad.

V piipadé chyby kategorie 2 nebo 3 je objednatel opravnén za nedodrZeni terminu uvedeného v Tabulce €. 1 v bod& 1 Pfilohy ¢&. 2
této smlouvy pozadovat jednorazovou smiuvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kaZdy i zapocaty pracovni den prodleni za kaZdy jednotiivy
pripad.

V pfipadé nedodrZeni povinnosti dle ¢l. IX a X této smlouvy ma objednatel pravo Gctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 50 000,-
K& za kaZdé jednotlivé porudeni povinnosti.

Na vy3e uvedené smiuvni pokuty nema objednatel narok, prokaze-li se, Ze havarie nebo chyba byla zpfisobena jednanim objednatele,
selhanim nebo jinymi problémy na strané objednatele.

Uplatnénim naroku na zaplaceni smiuvni pokuty ani jejim skuteénym uhrazenim nezanikne povinnost poskytovatele spinit povinnost,
jejiz pinéni bylo zajisténo smiuvni pokutou, a poskytovatel tak bude nadéle povinen ke spinéni takovéto povinnosti.

V pfipadé nedodrZeni povinnosti stanovené v ¢l. XI. odst. 3 smlouvy méa objednatel pravo Gctovat smiuvni pokutu ve vysi pohledavky,
kterd byla postoupena v rozporu s touto smlouvu. Objednatel ma zérover pravo odstoupit od smlouvy.

Smiuvni pokuta bude vy(ctovana samostatnym dafiovym dokladem, splatnost smiuvni pokuty ¢ini 30 dni ode dne doruceni vytictovani
Poskytovateli.

Zaplacenim smiuvni pokuty nenf dotten narok objednatele na nahradu Skody, véetné nahrady Skody, ktera prevySuje smiuvni pokutu.

IX. Mi€enlivost

Poskytovatel se zavazuje zachovavat micenlivost ve vztahu ve vztahu ke vSem informacim a skuteCnostem, které se dozvi o
objednateli, jeho zaméstnancich atd. v souvislosti s uzavienim a pinénim smlouvy, pokud tyto informace maji povahu obchedniho
tajemstvi, osobnich tdajd nebo maji byt z jinych dfivodd chranény pfed zvefejnénim. Poskytovatel je povinen nakladat s osobnimi
Udaiji v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen GDPR) a pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajd.

Pokud poskytovatel pfijde pfi pInéni Smlouvy do styku s osobnimi Gdaji a bude v postaveni zpracovatele ve smyslu GDPR a Zakona o
ochrané osobnich (idajll, zavazuje se nakladat s (idaji pouze za (icelem spinéni zavazk( z této smlouvy a Zadnym jinym zplisobem, a
to v souladu pfisluSnymi ustanovenimi GDPR a Zakona o ochrané osobnich tdajli. Zpracovavani osobnich Gdajll v rozsahu Udajll
poskytnutych objednatelem a tykajicich se zaméstnancli objednatele poskytovatelem miize zahrnovat odstranéni potizi za tcelem
zabranéni, vyhledavani a opravy problém( zjiSténych pfi poskytovéni sluzeb die této smlouvy, miiZe také zahrnovat zlepSovani funkci
informacnich systémdi, vyhledavani hrozeb uZivateldm a ochrany uZivateld informacnich systémi. Osobni tdaje nebudou pouzity
k jinému G&elu, ani z nich nebudou odvozovany informace pro Zadné reklamni &i jiné komercni (cely. Poskytovatel se zavazuje za
(&elem ochrany osobnich (dajl objednatele a jeho zaméstnancll pfed neoprdvnénym pfistupem, pouZitim, zvefejnénim nebo
zni¢enim, resp. pfed jejich néhodnou ztratou & zménou uplatfiovat technicka a organizacni bezpecnostni opatfeni, interni kontroly a
rutiny zabezpedeni osobnich Udajl zajistujici spinéni vech povinnosti dle GDPR a Zakona o ochrané osobnich udajll, zejména zajistit,
aby data obsaZena ve HR systému byla Sifrovana zplsobem, ktery znemoZzni nahlizeni do t&chto (idajll neopravnénym osobam.

Poskytovatel se zavazuje zajistit informovanost svych pracovnikii (véetné poddodavatelll) o povinnostech vyplyvajicich z této Smiouvy.
Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby jeho pracovnici, ktefi budou pfichdzet do styku s osobnimi tdaji, byli smluvné vazani povinnosti
mi¢enlivosti ve smyslu GDPR a Zakona o ochrané osobnich (dajll a pouceni o moznych nésledcich poruseni téchto povinnosti s tim,
7e povinnost dlivérnosti bude jimi dodrZovana i po skonéeni jejich smluvniho vztahu k objednateli. Toto ujednani je sjednano ve
smyslu ustanoveni § 6 Zakona o ochrané osobnich Udajt a pfislusnych ustanoveni GDPR. Poskytovatel se zavazuje informovat své
poddodavatele o povinnosti micenlivosti dle této smlouvy. V pfipadé poruseni micenlivosti za strany poddodavatele, odpovida
poskytovatel objednateli za vzniklou Skodu, jako kdyby povinnost porusil sam.

Smiuvni strany se zavazuji zachovat micenlivost téZ o vSech ostatnich skute¢nostech, ve vztahu k nimZ o to budou druhou stranou
pisemné poZadany. Smluvni strany se téZ zavazuiji nevyuZit informace podle prvé véty tohoto odstavce ve svilj prospéch nebo ve
prospéch tfetich osob v rozporu s celem jejich predani. Povinnost mic¢enlivosti o informacich a skute¢nostech obchodniho charakteru
trva po dobu 5 let od ukonéeni této smlouvy, o informacich obsahujicich osobni (idaje zaméstnancli objednatele trva bez ¢asového
omezen.

Smluvni strany jsou povinny zajistit, 7e nebudou neopravnéné porizovany kopie informaci ¢i jiné zdznamy nad rémec pinéni dle 1 této
smlouvy, a nebudou zjist'ovany informace, které nejsou nezbytné nutné ke spinéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

Smiuvni strany se zavazuji pro pfipad, Ze se v prlibéhu pinéni dle této smlouvy dostanou do kontaktu s (daji druhé smluvni strany
vyplyvajicimi z jeji provozni innosti, tyto daje v Zadném pfipadé nezneuZit, nezménit ani jinak neposkodit, neztratit ¢i neznehodnotit.

X. Ostatni ujednani

Poskytovatel bere na v&domi, Ze objednatel je povinen dle ustanoveni § 219 odst. 1 pism. a) zékona ¢&. 134/2016 Sb., a dle zakona
¢. 340/2015 Sb. o registru smluv uvefejnit tuto smlouvu véetné pripadnych dodatkl a objedndvek vystavenych na zakladé této
smlouvy zakonem stanovenym zplisobem.

Poskytovatel je povinen v souladu s ustanovenim § 105 z. & 134/2016 Sh. pfedloZit do 10 pracovnich dnli od doruceni oznameni o
vybéru dodavatele objednateli seznam, ve kterém uvede jaké ¢asti pfedmétu pinéni a v jakém rozsahu bude pinit prostfednictvim
poddodavatele, spolu s identifikaci poddodavatele a uvedenim rozsahu jeho plnéni, pokud mu jsou znami. Poddodavatelé, ktefi nebyli
timto zplsobem identifikovani a ktefi se nasledné zapojf do pinéni vefejné zakazky, musi byt identifikovani dodatecné, a to nejpozdéji
pred zahajenim plnéni vefejné zakazky timto poddodavatelem.
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3. Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je povinnym subjektem podle zak. €. 106/1999 Sb., zdkona o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozd&jsich pfedpisd.

4. Poskytovatel se zavazuje dodrfovat nafizeni objednatele, kterym je zakdzano koufeni ve vSech prostorach i plochach aredlu
objednatele s vyjimkou vyhrazenych mist.

5. Obé strany se zavazuji, Ze v souvislosti s plnénim smlouvy ucini opatfeni k zajisténi ochrany pred $ifenim poditacovych vird a
nelegalnich programdl.

6. Poskytovatel prohlasuje, Ze zajisténim podpory systému pro objednatele neporuduje prava tfetich osob ve smyslu autorského zakona
a Ze tak ¢ini v souladu s autorskym zakonem. £

7. Poskytovatel je povinen mit v platnosti a udrzovat pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou obJednatell ¢i tfetim osobam pfi
vykonu podnikatelské ¢innosti, ktera Je predmétem této smiouvy, s limitem pojistného pinéni v minimalini vy5| 15:000:006;- KC. jjﬁ(,? (,5

8. Poskytovatel je povinen udriovat vySe uvedené pojisténi po celou dobu trvani smilouvy. Vprlpade poruseni této povinnosti je
objednatel opravnén od smlouvy, ktera bude uzaviena na zakladé vysledku tohoto zadavaciho fizeni odstoupit. Na Zadost objednatele
je poskytovatel povinen predioZit objednateli dokumenty prokazujici, Ze pojisténi v poZadovaném rozsahu a vy3i trva. Pokud by
v dlsledku pojistného pinéni nebo jiné udalosti mélo dojit k zéniku pojistného, k omezeni rozsahu pojisténych rizik, ke sniZeni
stanovené min. vySe pojistného v pojisténi, nebo k jingm zménam, které by znamenaly zhoreni podminek oproti plvodnimu stavu,
je poskytovatel povinen udinit ptisludna opatfeni tak, aby pojisténi bylo udrfeno tak, jak je poZadovéano v tomto ustanoven.

9. Poskytovatel se zavazuije pfi pinéni této smlouvy dodrZovat povinnosti uvedené v dokumentu ,Povinnosti pfi pfipojovani zafizeni do
LAN sité VFN v Praze®, ktery je pfilohou €. 4 této smlouvy.

XI. Zavéreéna ujednani

—_

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a Gc¢inna dnem uverejnéni v registru smiuv.

2. Vedkeré prévni vztahy zaloZené, resp. vyplyvajici z této smlouvy, které zde nejsou vyslovné upravené, vletn& eventualnich fedeni
vzajemnych sporll, se Hdi ustanovenimi pfislusnych pravnich predpist Ceské republiky. Zmény a doplnéni této smlouvy Ize ucinit
pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich stran. Takové dohody musi mit podobu datovanych, vzestupné Cislovanych dodatk{ této
smlouvy podepsanymi jejich statutarnimi zastupdi.

3. Poskytovatel je opravnén postoupit pohledavku vyplyvajici z pinéni dle této smlouvy na tfeti osobu pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem objednatele.

4, Tato smlouva véetné pfiloh je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichZ kazda strana obdrZi po jednom vyhotoveni. Ob& vyhotoveni jsou
rovnocenna a maji platnost originalu.

5. Autentiénost této smiouvy potvrzuji smiuvni strany svymi vlastnorucnimi podpisy.

N NEMOCNICE | pp 1. L01F
V Praze dne: w0 '“’6'(;)

/}f/ Lt T

V Praze dne: |
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Mgr Dana Juraskova, Ph D MBA - Ing. Martin Prochazka
Reditelka Vseobecne fakultm nemocnice v Praze predseda predstavenstva
Prilohy:

Pfiloha €. 1 - Technicka specifikace SW feseni
Pfiloha C. 2 - Specifikace podpory SW feseni
Pfilcha €. 3 - Seznam opravnénych osob

Pfiloha €. 4 - Povinnosti pfi pfipojovani zafizeni do LAN sité VFN v Praze
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Priloha ¢. 1 Smlouvy — Technicka specifikace SW reseni (OKbase)

1 Mzdy

Systém OKbase piné fesi vypoCet dobirky zaméstnancli véetné zakonnych srazek. Systém v redlném Case kontroluje celou fadu udalosti
a uzZivatele okamzité varuje v pfipadé zadani nespravnych nebo nestandardnich informaci.

Hlavni vyhody modulu Mzdy a platy:
= Uplny vypocet mezd a platd vidy v souladu s platnou legislativou.
Okamfzité vypocty.
UZivatelsky pIné konfigurovatelné mzdové a platové slozky.
Préivodce pro hromadné zadavani mzdovych sloZek.
Vstupni data a vypoctené hodnoty jsou uloZeny s celou historii.
Oprava dat v minulosti s naslednym pfepoctem do aktuélniho obdobi.
Vystupy pro spravu socidlniho zabezpedeni, financni rady, zdravotni pojistovny.
Vystupy pro elektronické bankovnictvi.
Vystupy pro zatctovani mezd.
Vsestranné vystupy pomoci uZivatelsky definovanych sestav s moZnosti uloZeni dat do formatd pro dali pouZiti (PDF, EXC a
dalsi).
= Generovani kontrolnich zprav vypoctQ.
= Rychlé vytvareni sestav a mzdové uzavérky.

Modul je uréen pro viechny velikosti komercnich firem i organizaci vefejné a statni spravy. Zpracovani mzdové a platové agendy probiha
podle platnych pravnich predpist Ceské republiky. Modul umoZiuje zpracovani zaméstnanct ¢innych na zékladé pracovnich pomér( |
dohed konanych mimo pracovni pomér, pficemZ pro kaZzdého zaméstnance lze soub&Zné zpracovavat vice pracovnépravnich vztahd.
Vypolet mzdy a platu probihd okamZité po jakékoliv zméné.

Vazba na modul Personalistika a Dochazka

Personalni (idaje, informace o pracovnépravnim vztahu, Gvazku a mzdové a platové zarazeni zameéstnance se zadévaji pouze jednou. Diky
piimé vazbé na modul Dochazka neni nutno data transformovat a importovat z externiho systému, protoze jsou k dispozici ve spravném
formatu ve spole¢né databdzi OKbase. Do mzdovénho modulu se prendsi pouze tzv. negativni dochazka, tj. zadznamy o neodpracované
pracovni dobé a déle (daje o pohotovosti, pfestasové a noéni praci.

Parametrizace

Konfigurace parametrll pro zpracovani mezd a platll je pfizplisobena pro riizné typy organizaci. Jednotlivé slozky mzdy/platu (prémie,
pfiplatky, nahrady mzdy, odpracovana doba, nepfitomnosti, srazky apod.) jsou evidovany v piné konfigurovatelnych polozkach. Mzdové
a platové sloZky je mozZno nastavit ve vazbé na jejich vypocet a zalictovani, véetné moZnosti vytvareni vlastnich mzdovych sloZek.

Vypocty a algoritmy

V3echna vstupni data a vypoctené hodnoty jsou uloZeny s celou historii, snadno lze prohlizet data a vytvaret sestavy za libovolné obdobl.
Modul provadi okamzité vypocty dle vstupnich sloZek a parametrll ihned po zadani jakékoliv polozky. Déle systém umoZiuje provést
opravu mzdovych sloZek, nahrad a nepfitomnosti do minulosti, pokud tyto poloZky nebyly v prislusném obdobi zadany, nebo byly zadany

ww s

chybné. Opravy z minulych obdobi se automaticky pfepoctou do bézného obdobi.
Protokoly vypod&td

Protokoly vypottll umoZiuji zaznamenat diileZité informace z vice nez 50 rliznych oblasti. Tyto informace jsou klasifikovany jako zavaziné
chyby, varovani, nebo informace z vypoctll, pfipadné jako uddlosti, které informuji o zménach v zadani zaméstnance a jeho mzdovych
ldajich. Protokol miize byt zobrazen na konfigurovatelné nasténce mzdové Ucetni.

Zadavani sloZzek mezd a platl

Mzdové sloZky je moZno zadavat jednotlivé, hromadné pro vybranou skupinu zaméstnanc(, nebo importovat z pfipravenych XML soubor(l.
Dochazkové sloZky se prenasi interné z modulu Dochazka.

Socialni a zdravotni pojisténi

KaZdy pracovné pravni vztah zaméstnance je moZno nastavit tak, aby byl proveden vypocet odvodl za zaméstnance i zaméstnavatele ve

spravné vysi. Pfi vypoctu je, mimo jiné, kontrolovan minimdlni vyméfovaci zaklad na zdravotni pojisténi a maximalni vyméfovaci zéklad
na zdravotni a socidlni nebo dfichodové pojisténi.

Dané

Podle zadani v dafiovém prohlaseni poplatnika je pro zaméstnance vypoctena mésicni zaéloha na dan ze zavislé ¢innosti nebo dar vybirana
srazkou. PFi vypoctu jsou uplatnény vSechny zadané slevy na dani v zkonné vysi. UZivatel je upozornén pokud poskytovani slevy u
zaméstnance ve zpracovdvaném vyplatnim obdobi kond. Modul umoZiuje zpracovani roéniho z(étovani dané s automatickym
vygenerovanim mzdové slozky.

Srazky

Srazky lze provadét jednorazové nebo trvale. Je mozné evidovat prednostni i nepfednostni pohledavky za zaméstnancem a je zajistén
jejich vypocet ve spravném poradi a vysi podle platné legislativy.
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Penzijni a Zivotni pFipojisténi

Je umoznéna evidence pfispévku zaméstnavatele na penzijni a Zivotni pojisténi zaméstnance. Tento prispévek je moZno vyplacet pevnou
Castkou nebo procentem z definované Castky mésicné, nebo v jinych intervalech. PFispévek zaméstnavatele Ize spolu s pfispévkem
zaméstnance odesilat na Uéet penzijniho fondu nebo pojidtovny jednou kumulovanou platbou spolu se souborem s rozpisem jednotlivych
plateb.

Vystupy

Zakonné vystupy pro statni organy a zdravotni pojistovny je mozné tisknout do oficidlnich tiskopisti, nebo exportovat ve vhodném formatu
pro elektronickd podani na pfisluéné portaly nebo prostfednictvim datové schranky.

Platebni média

Platebni média se vytvari podle konfigurace plateb. Viastni platby Ize provadét v rliznych terminech a z riznych G&td organizace. Systém
podporuje hromadné platby na sbérné Gcty.

Zauctovani mezd

Pro sledovani nakladli je moZné zafadit zaméstnance do nékolika nakladovych kategorii (stfedisko, Cinnost, zakdzka a dali) a nasledné
vytvofit rekapitulaci ¢erpani finan¢nich prostfedkd podle tohoto zarazeni. Pro kaZdou mzdovou sloZku Ize nakonfigurovat Gcetni predpis a
provést export pro zalctovani mzdovych nakladd do Gcetniho systému.

Platovy modul pfedpoklada napinénou evidend zaméstnancll, zadani osobnich Gdajli o zaméstnancich, evidenci (vazk(l, mzdového
zafazeni (pro spravné vyUctovani platd) a definovanou organiza&ni strukturu (pro sledovani ndklad@ na mzdy a ostatni organizaéni ¢lenéni).

Modul Mzdy pokryva:

Modul pokryva proces vypottu mezd a platl s protokolem vypoctu, ktery zaznamenava dileZité informace. Tyto informace jsou
klasifikovany jako chyby, varavani, nebo informace z vypoctd, pfipadné jake uddlosti, které informuji 0 zménach v zadani zaméstnance a
jeho mzdowvych Udajich. Aktudini informace o stavu vypoctu mezd a platQ. V3echna vstupni data a vypoctené hodnoty jsou uloZeny s celou
historif. Sestavy |ze vytvaret za libovolné obdobi. — je FeSeno také v modulu Sestavy a pFehledy Modul provadi okamZzité vypocty na zakladé
vstupnich sloZek a parametr(l ihned po zadani jakékoliv polozky.

Systém také umoziiuje provést opravu mzdovych sloZek, nahrad a nepfitomnosti do minulosti, pokud tyto poloZky nebyly v prisluSném
obdobi zadgny, nebo byly zadany chybné.

Opravy z minulych obdobi se automaticky prepoctou do aktualniho obdobi.

Rozuctovani mzdovych naklad (nékladova stfediska, projekty, granty, dotace, organizacni jednotky, tymy, zakazky atd.) véetné vybéru
jednotlivych mzdovych slozek.

o Uplny vypodet mezd a platd s vystupy na zdravotni pojistovny, spravy socidiniho zabezpedeni, FU, do penéznich tstavel a do
Ucetnictvi die aktuainé platné legislativy 5

s Pro jednoho zaméstnance moznost soubézné zpracovavat vice pracovnépravnich vztahl (PP, DPC, DPP)

¢ Datové zakladna obsahuje vstupni Gdaje i vypoctené vysledky nejméné do dvanacti mésicd.

eV fasové posloupnosti lze zobrazit zmény, které u zaméstnance postupné nastavaly, opravy Gdajd automaticky pfepoditaij
vysledky.

« Je mozné zavést rlzné rozvrhy pracovnich dob véetné dlouhodobych pland u zaméstnancl s nerovnomeérné rozvrzenou
pracovni dobou. — je feSeno v modulu Dochdzka

«  Individudini vypocet a nastaveni naroku na dovolenou v zavislosti na naplanovanych sménach.

e Individudlni vypocet a evidence volna dle KS

*  Automaticky se vypocitavaji odmény za odpracovanou dobu s moznosti dopocitani piného odpracovaného ¢asového fondu
zaméstnance.

«  Evidence platovych postupd s moZnosti zafazeni v rozpéti platové tfidy.

+  PIné automatizovany vypocet dané z prijmQ, zdravotniho pojisténi, socialniho pojisténi v mésici i vypocet roéniho zi¢tovani

dané z piijmi ze zavislé ¢innosti v ndvaznosti na platnou legislativu véetné akceptace vedkerych legislativnich zmén.

MoZnost Upravy nezabavitelnych éastek pro vypocet srazek, exekucl a insolvenci

Propojeni s databézi insolvencniho rejstfiku

Nastaveni zdravotniho pojisténi a zplisobu jeho platby

Piehled vyméfovacich zaklad{l pro zdravotni a socialni pojiSténi v daném roce.

Evidence dosaZenych vyméfovacich zaklad@ a zamé&stnani malého rozsahu

Moznost poskytovani prispévku na penzijni a Zivotni pojisténi

Evidence a nastaveni dafového zvyhodnéni na vyzivované déti

Evidence dafiovych nerezidentd

Evidence zdravotniho postizeni, druhu diichodu.

Evidence a vypocet ddichodového véku

Mésicni generovani kdd{ pro ZP

Evidencni list diichodového pojisténi — formuldf s vystupem do formétu xml.

Registr pojisténcl — formulaf s vystupem do xml.

Evidence limitd pfescasové prace

Evidence odpracovanych hodin na DPC a DPP

Moznost nastaveni druhli socidlniho pojisténi

Automaticky doplatek do minimalni mzdy

Nastaveni bezprostfedné navazujiciho zaméstnani v zavislosti na stanoveni naroku na

dovolengu

«  Nastaveni druhu platové tabulky dle nafizeni viady, platové tridy, platovéhe stupné dle
zapocitatelné odborné praxe vcetné pfipadnych odect
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Moznost rozGctovani mzdy

MoZnost nastaveni trvalych a jednordzovych mzdovych slozek

Moznost hromadného zadavani mzdovych sloZek

Moznost vypottu nad jednotlivym zaméstnancem s vysledkem vypoctu a upozornénim na
pfipadné nesrovnalosti (upozornéni, varovani, chyba)

Vystupy volitelné do xls., doc., txt, csv.,xml. formatu

Evidence pracovnich cest zaméstnance - feSeno v modulu Personalistika

Moznost pridéleni prav pro skupinu zaméstnancll pod jednotlivé personalistky — feSeno v modulu Sprava systému
Moznost nastaveni zastupl jednotlivych uZivatell — fedeno v modulu Spréava systému

MoZznost nastaveni mzdovych sloZek, konstant, mésicnich nastaveni a uZivatelskych &iselnikd
MoZnost podavat dokumenty na CSSZ, zdravotni pojiStovny a FU elektronickou formou -

podani evidencnich listd diichodového pojiténi, prehledu o vysi pojistného, prilohy k PN,
vy(&tovani dani za rok, vyGétovani diichodového spofeni, podani ozndmeni o nastupu do
zaméstnani / skonéeni zaméstnani a zméné /, formulare s moZnosti editace

Hromadné odesilani plateb na penzijni pripojisténi

Elektronicka vyplatni paska

Pfehled podkladd pro vypocet narokd na dovolenou

Prehled podkladll pro vypocet primérného vydélku

Automatické sledovani nejnizsi zarucené mzdy

Automatické vytvaFeni podkladli pro pfidél do Cafeterie vCetné prehledu poskytovanych
piispévk( na ZP a PP vdetné automatického uloZeni do vybraného adreséfe - Sestavy a prehledy
«  Statistické vystupy stanovené zakonem (zdravotnictvi) v poZzadovaném formatu (UZIS apod.) pro oblast personalistika a mzdy.

2 Personalistika

Personalni modul pfimo navazuje na zakladni personalni evidence a rozsifuje je o dalsi evidence, které slouzi k efektivnimu personainimu
fizeni spole¢nosti. U zaméstnancl eviduje pracovni zafazeni, kvalifikaci, zdravotni prohlidky, pracovni pomiicky a poskytuje pedklady pro
hodnoceni pracovnikd. Personalistika umoZiiuje tvorbu planu lidskych zdrojli, vytvali evidencni, historické a statistické prehledy.

Hlavni vyhody modulu Personalistika:

Prehledna a intuitivni evidence vSech informaci vCetné historie.

Pfehlednd evidence vice soub&Znych pracovné pravnich vztah(l.

MoZnost definovani vlastnich poli v poZadovaném formatu.

Automatické upozorfiovani na konec platnosti poZzadavkl kladenych na zaméstnance
(zdravotni, prohlidky, skoleni, znalosti apod.).

Pozadavky a zaznamy

Modul personalistika kompletné fesi evidenci poZadavk kladenych na zaméstnance, které vyhodnocuje oproti skutecnosti evidované
v Zaznamech.

Evidence poZadavki je ¢lenéna na:
«  Znalosti (evidence libovolnych, uZivatelsky definovatelnych znalosti).
Lékarské prohlidky (poZadavky na absolvovani zdravotnich prohlidek).
Vzdélavani (poZadavky na absolvovani vzdélavacich aktivit).
Hodnoceni (poZadavky na zplisob a periodu hodnoceni zaméstnance).
Pracovni pomiicky (evidence naroku zaméstnance na konkrétni pracovni pomtcky).

Veskeré pozadavky a naroky na pracovni pomicky lze definovat s libovolnou periodou opakovani. Perioda opakovani u zdravotnich
prohlidek miize mit pfimou vazbu na dosaZeny vék zaméstnance.

Evidence zédznamd je ¢lenéna na:
e  Znalosti a osvédceni (skutecné ziskané znalosti).

Lékarské prohlidky (absolvované Iékarské prohlidky vEetné moznosti evidovat vysledek (stuper).

Vzdéldvani (absolvované vzdélavani).

Hodnoceni (informace o ukonéenych hodnocenich).

Pracovni pom(cky (skutecné vydané pracovni pomicky véetné predpokladaného data vraceni a pfiznaku, zda se pomfcka

vraci).

Napomenuti (evidence karnych opatteni — vytykaci dopisy).

s  FKSP (definice naroku na finanéni benefity a priibéh jejich cerpani)

»  Benefity (evidence priznanych benefitdl, jako je penzijni pripojisténi, Zivotni pojisténi, zaméstnanecka plicka, finanéni narok ve
stanovené vysi k ¢erpani v urdité oblasti, bodovy narok, nefinancni narok — sluZebni auto k soukromym Géelfim apod.

s Pracovni Urazy (detailni evidence pracovnich Urazd, kterd pini povinnost zaméstnavatele na zplsob jejich evidence).

e ® o o

Pozadavky kladené na zaméstnance Ize evidovat i prostfednictvim modulu Organizacni schémata (systemizace). Modul poZadavky eviduje
na Urovni pracovniho mista (organizacni jednotky). Pfi zafazeni zaméstnance na pracovni misto tento zaméstnanec automaticky ziskava
viechny definované poZadavky. Kazdému novému zaméstnanci tedy nemuseji byt viechny poZadavky zadavany rucné.

Zda vybrany zaméstnanec pini jednotlivé poZadavky a zda mé vydény vdechny pracovni pomlcky je personalista informovan jasnym
grafickym zobrazenim stavu poZadavku. BliZici se potieba zopakovani napf. zdravotni prohlidky je automaticky zobrazena prostrednictvim
nasténky ve zvoleném predstihu a danému zaméstnanci prostrednictvim webové samoobsluhy.
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Modul pokryva:

Uplnou pracovnépravni agendu

Vedeni osobnich karet zaméstnancd

Spravu souvisejicich dokumentd, jejich automatizované vytvareni na zakladé Sablon
Databaze diplom{ pifstupna pro PU i pro OV

Reen jednotlivych stavi pracovnich pomé&rll (ndstupy, zmény, odchody)

Regeni rfiznych typ( ((vazkl) pracavnich pomér{l

Hlidani Ihdt (zkusebni doba, doba urdit, pracovni povoleni, |ékafské prohlidky apod.)
Evidence cizinc a typl povoleni k pobytu

Pracovné-pravni dokumenty zaméstnance ;

Evidence funkce 3kolitele v souvislosti s akreditaci MZ CR

e e o & o o

7.4 Svstemizace a organizaéni struktura

Submodul Organiza&ni schémata (Systemizace) podporuje systematickou praci personalistl a vedoucich pracovnikl spojenou s
planovanim a pouzivanim typovych pozic, pracovnich mist a organizacni strukturou spolecnosti. Organizacni struktura popisuje zakladni
hierarchii fizeni spoleénosti a je reprezentovana orientovanym stromovym grafem.

Zékladni vyhody submodulu Organizaéni schémata (Systemizace):

« Je moZno vytvofit vicero organizacnich schémat (testovani, plan, ...).

s  Organizaéni schémata jsou evidovana vcetné historie.

e  Evidence typovych pozic, které reprezentuji obecnou Sablonu pracovniho mista pro urcitou oblast s charakteristickymi ¢innostmi.
Typova pozice definuje pozadavky na vzdélani, znalosti, |ékafské prohlidky, pracovni pomfcky, hodnoceni zaméstnance,
pracovni Uvazek a mzdové zarazeni.

s Prifazeni kompetenci pracovniho mista (prav pristupu k uréitym Cinnostem) k organizacni jednotce nebo jinému pracovnimu
mistu.

«  Nastaveni relace zastupovani mezi pracovnimi misty, kaZdé zastupovani ma ¢asovou platnost a vycet kompetenci, které je
povoleno zastoupit.

« Jednoduchy export (napojeni) na MS Ofice Visio, OrgPlus.

«  Zobrazeni organizaéni struktury Ize povolit i prostfednictvim webové samoobsluhy.

Submodul pokryva:

= Organizacni struktura (Utvary, pracovni mista, typové funkce, nadfizenosti)

»  Zaméstnanci s osobnim &islem, Gvazky, pfifazeni k organizacni struktufe

«  Pfifazeni systemizovaného mista k normativnim Skolenim véetné jejich frekvence (BOZP, PO, ISMS) a k pfistupovym praviim
do IS.

Systemizace zpracovava i nasledné situace:

¢ Obsazeni pracovniho mista vice ¢astecnymi Gvazky
s QObsazeni vice pracovnich mist jednim ¢lovékem s vice (vazky+ kontrola limitu max. pracovniho Gvazku u jednoho
zaméstnance 1,5

Systemizovana mista umoZniuji pripojit metadatové informace typu pracovni funkce, pracovni napiné, odbornost atd. Pfi zméné vstupnich
personalnich Udajll a organizacni struktury musi systemizace reflektovat na zmény. Vytvofend systemizace je exportovatelnd napf. do
tabulek. Systemizace poskytuje nastroje na planovani financnich prostfedkdi na organizacni Gtvary

2.2 Vzdélavani

Modul rozsifuje persondlni agendu o definici druhll vzdélavacich akci a vypisovani konkrétnich vzdélavacich akcl. Kompletné Fesi proces
pfihladovéni jednotlivych Geastnikd, umoZiiuje plénovat rozpotlty a sledovat naklady na jednotlivé druhy vzdélavani. TaktéZ umoZiiuje

uzivatelsky definovatelné hodnoceni vzdélavaci akce jejimi G¢astniky. Definovat Ize napf. i plany vzdélavani a priib&Zné kontrolovat miru
jejich spinéni.
Z&kladni vyhody modulu Vzdélavani:
= Nastaveni systému firemniho vzdélavani, zavedeni kategorii a typ vzdélavani (Skoleni, dlouhodobé kurzy, ...).
= Hromadné pfifazeni poZadavk( na vzd&lavani na drovni organizacnich jednotek, pracovnich mist i individuainich zaméstnanca.
= Planovani vzdélavani, zakonné vzdélavani, sledovani platnosti vzdélavani.
*  Evidence vzdélavacich akci, $kolicich organizaci a lektord.
*  Evidence Gcasti zaméstnancd na vzdélavacich akcich.
= Hodnoceni jednotlivych vzdélavacich akci podle zvolenych Kritérii,
= Sledovani nékladd v dlenéni podle zaméstnanct, kategorii vzdélavani a organizacnich jednotek.
= Automatické generovani konkrétni znalosti na zakladé Uispésné absolvované vzdélavaci akce.
= Vybrané vzdélavaci akce je mozne zpfistupnit zaméstnanclim za Gc¢elem pfihlaSeni na zaméstnaneckém portalu.

Systém OKbase umoZiuje vyuzivat v oblasti vzdélavani a Iékarské prohlid

nasledujici evidence:
Druhy vzdélavani — katalog druhl vzdélavani se pouziva na 3 mistech:
= v planu vzdélavani,
= uvzd&ldvacich akcl (porovnanim planu a absolvovanych vzdélavacich akci zaméstnance lze zjistit, jak je plan vzdélavani
aktuaing pinén),
«  poZadavky u pracovnich mist, Casto se vyuziva u zékonnych (periodickych) Skoleni).
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Vzdélavaci akce (kurzy) — vzdélavaci akce maji stav (planovang, uskutecnénd, zruend, ...), lze je zaddvat dopfedu bez ohledu na to, zda
maji ¢i nemaji (éastniky, u vzdélavacich akd lze sledovat naklady (ceny). K jedné vzdélavaci akci lze zadat vice zdznam( cen a do
poznamky k cené doplnit dalsi informace, napf. ¢islo faktury.

Ucast na vzdélavacich akcich — G&ast na akci ma také stav (piihladen, absolvent, omluven, neomluven, ...); GCastniky lze na akci
zadavat/odebirat priibézné; i u Gcasti na vzdélavani Ize evidovat cenu.

Katalog znalosti (kvalifikaci):
= u pracovnich mist se definuji poZadavky na znalosti (kvalifikace),
=y zaméstnancl se poznamenava, zda danou znalost ziskali ¢i nikoliv,
= druhy vzdélavani Ize propojit s giselnikem kvalifikaci tak, aby aplikace G¢astnikim vzdélavacich akci daného druhu
prednastavila ziskani dané znalosti na Skoleni.

Pozadavky na pracovni mista — na pracovnich mistech je moZné klast pozadavky jednak na kvalifikace (znalosti) zaméstnancd, jednak na
absolvované vzdéldvaci akce (pro zékonna Skoleni), na lékarské prohlidky.

Znalosti zaméstnanci — evidence, kam se poznamenava, Ze dany zaméstnanec ziskal urcitou znalost (certifikat).

Plan vzdélavani — evidence, kam se poznamenavaji plany vzdélavani a odkud lze snadno nahlédnout, jak dochazi k pinéni planu.

Submodul pokryva:

Sbér pozadavkd

Povinna a nepovinna Skoleni

Jednorazova a opakovana skoleni

Pfiprava vzdélavacich aktivit pro sezénu a jejich termin(

Externi i interni dodavatelé

Nabidka akci pro zaméstnance na webu

Propojeni s e-learningovym systémem, kde Ize definovat kurzy

Sledovani vzdélavani zaméstnance jeho nadfizenym

Zpétné vyhodnoceni akci a lektor(i, vedeni zaznam( o vzd&lavacich aktivitédch a certifikdtech pro kaZdého zaméstnance
MoZnost administrace modulu uréenym zaméstnancem

2.3 Hodnoceni

Submodul poskytuje podporu pro pfipravu a provedeni rliznych typll hodnoceni zaloZzenych na uZivatelsky definovatelnych kritériich a
8kalach. PFi sestavovani definic hodnoceni (3ablon) lze vybrat libovolné mnoZstvi kritérii, urit jejich vahu a pofadi, stanovit periodu
opakovani (napfiklad &tvrtletni, rocni) a pfifadit hodnotitele. PoZadavky na hodnoceni je moZné definovat na Urovni organizacnich
jednotek, pracovnich mist nebo jednotlivych zaméstnancll v uréeném obdobi. Sestavenou ablonu hodnoceni Ize vyuZit k automatické
generaci elektronickych formuldrti hodnoceni pro viechny hodnocené zaméstnance.

Zakladni vyhody submodulu Hodnoceni:

*  MoZnost sebehodnoceni zaméstnancem a nasledné vyjadfeni hodnotitele.

= Automatické generovani instanci hodnoceni podle nastavitelnych parametril.

*  Hodnoceni kompetenci nebo cilf.

= Provedeni hodnoceni hodnotitelem (zaméstnancem) ve webové samoobsluze s podporou sou¢asného zobrazeni aktualniho a
libovolného predchoziho hodnoceni.
Zasilani informaci o zvefejnéném hodnoceni a o sezndmeni se s hodnocenim.

»  Rozdélovani odmén na zakladé hodnoceni.

= MoZnost exportu hodnoceni pro dalsi analyzu.

Submodul hodnoceni predpokladéd napinénou evidenci zaméstnanci a definovanou organizaéni strukturu (oblast, kde se eviduji poZadavky
na konkrétni typ hodnocent).

Submodul pokryva:
moznost periodického vyplfiovani elektronickych formulaFl, které je mozné uZivatelsky definovat.
R{zné metody hodnoceni podle:

e Stanovenych kritérii
s  Zdravotnickych kompetenci
¢  PInéni stanovenych cil

2.4 Nabor

Submodul Nébory slouZi ke komplexni evidenci vybérovych fizeni a uchazecl o zaméstnani. UmoZiiuje evidovat zakladni udaje o
jednotlivych uchazecich (véetn& moZnosti evidence elektronickych pfiloh — napf. Zivotopisu) a definovat podobu, priib&h a (castniky
konkrétnich vyb&rovych Fizeni. Prostfednictvim webového klienta Ize sledovat vyhlaSend vyb&rova fizeni, prohlizet (daje o uchazetich,
sledovat zadané pohovory a vyjadfovat se k priib&hu vyb&rovych fizeni a jednotlivym uchazecfim.
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Zakladni vyhody submodulu Nabory:
= Detailnf evidence Uchazec(.
=V pfipadé nastupu do zaméstnani systém nabizi jiZ zadana data uchazece.
= Vyhledavani vhodnych kandidatl na vybrané pracovni pozice.
= Zadani o vypsani nového vybérového fizeni.

Submodul pokryva:

Sprava vybérovych fizeni (otevieni volné pozice)

Vestavény mailového klienta (mailové komunikace s kandidaty se fesi pfimo v aplikaci)
Vyhledani top kandidéta na socidlnich sitich

Evidenc! kandidatd a jejich CV

Nastavitelny priibéh vybérového fizeni pro kazdou pozici

Zapojeni manazerd do vybérovych Fizeni.

L]
®
.
°
®
®

zajisfujeme prredevsim tyto funkce:

«  Zobrazovani persondlnich a pracovnich Udajl pro managery (vedouci)
s« Zobrazovani zékladnich dat zaméstnanclim

e Vytvafeni a obsluhu manaZerskych Zadanek — dynamicka workflow
+  Vytvafeni a obsluhu zaméstnaneckych zadanek

«  Persondlni agendu

s Nabor zaméstnanci

e Vzdélavani zameéstnanch

e  Hodnocen! zaméstnanc(

s  Sledovani dochazky a Cerpani pracovni doby

«  Sledovani nepfitomnosti na pracovisti

»  Vytvareni a obsluhu v oblasti zadavani odmén

s Pracovni cesty

Personalni controlling (reporting a budgeting)

3.1 Pracovni cesty

Submodul Pracovni cesty umoZfiuje kompletné spravovat celou evidenci tuzemskych a zahrani¢nich pracovnich cest, tj. podavat jejich
navrhy, schvalovat je (jednolroviiové & vicetroviiové dle organizadni struktury) a vytvéiet zavéreéné zpravy z pracovni cesty vietné
jejiho vyGEtovani. To vée probiha v intuitivnim prostfedi zaméstnaneckého portalu. Submodul umoZiiuje definici povinné vyplfiovanych
poli, aby bylo zajiSténo spravné zadani a nevznikaly tak nasledné chyby pfi vypoctech nahrad.

Zakladni vyhody submodulu Pracovni cesty:

«  Zadavani navrh na pracovni cesty.

«  Nastaven! procesu schvalovani pracovnich cest v zavislosti na jejich trvani, ndkladech, mist& a dopravnim prostfedku. Schvaleni
navrZzené pracovni cesty miZe zaviset na vyjadieni nékolika schvalovateld a to nezavisle na sobé nebo v daném pofadi.
Vypracovani zprav z pracovnich cest na zakladé konfigurovatelnych Sablon.

Podpora pro vylUctovani zaloh a nakladl pracovnich cest.
Nahrady za pracovni cesty Ize vylctovavat v hotovosti i doplatkem do mezd (moZna kombinace).
Prepotet vyée nahrad aktudlnim kurzem CNB.

Submodul pokryva:

vSe potiebné pro vyictovani tuzemskych nebo zahrani¢nich pracovnich cest, rizné scénare schvalovani

Pozadované vlastnosti:

«  Zaméstnanec miZe vypinit prostfednictvim internetu/fintranetu formulaf

»  Mlze piiloZit skenované doklady

= Vypocet probihd online, takZe zaméstnanec hned vidi vy(¢tovani a nasledné odedle cestovni vykaz ke schvaleni a proplaceni
«  Automatické generovdni podklad@ potfebnych pro (cetnictvi

2.2 Odmény
Odmeény jsou feSeny také v submodulu Hodnoceni
Submodul Hodnoceni pokryva:

funkece pro ndvrhy a schvalovani odmén a funkce, umoZiujici prostfednictvim portalu pfedavat pro vypofet mezd druhy podkladd,
automaticky pfenos do mezd. Rizné typy odmén s moZnosti nastaveni limitd
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3.3 Zobrazeni personalnich a pracovnich Gdajd pro managery

Persondlni a pracovni Uidaje pro managery pokryva modul Sestavy a prehledy, modul Personalistika

Tento modul pokryva:
informace o podfizenych (pfimi podfizeni/vsichni podfizeni) a to zejména:

Viybrané osobni tidaje

lgva!iﬂkace a praxe

Uvazek

Organizacni Gtvary

Pracovni misto

Pracovni pozice

Platové tfida

Plat + priplatky

Prehled absolvovanych kurz{, skoleni
Finanéni naklady na vzdélavani zaméstnanc(

® ® © @ o © o ® @ @

s v

3.4 Managerské Zadanky
Managerské Zadanky jsou soucasti modulu Personalistika
Tento modul pokryva:

Vytvofeni/obsazeni volného mista

Zadost o prijeti do pracovniho poméru/na dohodu
Zadost o zménu (plat, misto ...)

Nastupni list

Vystupni list (chybi v ném info o kvalifikacni dohodg)

PO 384/S/18

Z4danky budou prochézet nékolika stupfiovym schvalovanim. O 7adankach budou chodit emailové notifikace. Zadanky budou propojeny
dle pravidel a postupfl organizace a fungovat jako chytré formulare pfebirajici data. MoZnost nastaveni konfigurace a polozZek formulard i

hromadné.

3.5 Zobrazeni personalnich a mzdovych dat pro zaméstnance
Zobrazeni personalnich a mzdovych dat je feSeno prostiedim webového klienta
Toto prostredi pokryva:

Zobrazovani persondlnich (dajf, zejména z PS.

Osobni Udaje

Platova tfida

Plat + pfiplatky

Bankovni spojeni

Vyplatni paska — zobrazeni pfilohy

e o o ©o o

3.6 Zaméstnanecké Zadanky
Zaméstnanecké Zadanky jsou feSeny prostiedim webového klienta
Toto prostredi pokryva:

. ?édost o dovolenou a jinou nepfitomnost
Zadost o zménu osobnich Udajl

e Zadost o studijni volno véetné sledovani ¢erpani, zadost schvaluje pfimy nadfizeny zaméstnance

3.7 Personalni controliing (reporting a budgeting)

Persondlni controlling je feSen modulem Sestavy a prehledy a modulem Sprava systému

Modul pokryva:

Software umozni vytvaret prehledy, statistiky a exporty z evidovanych dat vztahujicich se k zaméstnanclim, systemizaci a managerskym
prehleddim.Software umoZni zobrazit vystupy jak v prostfedi aplikace (véetné moZnosti tisku), tak exportovat do externich systémi
(minimainé soubory XLS, PDF a CSV). Software dale umcZni zpfistupnéni dat pomoci dohednutého datového rozhrani pro reportingovy

systém VFN (konkrétni podoba datového rozhrani bude dohodnuta v analytické fazi realizace Software).

12
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p z
ovy system

Dochézkovy modul je nastrojem pro plénovani a evidenci pracovni doby, préce pfestas, piiplatkl, pohotovosti, dovolenych, piestavek,
pfekaZek v praci a dalSich nepfitomnosti zaméstnancl. Die platnych pravnich pfedpist eviduje pfichody a odchody zaméstnancll ve
zvoleném rozli$eni, ndsledné je umoZiiuje vyhodnocovat, kontrolovat a schvalovat. Dochdzka vytvali a pfedava data pro zpracovani mezd.
Pro evidenci pracovni doby se vyuZivaiji dochazkové terminaly a ipové identifikatni karty.

Hlavni vyhody modulu Dochdzka:
= Snadna evidence pracovni doby zaméstnancl s vyuzitim dochédzkovych terminald nebo webové samoobsluhy.
= Rovnomérné, nerovnomérné, pevné i pruZzné rozvrzeni pracovni doby.
= MoZnost elektronické Zadosti a schvaleni zvolenych nepfitomnosti (soucasti samostatného placeného submodulu).
= Strukturovany prehled odpracovanych i neodpracovanych hodin v jednotlivych sméndch i kumulativnich dat ve zvoleném obdobi.
= Manualni zadavani a editace dochdzkovych dat dle pfidélenych opravnéni prostfednictvim webové samoobsluhy.
= ManazZersky prehled pracovni doby podfizenych, upozornéni na chyby v evidenci.
= Moznost pldnovani smén pro vicesménné provozy.
= Evidence prace na projektech s vazbou na mzdovy systém (soucdsti samostatného placeného submodulu).
= Elektronické uzavirani a schvalovani dochazky.
= Monitorovani pfitomnosti osob na pracovisti véetné evidence dlivod(l odchodu.

Popis klicovych funkcionalit:
Moznosti zaznamu dochazkovych dat
Nize uvedené zplsoby pofizovani dochazkovych dat lze jednodude v rémci jedné organizace kombinovat.

¢  Pres dochazkové terminaly
VyuZitim dochazkovych termindld a Cipovych karet. KaZdy zaméstnanec obdr#i vlastni Eipovou identifikaéni kartu, kterou se pfi
kazdém pfichodu a odchodu z prace identifikuje u dochazkového termindlu. Zaznamenana data se automaticky propisi do
databaze a jsou online dostupnd k nahliZeni pfes webovou samoobsluhu.

= Negativni dochazka
Kazdy zaméstnanec sva dochazkova data zaznamenava sam pro sebe (pfipadné pro dalsi zaméstnance dle opravnéni) pomoci
webové samoobsluhy jednoduchym vypinénim &as prichodu a odchodu a dalsich dochédzkovych peeruseni. Tato varianta
nevyZaduje dochazkovy terminal.

« Generovana dochazka
Zaméstnanci maji automaticky generovanou pfedem stanovenou pracovni dobu a do téchto dat se zaznamenavaji pouze tzv.
negativni zéznamy jako je nepfitomnost na pracovisti, at’ uZ z divodu dovolené, sluZebni cesty, nemoci nebo jiné. Idedln
predevsim pro vrcholné manazery spoleénosti. Tato varianta nevyZaduje dochdzkovy termindl.

Dochédzkové data jsou pofizovdna a zpracovana v nasledné posloupnosti operaci:
= Porizenf dochazkového zaznamu zaméstnancem.
= Automatické vyhodnoceni dochdzky, upozornéni na pfipadné chyby a jejich oprava.
= Uzavfenl a schvaleni dochazky nadfizenym zaméstnancem.
= Predavani dat pro vypocet mezd.

Zaméstnanecky portal

Zaméstnanecky portal umoZiiuje prohliZzeni, zadavéani a opravu dochazkovych dat a jejich ndsledné uzavieni a schvéleni v daném mésici.
Dale pak sloui pro Zadosti a schvalovani nepfitomnosti (samostatny placeny submodul), evidenci a pldnovani smén s moznosti flexibilnich
zmén ve sménach pro jednotlivé zaméstnance (samostatny placeny submodul), pfestastl a pfipadné nasledné uznani pfiplatkd &
pohotovosti. Soucasti je moZnost nahledu na pFitomné a nepfitomné osaby na pracoviti s volbou pifmého kontaktu.

Planovani nepFitomnosti (dovolené...)

Je volitelny submodul roz3ifujici funkce dochazky o planovéni dochézky a nepfitomnosti zaméstnanctl, elektronické Zadanky o zvolenou
nepfitomnost a schvalovani planu vedoucimi zaméstnanci. V tomto modulu zaméstnanci planuji svoji dovelenou (nebo jiny typ
nepfitomnosti) a nasledné prostrednictvim systému zadajl o jeji schvaleni. Pfisludny nadFizeny je o poZadavku informovan e-mailovou
zpravou s odkazem na zpracovani Zadosti. Po schvéleni dovolené nadfizenym (beze zmény/se zménou) je dovolend automaticky zafazena
do evidence dochazky zaméstnance. Informace o schvéleni, Upravé nebo zamitnuti dovolené obdrzi pisluni zaméstnanci e-mailovou
zprévou. OKbase umoZiiuje nastaveni pfenosu schvélené dovolené i do kalendafe v MS Outlook.

Planovani smén

Hlavni funkci submodulu Planovani smén v OKbase je efektivné zajistit pldnovani nepravidelnych smén zaméstnanclim a operativni
mozZnost jejich editace, presouvani a vymeén, Veskeré planovani probihd pomodi uZivatelsky privétivého prostfedi zaméstnaneckého portalu
OKbase, kde povéfeni zaméstnanci po zobrazeni grafického nahledu napldnovanych smén jednotlivych zaméstnanctl maiji moZnost
zobrazeni skupiny svych zaméstnancd.

Submodul umoZiiuje planovat smény pro jednotiivé oddéleni (pracovisté), které je mozné dale délit na dilé skupiny (tymy). Do téchto
skupin jsou nasledné pfidéleni zaméstnanci a diky tomu vedouci pracovnik ziskd jednoznacny prehled o naplédnovanych sménéach na
danych oddélenich.

Sametna editace pldnu smén probihd pomod jednoduchych kidvesovych zkratek, nebo pouhym vypln&nim zkratky vybrané smény do
daného dne (zkratky jednotlivych smén jsou piné konfigurovatelné dle pozadavk( zakaznika). Systém souasné automaticky hlida zakonné
prestavky a legislativni povinnosti spojené s vicesménnym provozem, aby nedochdzelo k chybdm v navazujicich sménéch apod..

Grafické zobrazeni planované nepfitomnosti (zelena politka reprezentujici schvdlenou dovolenou atd.) slouZi pro snadnou identifikaci
zaméstnanc, kterym je moZné sménu naplanovat.

Naplanované smény Ize jednoduse vytisknout pfimo z planovace smén a nasledné zvefejnit pro viechny zaméstnance.
13



PO 384/S/18

Hlavni vyhody planovani smén:
s  UZivatel ma moZnost zaddvat vlastni operativni smény. Tzn. zadavat od — do, bez vazby na jiZ definovanou sménu.

V systému je moZnost zafadit jednoho zaméstnance (resp. PPV) do vice plant smén soucasné.

e  Systém kontroluje obsazenosti jednotlivych dnd.

e  Vsystému je implementovdna funkce, kterda u zaméstnancll s DPP upozorni, pokud podet naplanovanych smén prekro¢i
sjednany pocet.

e  Zobrazeni vypisu zaméstnanct, ktefi maji k aktudlnimu dni naplanovanou sménu.

o  Ke kazdému planu je mozné zadavat poznamky.

e K jednotlivym dnlim se sménou, je mozné pfifadit informaci o akci (napf. inventura). Akce je moiné vytisknout v mésiénim i
tydennim pohledu.

Evidence prace

Submodul evidence prace slouZi k vykazovani odpracované doby na jednotlivé zaméstnance nebo celé druhy klasifikaci (typicky stiediska,
pracovisté, apod.). Systém OKbase vyhodnocuje a kontroluje, na zakladé zaznamenanych dochazkovych dat, rozdil mezi vykézanou a
odpracovanou dobou. ZvI&st’ se vyhodnocuje odpracovana doba, doba nad pracovni fond, hodnoty jednotlivych pfiplatkd, atd.. Vykazovani
miiZe probihat dvéma zplisoby, a to bud’ na zakladé napldnovanych smén, nebo ruénim zadanim. Na konci mésice je pak, stejné jako u
evidence dochdzky, nastaveno schvalovaci workflow. Zadani dat do evidence prace miiZe byt doprovazeno schvalovacim procesem.

Modul pokryva:

Planovat jde jakakoliv nepfitomnost jako napfiklad:
s dovolena
neplacené volno
nahradni volno
planovana nemoc
Ucelené reseni dochazky.
Systém musi spolupracovat se stavajici infrastrukturou dodavatele - dochazkovymi termindly Ivar
Intranetova aplikace zajistuje sbér, zpracovanl' evidenci dochézkov{/ch dat a prehled o pfitomnosti na pracovisti
Pracuje ve spojeni s technickymi zafizenimi (snimace, upove karty). System umozriuje sledovat piichody a odchody
zaméstnancl, pfitomnost zaméstnancll na pracovidti, prerueni pracovni doby s uvedenim diivodu nepfitomnosti. Udaje
prenesene ze vstupnich termindld je mozné prohlizet, opravovat a doplfiovat
«  ReSena pruné pracovni doba, zadavani prescastl i riizné zapocitavané pracovni rozvrhy.
«  Na konci mésice je spoctena mésicni bilance odpracované a neodpracované doby, pricemz tyto Gdaje Ize jesté opravovat

4.1 Planovani
Submodul pokryva:

Planovani smén

Tvorba dlouhodobého planu

Obsazeni smén v rdmci vyrovnavaciho obdobi bez zohlednéni nemoci a dovolenych s pinym dodrZzenim Zakoniku prace
Naplanovani smén dle sjednaného pracovniho tivazku

Na zékladé dlouhodobého planu, tvorba rediného planu s prihlédnutim k nepfitomnostem
Kontrolni funkce na porudeni platnych predpisd

MozZnost korekce planu v rémci aktudlniho mésice i vyrovnavaciho obdobf

Pfehled a kontrola minimélniho obsazeni smén (profese, provoz)

Obsazenost provoz( v priibéhu dne, tydne podle profesi kvalifikace, objemu lidskych kapacit
Planovani dle schémat, s vyuZitim poloautomatu, ruéni planovani

Grafické zpracovani

Nastaveni operaénich tymu

Stfidani zaméstnanc mezi jednotlivymi pracovisti

MoZnost nastaveni nepfitomnosti

MozZnost nastaveni smén

Automaticka aktualizace Udajl o zaméstnancich (nastupy, vystupy, zmény (vazkd)

Evidence pfes€asovych hodin v ramci mésice i vyrovnavaciho obdobi

MozZnost Upravy a pfesunu smén

Kopirovani jiz vytvofenych plané

Vystupni sestavy (dlouhodobé plény, redlné plany)

Exporty do mzdového systému

Propojeni se zdznamy v dochédzkovém systému s kontrolou dodrzeni definice zadané smény a pracovniho fondu dle
sjednaného Ovazku véetné grafického zobrazeni

e Webova aplikace — zobrazeni DP i RP, burza necbsazenych smén, zadani pozadavkd

® & © o ¢ ® & & © ©® © © @ ©° ® ° & 0 @ o @ @

5 Vstupni a vystupni systémy

Data HR systému jsou automatizované exportovana do ekonomického systému MS Dynamics NAV a do datového skladu pro reportingovy
systém VFN. HR systém musf byt napojen na Identity Management Systém.

Integraéni oboustranné rozhrani mdZe byt realizovano:

«  Databazovymi procedurami a funkcemi z MS SQL 2008 R2 a vy3ssi
¢«  Webovou sluzbou
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« Integracni platformou MS BizTalk
«  Prenosem strukturovanych soubor(l
e Vizualizaci dat pomoci MS Power BI

Jiné pozadavioy

(_“}-c

h

.1 Obecné poZadavky na Software

Splrfiujeme poZadavky:

«  notifikadi zaméstnancl za pomoci mailu v rliznych situacich, podporu rliznych schvalovacich scénail (jeden schvalovatel, vice
schvalovateld, zaleZi/nezdleZi na pofadi) a pravomoci v souladu s organizacni strukturou nebo maticové,

s vestavéné ,reportovac® nastroje, pomeci kterych Ize sestavit dotazy nad evidovanymi daty a vysledek stahovat bud’ ve formé
tabulky/grafu v Excelu nebo automatizovang rozesflat v podobé mailu na zadané adresy ve stanovenych terminech (napf. prvni
den v mésici systém rozesle uréeny report uréenym manazerfim),

«  koncepci systému takovou, aby s vétdinou funkci mohlo pracovat vice zaméstnancll v rdmci intranetu. Napiiklad v pfipadé
naboru miiZze vie organizovat personalista, ale v urditych fazich mlZe byt zapojen manaZer oddéleni, ktery vybérové fizeni
iniciuje,

e moznost perscnalizace pro kaZzdého zaméstnance co do pfistupu k funkcim v zavislosti na jeho cinnosti. VnéjSim projevem
takového uspofadani je pak vstupni obrazovka, kde ma zaméstnanec pfehledné uspofadany ,své™ funkce,

e administratorské rozhrani umoZiujici nastaveni rliznych opravnéni pfistupu k datlm na zakladé pfifazeni roli uZivatel@,

e UZivatelsky editovatelné WF pro schvalovani Zadanek,

«  piistup zaméstnancl k aplikaci pies internetovy prohlizec,

e responzivni uZivatelské rozhrani aplikace, tak aby bylo moZné ji provozovat i na tabletech a chytrych telefonech,

e autentizaci zaméstnanct napojenou na sluzby Active Directory s vyuZitim technologie SSO (Single Sign On). Pozadujeme téz
moznost pfistupu pres vestavénou formulafovou autentizaci.

«  podporu autorizace zaméstnanct pomoci technologie ADFS verze 3.0 (Active Directory Federation Services) Zadavatele,

*  moznost detailniho nastaveni pfistupovych prav k jednotlivym oblastem a funkcim systému na zakladé skupin pro uzZivatele,

«  otevienost systému a moznost obousmérné integrace s jinymi systémy Zadavatele,

e jednoduchou moZnost Upravy uZivatelského rozhrani aplikace,

= fizenf pfistupovych opravnéni do aplikace pomoci API,

= dodani popisu aplikac¢nich rozhrani implementace (API),

«  uloZeni dat aplikace na databazovém serveru MS SQL (2012 a noveéjsi),

»  3ifrovani dat v databazi a jejich prlbé&zné zélohovani, zdlohovani poZadujeme Fesit s vyuZitim moZnosti a prostfedkd VFN,

«  aplikacni platformu na technologii webového serveru, vyuzivajici technologii HTML5 a CSS3,

provoz aplikace bez instalace na stanici zaméstnance (webové rozhran).

&.2 Popis prostied! zadavatele

e Servery Zadavatele jsou virtualizované na platformé MS HyperV, maji OS MS Windows Server 2008 R2 a novéjsi, databdzovy
software je MS SQL Server 2008 R2 a novéjsi.

e Prostfedi je hybridni vyuZivajici sluzeb MS Azure.

° Postovni server je provozovan na platformé Office 365, Exchange Online.

Pozadujeme podporu OS na klientskych stanicich:
MS Windows 7 Professional 64bit

MS Windows 8 Pro 64bit

MS Windows 10 Enterprise 64bit

PcZadujeme podporu prohlizecd:

MS Internet Explorer 10 a nov&jsi

MS Edge

FireFox

Chrome

Nize predkladame specifikaci HW v podob& minimalnich technickych parametrll HW, verze operaéniho systému a databdzového serveru,
na kterém uchaze¢ provede instalaci poZadovaného SW feSeni.

Minimalni poZadavky na Hardware

Produkéni prostiedi (PP):
1. aplikacni server: 8GB RAM, 2CPU, 30GB HDD (pro OS Linux), 50GB (pro OS Windows)
2. aplikacni server: 8GB RAM, 2CPU, 30GB HDD (pro OS Linux), 50GB (pro 0S Windows)

Testovaci prostiedi (TP):
1 aplikacni server: 6GB RAM, 2CPU, 30GB HDD (pro OS Linux), 50GB (pro OS Windows)

spole¢nd DB (pro PP i TP) - MS SQL 2012 a novéjsi:
1 server 32GB RAM, 4CPU, 2HDD SSD 100GB (0S + TMP DB file) + 100GB (DB file)

VySe uvedené hardwarové poZadavky jsou jako doporucené pro béZny chod aplikace OKbase.
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6.3 PoZadavek na bezpecnost
Systém splriuje poZadavky:

= respektovat poZadavky stanovené zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich (dajd, ve znéni pozdéjsich predpisi

«  respektovat Zakon £.181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a souvisejici zakony;

s odpovidat bezpecnostnim a datovym standard@im EU, zejména nafizeni EU 2016/679 - obecnému narizeni o ochrané osobnich
dajl (GDPR).

6.4 Forma pofizeni

Software bude poskytovan Zadavateli jako sluzba (SaaS). Soucasti sluzby bude i prechod (upgrade) na nové verze. Administrace
opera¢niho systému, databaze a aplikace bude poskytovana jako soucast této sluzby (rozsifena systémova podpora). Rozsah administrace
je mozné dohodou rozdélit mezi Zadavatele a Uchazece.

Implementace je moZna ve dvou variantach:

¢  Cloudové feSeni, kdy aplikace musi byt umisténa v cloudovém prostiedi Zadavatele na platformé MS Azure,
e  On premise fedeni, kdy je variantné mozné vyuZiti vlastnich technickych prostfedk(l Zadavatele.

Variantu implementace urci zadavatel pfi realizaci projektu.
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Pfiloha €. 2 Smlouvy — Specifikace podpory SW Feseni

Specifikace podpory dodaného SW reseni
1. Uzivatelska podpora
V rémci sluzby uZivatelské podpory je poskytovatel povinen poskytovat:

¢  Dodavku novych verzi
Aktudlni verze programového vybaveni a legislativni zmény podle teskych prévnich predpisti budou zohlednény pokud moZno
neprodleng, nejpozd&ji viak tak, aby byl objednatel schopen korekiné zpracovat aktudini vyplatni obdobi. Upozornéni na aktualizace
bude zasilano objednateli s dostate¢nym predstihem emailem oprévnénym osobam na jejich nize uvedené adresy. Poskytovatel
poskytne popis provedenych zmén obsaZenych v aktualizaci, véetné pfipadnych zmén systémového prostfedi.

¢  Sluzbu Hot-line
Urtenou k telefonickému nebo emailovému nahlasovani nezadoucich provoznich stavii (incident(l) a pozadavk( objednatele v
pracovni dny v rozmezi 8:00 — 16:00.

= Sluzbu Helpdesk
Uréenou k elektronickému pfedani ne#adoucich provoznich stavil (incidentf) a pozadavkd z helpdesku objednatele 24x7

Sluzba poskytovani uZivatelské podpory musi spliiovat poZadavky na terminy FeSeni vyjadfené v nasledujici tabulce:

Tabulka 1:
Urover : - =
zévady Provozni doba sluzby Hot-line | Reakéni doba od nahlaSeniiMaximalni doba odstranéni zavady
pozadavku: nahlaseni
Do 24 hodin vyfesit alespon
Kategofie: i 85 4 hodiny docasnym fesenim, které zajisti
zménu kategorie na kategorii 2 nebo
3.
Do 3 pracovnich dni alespofi doasnym
fedenim, které zajisti zménu kategorie
Kategorie 2 8x5 1 pracovni den na kategorii 3
Do 20 pracovnich dni nebo dle vzéjemné
Kategorie 3 8x5 1 pracovni den dohody objednatele a poskytovatele

Kategorie 1 - chyba, ktera znemozni vyuZivani viech dlleZitych funkci produkéni aplikace, nedostupnost sluzby.
Kategorie 2 — chyba, kterd znemoZni pouZzivat nékterou ze zékladnich funkci produkéni aplikace.

Kategorie 3 — chyba, ktera znamena diléi omezeni nékterych funkel produkénf aplikace, které nema viiv na proces zpracovani, nebo se
jedna o nepodstatnou funkéni poruchu.

Reak&n doba a doba odstranéni zavady Kategorie 2 a 3 se pocitd v rozsahu provozni doby sluzby Hotline. Tzn. u poZadavku zadaného v
patek ve 14:00, bude reakce max. do pondéli 14:00 nasledujicine tydne u kategorie 1.

Max. doba na odstranéni zavady se podita od okamziku zadani hlaseni zdvady do systému Helpdesk objednatele.

Do doby na odstranéni zavady se nezapoditdva doba, po kterou jsou dodavany objednatelem dopliiujici & upFesriujici informace nutné
pro feseni.

Regen( Incidentd se vztahuje na realizaci viech diléich cinnosti, které jsou nezbytné pro odstranéni dané chyby. Jedna se napfiklad, nikoliv
véak vyluéné, o ¢innosti souvisejici s pfijmem a analyzou incidentd, navrhu feseni nebo doCasného feSeni, realizaci oprav a dohledem nad
priibéhem Fesenim. ReSeni Incidentfl se vztahuje na viechny technologické &asti SW feSeni. Opravy chyb se vztahuji i na SW tfetich stran,
ktery je nedilnou soudasti SW fedeni (jedna se napi. o komponenty ovlddacich prvkfl, reportovaci nastroje, standardni systémowy
software).

Regeni chyb a provoznich problém@ neni omezeno poétem hodin / mésic.
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2. Rozsifena systémova podpora

Poskytovatel zajistuje posouzeni a instalaci jednotlivych verzi aplikaci SW feSeni a servis souvisejicich &asti infrastruktury (operaéni systém,
databaze — instalace novych verzi, aktualizaci, patch a hotfix() pro provoz SW fe3eni ve dvou prostfedich (produkee / test).

Systém je monitorovan 24x7 a v pfipadé vyskytu chyby typu ztrta zakladni funkce — nedostupnost siuzby je operator poskytovatele
pfipraven obnovit provoz nejpozdéji do 24 hodin.

Odstévky systému je nutno planovat s uZivateli objednatele a planované odstavky nepresahnou 24 hodin v mésici.

Poskytovateli zfistava vyhrazeno prévo neplanované odstavky v pfipadech, kdy se jedna o nezbytné technické kroky vedouci k odstranéni
bezprostfednich bezpe¢nostnich hrozeb nebo kybernetickych (tok. O takovéto odstdvce musi byt objednatel neodkladné poskytovatelem
informovan prostfednictvim helpdesku a takovyto typ odstavky nebude klasifikovan jako zdvada systému.

Sluzba neni omezena poctem odpracovanych hodin.

2.1 - Cinnosti vykonavané kontinualné — bez ¢asového vymezeni rozsahu v ramci poskytovanych obdobi

Sprava prostiedi

zahmuje diléf Ginnosti souvisejici se spravou prostfedi SW fedeni, a to pfedevsim operacnich systémd, databdzového prostied’,
aplika¢niho prostiedi. Poskytovatel vykonavé sam prostfednictvim viastnich pracovnikd. Poskytovatel tuto ¢innost vykonava na
vdech poZadovanych prostfedich objednatele. Soucasti je aktualizace provozni dokumentace. Pfiloha & 2 smlouvy ¢ PO
384/5/18

Technologicky update

V rémci monitoringu celého systému musf poskytovatel neustéle sledovat nové verze podpfirych a aplikacnich systémd tak,
aby postupnou implementaci téchto novych verzi do SW feSeni byla celd SW feSeni provozovana v aktualnich verzich po celou
dobu o kontraktu.

Monitoring dostupnosti
Sledovani a vyhodnocovani kritickych parametrl SW feeni s cilem minimalizovat vypadky SW feseni z dlivodu chyb systémové
infrastruktury.

Monitoring vykonu
Sledovani a vyhodnocovani vykennostnich parametrti SW feSeni s cilem predikovat budouci potfeby a chovani IS.

Monitoring udalosti
Shér udalosti z jednotlivych aplikacnich a systémowvych logll SW fedeni s cilem identifikovat potenciondlni problémy s fungovanim
SW feSeni.

2.2 - Cinnosti vykonavané 1x mésitné

Kontrola logfi

Poskytovatel zajistuje vSechny diléi Cinnosti spojené s proaktivni koentrolou chodu aplikace s cilem véas odhalit potenciaini
problémy souvisejici s provozem aplikace. O provedeni kontroly logli bude vidy proveden zaznam do Help Desku tak, aby bylo
mozné vyhodnotit kvalitu poskytované sluzby. Sougasti zaznamu v Help Desk bude i informace o potencionalnich problémech,
které byly v rdmci logl identifikovany. Zalohovani logl bude provadéno v ramci ¢innosti zalohovani datové zakladny SW fedeni.
Minimaini rozsah sluzby je 1x mésicné.

Kontrola zaloh
vlastni proces zalohovani provadi objednatel. Kontrola zéloh poskytovatelem spociva v provedeni:
o kontroly (plnosti zéloh,

o kontroly velikosti zélohovanych dat

2.3 - Cinnosti vykonavané 1x roéné

Pfiprava a aktualizace zalohovaciho planu pfedstavuje poskytnuti soucinnosti poskytovatele pfi aktualizaci zélohovaciho plénu
pro vSechny Casti SW feSeni. Aktualizace zalohovaciho plénu spociva v zajisténi téchto Cinnosti:

o identifikace datovych aktiv (data i SW), stanoveni maximaini doby ztréty dat, definice zélohovacich postupg.

o soucasti je rovnéz soucinnost na aktualizaci dokumentace: Zalohovaci plan, Recovery plan, Havarijni plan a plan kontinuity sluzeb,
Analyzu rizik.

Test obnovy

v soudinnosti s garantem zalohovani objednatele zajisti poskytovatel jednou ro¢né test obnovy SW Fedeni spocivajici v obnové
viech Casti SW feseni (uZivatelské rozhrani, aplikacni logika a data). Test obnovy spociva v zajisténi téchto ¢innosti:

o obnova dat ze zaloh, ovéfeni validity dat,

o ové&feni funk&nosti integraci,

o ovéreni funkénosti SW feseni.

Navrh zmén a parametr dohledu
Poskytovatel na zékladé pravidelnych rocnich vyhodnoceni provozu SW feseni provadi aktualizaci navrhu dohledu nad
provozem SW FeSeni. Pfipadné zmény poskytovatel pfed realizaci pfedklada objednateli ke schvéleni.
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Priloha ¢. 3 Smlouvy — Seznam opravnénych osob

A. Seznam kontaktnich osob poskytovatele opravnénych poskytovat podporu

PO 384/5/18

Jméno Funkce Telefonni Cislo

Vratislav Novak Vedouci sekce technické podpory 236 072 221

Jana Urbanova Vedouci podpory personainiho 236 072 327
a dochazkového IS

Toméaé Cepek Pracovnik podpory personalniho 236 072 384
a dochazkového IS

Lukas Kotynek Pracovnik podpory personélniho 236 072 352
a dochézkového IS

Viadimir Malatek Pracovnik podpory personalniho 236 072 226
a dochazkového IS

Pavlina Pechankova Pracovnik podpory personalniho 236 072 316
a dochazkového IS

Karel Landa Pracovnik spravy externich informacnich 236 072 349
systémtl

Jana Romanénkova Vedouci podpory mzdovych IS 236 072 164

Jitka Dvorakova Pracovnik podpory mzdovych IS 236 072 231

Lidmila Fisova Pracovnik podpory mzdovych IS 236 072 165

Ludék Galler Pracovnik podpory mzdovych IS 236 072 198

Jana Zabrsova Pracovnik podpory mzdovych IS 236 072 376

B. Seznam kontaktnich osob objednatele opravnénych k hldseni pozadavk( na poskytovani podpory

Jméno Funkce Telefonni cislo

Dispecink UI +420 224 962 119
Voitéch Muller IT manager +420 601 087 158
Petr Pichrt IT specialista +420 224 969 229

Ing. Eva Hejlova

Naméstek Feditele pro personalistiku

+420 224 963 344

Hana Zadinova

Odborny referent personalistiky a mezd

+420 224 963 360
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PO 384/5/18

Pfiloha €. 4 Smlouvy

Povinnosti pfi pfipojovani zafizeni do LAN sit& VFN v Praze

1.

Pl i

Pripojeni kaZdého zafizeni do LAN sft& VFN musf byt pfedem konzultovéno s Usekem Informatiky VEN. Info na telefonu 22496 2119.

Instalace a provozovani jakéhokoli software v siti VN musi byt pfedem konzultovano s Usekem Informatiky VEN. Info na telefonu
22496 2119.

Je zakdzéno svévolné zapojovat zafizeni do LAN sité a jakkoli m&nit LAN sit’ VFN.

Je zakdzano ménit, instalovat a nahrdvat jakykoli softwaravy obsah na zafizeni VFN.

Je zakézano jakymkoli zplisobem ménit a zasahovat do hardware vybaveni VFN.

Je zakazano vyuZivat pro vzdaleny pfistup na pfipojovana zafizenf jinych nez Usekem Informatiky VEN schvalenych metod - viz nize.

Pfi umistiovani IT zafizeni (server, PC) do sité VFN je viastnik IT zaFizeni povinen na své naklady, pokud neni ve smlouvé uvedeno
jinak, udrZovat toto zafizeni v aktudinim (aktualizace operaéniho systému, aktualizace antivirového programu) a bezpetném
(nemoZnost jednoduse zneuZit, pouZivani silnych pfistupovych hesel...) stavu. Usek Informatiky provédi ndhodné testy zneuzitelnosti
zafizeni. Vlastnik IT zaffizenf je povinen na své néklady, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, pfipadné zjisténé hrozby a nedostatky
neprodlené odstranit.

Viastnik IT zafizenf je povinen, na vyzadani Useku Informatiky, predioZit ke kontrole konfiguraci IT zafizeni. V situaci, kdy pfipojené
zafizeni zplisobuje vaZné bezpednostni a nebo technické problémy v siti VEN, ma VFN moZnost takovéto zafizeni bez predchoziho
upozornéni odpojit od sité VFN.

Metoda vzdaleného pfistupu:

K pfipojovanym zafizenim je moZné, pokud tomu nebréni dalsi divody, zfidit vzdaleny piistup typu:

- VPN pfipojeni (IPSec tunel nebo jeho obdoba). Je nutna instalace CISCO VPN klienta. Info: http:\\vpn.vfn.cz nebo dispecink informatiky
na telefonu 22496 2119.
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