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VYSVETLENi ZADAVACICH PODMINEK €. 3 ZE DNE 19.11.2018

ZADAVATEL: Statni lécebné lazné Janské Lazné, statni podnik
Sidlem: namésti Svobody 272, 542 25 Janské Lazné
Zastoupeny: Mgr. Martin Vozenilek

ICO: 00024007

VEREJNA ZAKAZKA: Dodavka a montaz hardware pro vstup do Aquacentra v &p. 304, véetné
dodavky potfebného software a dodavka a montaz bezkontaktnich zamk( Satnich skfinék.

Cislo VZ: 218/2018/ZPR

VySe uvedeny zadavatel Vam v souladu s ustanovenim § 98 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek (dale jen ,zakon®), sdéluje nasledujici vysvétleni zadavaci dokumentace vztahujici
se k vySe uvedené verfejné zakazce zadavané dle zakona.

PaRvrs

Znéni Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace- dotazy ze dne 30.10.2018:

‘ 1. Skupina technickych dotazl

a) Vstupni systém areadlu bude pracovat s RFID ID médiem, jez by mélo byt pouzitelné
univerzalné pro vstup, skfinkové zamky. K tomu ale také na zakladé informaci z osobni
prohlidky by mélo byt také médium kompatibilni s RFID Cipy pouZivanymi jiz v okolnich
hotelovych provozech, pokud to bude mozné. Prosime o vyjadreni, jaky standard vyuZivate,
nebo preferujete. Pro priklad uvadim nékolik pfikladd standardG RFID médii: Mifare standard
S50 Mifare standard S70, Ultralight, DesFire EV1 Desfire EV2, Mifare Plus, EM4102
kompatibilni, HID, Themic, Indala, Legic, atd

Odpovéd'zadavatele

V sou€asné dobé jsou u zadavatele pouzivany karty s Cipy RFID 125kHz EM4100, tedy readonly karta
s unikatnim kédem, bez moznosti zapisu. Toto FeSeni jizZ nebude poZadovano. Tento system budeme
postupne nahrazovat systemem novym...konkretne resenim, ktere bylo nove pouzito u pristupoveho
systemu na objektu Terra. Jedna se o karty od vyrobce HID a system iClass ktery bychom radi pouzili
i na bazenu tak, aby cipova karta z hotelu Terra byla kompatibilni s dodanym systemem na bazen.
Konkretne je na hotelu Terra pouzita tato technologie:

https://www.assaabloy.cz/cs/local/cz/pristupove-systemy/pistupovy-system-smartair/pehled-
smartair-system/

b) Systémy skfirkovych zamkd mohou byt feseny jako Off-Line systémy nebo On-Line systémy.
Jejich zakladni charakteristiku pfipojujeme jako prilohu cislo 1 v samostatném souboru. Ktery
ze systému z hlediska provoznich priorit upfednostnite

Odpovéd'zadavatele

Objednatel bude pozadovat feSeni skfinkovych zamku Off-line, ovSem musi umoznit dale uvedené
funk&nosti napf. pfenasenim informaci prostfednictvim Cipu. Systém musi informovat o momentalni
situaci obsazeni skfinék v Satnach ve vazbé na kapacitu bazénu a moznost vstupu dalSich
navstévnik, moznost pouzivani vice zamku skfinék jednim Cipem v pfipadé hromadnych vstupd,
apod., avizo ponechaného uzaméeného zamku skfifky pfi vraceni €ipu, apod.



https://www.assaabloy.cz/cs/local/cz/pristupove-systemy/pistupovy-system-smartair/pehled-smartair-system/
https://www.assaabloy.cz/cs/local/cz/pristupove-systemy/pistupovy-system-smartair/pehled-smartair-system/
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c) Systém bude implementovan do hotové budovy a nese s sebou potencidlné nutnost
drobnych stavebnich praci. Jednd se zejména o zajisténi datovych a napajecich linek pro
turniketové sestavy. Pfi osobni prohlidce byly predstaveny tfi cilova mista instalace turnikett

a) Vlastni vstup — recepce
b) Vstup do Fitness
c) Vstup do sauny (chodba)

Které z téchto vstupll maji v podlaze integrované podlahové topeni?

Odpovéd'zadavatele

Podlahové topeni je instalovano pouze v pfipadé bodu c) vstup do sauny.

Prostory pod body a) + b) podlahové topeni nemaji.

U ,Vstupu do fitness* bych ale vzhledem ke specialni krytiné uvazoval také feSeni volné polozeného
turniketu na vyvysené plosiné.

Dotaz:

Pro mista, kde je integrované podlahové topeni lze akceptovat feseni, kde turniket (branka) je
umistén na plosiné a volné poloZen vlastni vahou na podlaze, pficemzZ toto feseni eliminuje nutnost
riskantniho zasahu (kotveni) turniketl do podlahy s ohledem na vrtani kotev? Plosina reprezentuje
zvySeni podlahy s prahem s plynulym nabéhem o cca 35 - 38mm.

Odpovéd'zadavatele

Umisténi na vyvysSené ploSe ano s max. vyskou do 20 mm a plynulym nabéhem, jinak musi byt
upevnéno do podlahy. Zadavatel poZaduje jednoznacné poufZiti turniketl - prosklenych branek v ¢isté
$. prichodu min. 900 mm (vstup bazén min. 1 turniket, sauna, fitness) s vestavénym sbéracem Cipd.
Nelze nahradit Zadnym jinym feSenim.

Dotaz:

Pokud je pozadovano kotveni viech turniketll pfimo do podlah a pfivedeni kabeldzi v podlaze s
integrovany podlahovym topenim, je schopen objednatel pfesné definovat kde lze vrtat a kde nikoli
bez rizika naruseni podlahového topeni?

Odpovéd'zadavatele
Objednatel neni schopen presné definovat umisténi podlahového topeni.

d) Pfi prohlidce na misté byly predvedeny tfi mista instalace turniketd (viz bod c). Lze
poskytnout ze strany objednatele presné vykresové dokumentace stavebni situace
odpovidajici skutecnosti? Optimalné format *.dwg, minimalné pak *.pdf

Odpovéd'zadavatele
K dispozici je pouze sken vytisténého vykresu obou podlazi ve formatu .pdf.

e) Je pozadovan ve fitness rovnéz vstup pro ZTP?

Odpovéd'zadavatele
Ano prlchod do fitness musi umozriovat vstup pro ZTP a vozickare.

f) Definice sestavy dle smlouvy zni: ,,Dodavka a montaz 2 ks turniketd v hlavnim vstupu, 1 ks
turniketu oddélujici saunovy provoz + moznost prljezdu imobilnich osob na voziccich, 1 ks
turniketu do fitness a vstupni branky pro vozi¢kafe do bazénu a do fitness, vietné
potiebného software, drobnych stavebnich pracf a instalaénich rozvod.
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Recepce (Zluté oznaceny text) je jasny;

b. Oddéleni saunového provozu — pfistupovy uzel na chodbé kde musi byt
prichod pro ZTP je také ziejmy;

c. Fitness dvere cca 800mm svétla Sitka — za ni u recepce prostor pro turniket a
pfipadné branku?

d. Vstupni branky pro vozi¢kadre do bazénu... — to je dalsi pozice nebo jde jen o

nedorozuméni ve formulaci ?

Q

Odpovéd'zadavatele

Pod bodem c. — turniket umoznujici prlchod ZTP — ANO, samostatna branka — nemusi byt.

Pod bodem d. — vstupni branka zmifiovana v textu reflektuje stdvajici reseni. V pfipadé nového reseni
kombinujiciho prichod turniketem vozickariim ¢i pouziti samostatné branky je ddano navrhem
nového reseni vstupu do bazénu. Vychozim bodem je, Ze musi byt pouzity dva turnikety a bud bude
vozickar vstupovat pres turniket s touto moznosti, a nebo bude vedle instalovana samostatna branka
tak jak je tomu ve stdvajicim stavu. Ovladani branky, ale musi byt pokladnim systémem. Dodrzet
prljezd pro vozickare dle stavajiciho stavu. U turniket( instalovat sbérac Cip0.

g) LED panel — soucast pokladni sestavy. Je poZzadavkem minén klasicky dvouradkovy display s
,béZicim textem”, nebo uprednostfiuje zadavatel modernéjsi systémy velkoformatovych
informacnich terminal(l do recepce s moznosti projekce informaci, inzerat(, videi v redlném
Case podle nastavenych podminek v systému?

Odpovéd'zadavatele

V zadani je minén klasicky alfanumericky displej pro zobrazovani ¢astky k uhradé — alias pokladna
supermarketl — info pro platici navstévniky.

LED panel — poZadovan v provedeni velkoformatovy informacni displej — 2 ks — u kazdé pokladny
(vstup bazén + fitness).

h) Jak je minéna formulace ,kompatibilni s EET“? EET je funkcionalita, jeZ vyZaduje pribéZznou
podporu a nase firma jako uchaze¢ tuto funkcionalitu poskytujeme jako sluzbu s podporou
formou pribéziného mési¢niho poplatku za pokladni misto. Znamend to napocitat predem
poplatky za 4 roky do ceny dodavky?

Odpovéd'zadavatele
V zadani je mysleno dodavka a funkcionalita EET v pokladnim systému tedy i s podporou této sluzby.
Ano v cené zakazky musi byt zapocitany vSechny naklady pro provoz systému.

i) Lze za spInéni na podminku ,skladovy program” povazovat systém evidence prodeje, jehoz
vystup je "virtudlni vydejka" importovatelnd do hlavniho Géetniho systému organizace a tak
raciondlné tesit navazujici operace nad skladovym hospodarstvim jako je fakturace atd. ?
Toto feSeni umoZnuje pruznéjsi vazbu a vedeni skladového hospodafstvi v hlavnim
materském Ucetnim systému organizace.

Odpovéd'zadavatele

Objednatel by musel védét, pokud neni propojeno s uUcetnim programem, jaké vystupy dokaze
program vytvaret nebo zda dokaZe vytvaret kontace, které budeme moci diky prevodovému mdastku
prevadét. Objednatel poZaduje na zakladé vysSe uvedeného, aby pokladni program byl autonomnim
systémem pro prodej zbozi a pouze prevadél pozadované ucetni vystupy.
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2. Dotazy k formé podpory

a) "Aktivni pomoc pfi plnéni systému daty” se rozumi pfitomnost v misté, nebo podpora na
dalku?

Odpovéd zadavatele
Jednd se o proaktivni ¢innosti spojené jednordzové s naplnénim systému v moznosti kontaktu na
délku ¢i telefonem nebo i osobni Ucasti.

3. Dotazy k formulaci smluvnich podminek

a) ,Bezplatny servis: (oddil Ill odst.4)“ - PoZzadavkem na sluzby po dobu zaruéni doby ve formé
servisni ¢innosti 8 hodin v sobé musi zahrnovat také naklady na dopravu (kilometrovné) nebo
je tato polozka Uctovana zvlast podle skute¢nosti? Mizeme fesit 8x hodinovy servis a k tomu
8x cestu tam/zpét, mlzeme fesit 1 servis 8 hodin a jedinou cestu. Jaky je pozadavek na
zakomponovani tohoto nakladu do nabidky?

Odpovéd zadavatele
Dle €l. V. odst. 4. Servisni smlouvy jsou naklady na dopravu hrazeny zvlast dle skuteé¢nosti a poctu
jizd. Pfedpoklada se 1 navstéva pfi rozjezdu systému.

b) ,Servisni 20 hodin ro¢né po dobu zarucni doby” — co je v timto minéno? Vzdalena podpora
SW, dalsi servis na misté (nad rdmec budu a))? Je tato polozka bez naklad( na dopravu jez by
byly Uctovany podle skutecnosti?

Odpovéd'zadavatele

Naklady na dopravu opét hrazeny mimo dle skutecnosti.

Jedna se konto servisnich hodin zahrnutych jiz v cené zakazky, z kterych ma pravo objednatel
v pripadé potreby Cerpat. Lze vyuZit na servisni zasahy, upgrade systému ¢i dohodnuté Upravy
systému.

c) Trva zadavatel striktné na formulaci oddil Ill odst.5 ,10 let servis od nakupu zboZi s
podminkou nahrady skody atd.” ? Garance 10 letého servisu s ohledem na technologicky
vyvoj je v nékterych cCastech obtizné fesitelna. Smlouvy pritom neddva Zadny prostor pro
kompenzaci naklad(l pro dlouhodobou podporu nékterych rychle zastaravajicich technologii.

Odpovéd'zadavatele
Zadavatel upravil text smlouvy.

d) Oddil VI odstavec 2 — garance 48 mésicli — fada komponent ma od vyrobcu kratsi zarucni
Ihtty, mnohdy rocni. Je moZné upravit garancni smluvni podminky pro vybrané komponenty
plnéni na garancni dobu bliZici se garancnim podminkdm vyrobcl s minimalni dobou trvani
24 mésicl?

Odpovéd'zadavatele
Zadavatel upravi text smlouvy.

e) Servisni smlouva vyZaduje urceni ceny servisnich praci s vyhledem 6 let trvani platnosti
ceniku sluZeb. Byl tento poZadavek uvazen zadavatelem? S ohledem na nepfehledny vyvoj
ekonomiky nuti dodavatele k nadsazeni ceny servisnich praci, aby se vyhnul ekonomickému
riziku poskytovani sluzeb pod cenou s ohledem na realny rapidni narlsty mezd, jez tvori
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hlavni nakladovou slozku ceny servisnich praci. | prognosticky Ustav odhaduje vyvoj nejvyse
na dva roky dopredu.

Odpovéd zadavatele

Servisni smlouva se uzavird na dobu 48 mésicl (ne na 60 mésicl to ze smlouvy nevyplyva).
Zadavatel poZaduje uzavieni pevné ceny na servis na tuto dobu.

f) Servisni smlouva svou formulaci umoznuje Upravu cen sluZzeb nejdfive po Sesti letech. Nové
navriené tarify nemusi objednatel akceptovat. MliZze odstoupit od smlouvy a nemusi.
Dodavatel se pak dostane do situace, Ze musi pokracovat dalsi dva roky v plvodnich
smluvnich cendch, nebot moznost vypovédi je dle servisni smlouvy az 4 roky po ukonéeni
zaruéni doby. Je tomu opravdu tak? Je tento bod mozné dojednat do pfiznivéjsi formy
akceptovatelné dodavatelem?

Odpovéd zadavatele

Servisni smlouva plati 48 mésicli od data predani systému objednateli a na formulacich v servisni
smlouvé uvedenych zadavatel trva.

4. Obecné dotazy

a)

Soucasti kvalifikaénich podminek je termin plnéni smlouvy 20.12.2018. S ohledem na realné
podminky trhu (subdodavky) a kapacity dodavatele zcela nerealny. Odpovédné plnéni dila si
z4da dobu pInéni cca 12 tydna bézného pracovniho obdobi v optimalnim pfipadé. Vétsina
komponent se musi zakazkové vyrabét na miru. Samotné fyzické pInéni na misté otazka dni.
Nicméné priprava (projekt feseni, jeho schvaleni, vyroba a priprava komponent,
predkompletace v dilnach dodavatele) si vyZzaduje vétsi prostor. Je vySe uvedeny termin
striktni?

Odpovéd zadavatele

Zadavatel upravi text smlouvy.

b)

Soucasti kvalifikacnich podminek je striktni podminka uvedeni aspon tfech akci v objemu min
2 mil K¢ bez DPH. S ohledem na rozsah akce, jeZ je v podstatné mensim rozsahu a obvyklé
ceny dila tohoto typu zvyhodnuje podminka firmy, jeZ vedle dodavek skutecnych soucasti
HW a SW doddavaiji dalsi komponenty jako jsou interiéry apod. Ty pak mohou ve skutec¢nosti
tvofit 85% ceny dila bez vazby na odbavovaci systém, opticky vSak budou prezentovany jako
cena ,obdobné realizace”. Byla tato skutecnost brana v potaz pfi sestavovani zadani?

Odpovéd zadavatele

Zadavatel trva na dodrzeni podminek verejné zakazky. Plati text zadani.
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Znéni Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace- dotazy ze dne 05.11.2018:

1. Je z provoznich ddvod( (vypinani pokladnich PC) poZadovana i dodavka nezavislého
serveru pro fizeni systému?

Odpovéd'zadavatele
Ano cely vstupni systém (turnikety) musi regulovat prlchody, i kdyZ pokladna je vypnuta — provoz
klientd Iazni = procedury.

2. Je pozadovan manazersky pristup k datim systému prostrednictvim podnikové LAN sité?

Odpovéd zadavatele
Ano, je.

3. Je moino specifikovat poskytovatele/provozovatele bankovnich terminal( pro Uhradu
kartami, aby bylo mozno posoudit jejich pripojitelnost do systému?

Odpovéd'zadavatele

Zadavatel pouiivd terminaly CSOB a poZaduje automatickou komunikaci pokladniho programu
s bankovnim termindlem po zvoleni mozZnosti v pokladné obsluhou — platit kartou. Pokud bude tfeba
pro tuto funkcionalitu vyménit pouzivané bankovni termindly, bude specifikovano uchazecem pfi
realizaci. Cenu terminal( do nabidky uchazece nezahrnovat.

4. Je preferované feseni informacniho panelu LED panelem nebo LCD obrazovkou umisténou
pobliz recepce?

Odpovéd' zadavatele

Ano zadavatel pozaduje umisténi informacniho panelu LED nebo LCD pro zobrazovani upoutdvek,
cen, reklam. 2 ks LCD obrazovek min. 42“ s informaci o obsazenosti bazénu, pfipadné s moznosti
vlastniho obchodniho sdéleni (1x obrazovka — vstup bazén; 1x obrazovka fitness).

5. Je preferovana doddvka kompaktnich POS terminal( vybavenych dotykovou obrazovkou
(AllinOne) nebo PC a dotykového monitoru?

Odpovéd'zadavatele
Zadavatel poZzaduje zafizeni pro obsluhu pokladny AllinOne.

6. Je u vSech poZadovanych mist pro instalaci turniketl pozadovano zajisténi vstupu jak
béZnych navstévnik( tak imobilnich?

Odpovéd'zadavatele
Ano vsechny prlchody musi pocitat s pohybem imobilnich osob a tomu musi byt pfizplisobeny
osazované prvky (turnikety).

7. Hlavni vstup - Je moZné pouiZit misto bézného turniketu zafizeni typu Speedgate, které
namisto ramen turniketu je tvorfeno dvojici otviravych zabran se sensory detekujicimi
prichod a branici sevieni prochazejici osoby, které umozni zajistit prichozi profil az 900mm
pro invalidu?
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Odpovéd zadavatele

Ano toto feSeni zadavatel pozaduje a musi byt predmétem ocenéni a dodavky.

8. Je mozno sestavou dvou téchto zafizeni nahradit sestavu 2x turniket + branka pro
invalidu?

Odpovéd zadavatele
Ano zadavatel takovéto reseni umoznuje — musi byt zajistén prichod imobilnich a prijezd invalidniho
voziku.

9. Vzhledem k poutziti bezkontaktnich naramkd predpoklada se pouziti jednotky pro odbér
naramku pfi odchodu z aredlu bazénu?

Odpovéd zadavatele
Ano zadavatel poZaduje dodavku zafizeni pro sbér naramk( u vstupu do bazénu a do fitness.
U vstupu do sauny neni potreba.

10. Vstup do sauny - vzhledem k omezenému prostoru chodby neni mozno pouzit kombinaci
turniket pro vstup bézného navstévnika a branku pro vstup invalidy. Je mozné pouzit misto
béZzného turniketu zafizeni typu Speegate, které namisto ramen turniketu je tvoreno dvojici
otviravych zabran, které umozni zajis@t prichozi profil az 900mm pro invalidu?

Odpovéd zadavatele
Ano zadavatel takovéto reseni poZaduje — musi byt zajistén prichod imobilnich a prdjezd invalidniho
voziku.

11. Vstup do sauny - je u vstupu do saun pozadovdano zvyseni zabran (napf na 1600mm) tak,
aby bylo obtizné je prelézt?

Odpovéd' zadavatele
Ano toto feSeni je zadavatelem poZadovano.

12. Vstup do fithess - vzhledem k omezenému prostoru neni mozno pouzit kombinaci
turniket pro vstup bézného navstévnika a branku pro vstup invalidy. Je mozné pouzit misto
bézného turniketu zatizeni typu Speegate, které namisto ramen turniketu je tvoreno dvojici
otviravych zabran, které umozni zajis@t prichozi profil az 900mm pro invalidu?

Odpovéd'zadavatele
Ano zadavatel takovéto reseni pozaduje — musi byt zajistén prichod imobilnich a prijezd invalidniho
voziku.

13. Elektronické zamky pro Satni skfifnky - je pozadovano indikovat pfi odchodu z aredlu
uzamcenou

skrinku?

Odpovéd' zadavatele

Ano zadavatel toto feSeni poZaduje, a to i v pfipadé feSeni OFFLINE i ONLINE.
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14. Je pozadovano indikovat u bateriové napajenych zamku stav baterie v ramci systému pro
jako podklad pro udrzbu — vyménu baterii?

Odpovéd'zadavatele
Ano zadavatel toto feSeni pozaduje, a to i v pfipadé feSeni OFFLINE i ONLINE.

15. Je pozadovdna budouci rozsifitelnost zamkového systému moznost uzamceni vice skfinék
jednim naramkem?

Odpovéd'zadavatele
Ano zadavatel toto feSeni pozaduje, a to i v pfipadé feSeni OFFLINE i ONLINE.

Odpovéd zadavatele

16. Jaka doba odstavky je uvaiovana vzhledem k nutnym pracem a jejich rozsahu jak pfi
montazi technologie tak i Upravy stavajicich skfinék?

Odpovéd'zadavatele

Tato doba neni zadavatelem specifikovana, predpokldadd se doba v horizontu 2-3 tydnd
(pravdépodobné v dubnu 2019 = budou probihat drobné stavebni Upravy prostorl nezavisle na této
zakdzce). Zhotovitel si pripravi veskeré dodavky a vSe predpfipravi pro montaz.

17. Vzhledem k nutné presnosti vrtani pro elektronické zamky je mozZno uvazovat s jejich
demontazi a prevozem k CNC vrtani?

Odpovéd'zadavatele
Viz odpovéd k bodu €. 16 — vyplyva, Ze toto bude mozné.

18. Vzhledem k rozsahu zakazkovych feSeni a Uprav je dodrZeni terminu predani 20.12.2018
velmi problematické. Je moznost stanovit dodaci Ih(tu pro dodavku, ktera by tento termin
prekracovala?

Odpovéd'zadavatele
Vlastni montéaz prvkl pokladniho systému bude provedena v obdobi 18.4.2019 — 5.4.2019 vcetné
zaskoleni obsluhy.

Vzhledem k charakteru uvefejnénych informaci zadavatel prodiuzuje lhittu pro podani nabidek do
11.12.2018 do 12:00 hodin

Ing. Alena Rlickerova, manazer vefejnych zakazek,
tel.: +420 499860133, e-mail: alena.ruckerova@janskelazne.com

Janské Lazné 19.11.2018
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