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VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE C. 1

Verejna zakazka:

Nazev verejné zakazky: ~Monitoring sluzebnich vozidel™
Verejna zakazka dislo: SZ MMHK/225760/2018

Druh zaddavaciho Fizeni: verejna zakazka malého rozsahu na sluzby
Zadavatel: Statutarni mésto Hradec Kralové

(ngskoslovenské armady 408, 502 00 Hradec Krdlové
IC 00268810

Zadavatel poskytuje vysvétleni zaddvaci dokumentace ¢. 1.

Bod ¢. 1:

Cl. 10.1.3. Smlouvy obsahuje ujednani: ,Poskytovatel se zavazuje nevyuzit pro zpracovani
osobnich Gdaji jakéhokoliv daldiho zpracovatele bez predchoziho pisemného povoleni
Objednatele, které bude udéleno pro konkrétni osobu dalSiho zpracovatele®™.

Dodavatel upozoriiuje, ze sluzba monitoringu vozidel, kterou zadavatel na zakladé verejné
zakazky pozaduje dodat, je po technické strance komplikovanou sluzbou, kterd zahrnuje:
e sluzbu webové aplikace pro monitoring,

e poskytnuti prostoru na cloudovém ulozisti pro ulozeni dat z webové aplikace pro
monitoring,

e sluzby elektronickych komunikaci pro pfenos dat z webové aplikace pro monitoring
do cloudového ulozisté.

Dodavatel mé za to, Ze na trhu existuje jen minimum dodavateld (pokud vibec né&jaci takovi
existuji), ktefi jsou zaroven dodavatelem webové aplikace pro monitoring, mobilnim
7 o v . v
operatorem a provozovatelem cloudu; z toho duvodu dodavatel povazuje pozadavek
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zadavatele nevyuZit pro zpracovani osobnich Udaju jakéhokoliv _daldiho zpracovatele bez
predchoziho pisemného povoleni zadavatele jako zjevné diskriminacni, ne-li pfimo nerealny.

Dodavatel dale upozornuje, ze vzhledem k tomu, ze se jedna o komplikované technické
feseni, jak bylo vysvétleno vyse, je nutné, aby vybrany dodavatel mohl nejen vyuzivat dalsi
zpracovatele, ale také, aby mohl dal$i zpracovatele v pribé&hu ¢asu zménit, pokud to bude
nezbytné (napt. v disledku zmény dodavatele jednotlivych soucasti komponent nebo zaniku
subdodavatele tak, aby produkt poskytovany vybranym dodavatelem mohl byt i nadale pIlné
funkéni).

Upravi zadavatel tento pozadavek?

Odpovéd’ k bodu ¢. 1:

Zadavatel upravil v ¢l. 10.1. odst. €. 3. Smlouvy a v souvislosti s vlozenim noveho odst. ¢.
2 bylo posunuto jeho Cislovani. Uplné znéni viz pfiloha ¢. 3 - Smlouva-monitoring po VZD
¢. 1. Zadavatel nepovazuje znéni plvodniho ¢&. 10.1. odst. ¢ 3 (nyni odst. & 4) za
diskriminacni a neredlny. Uvedeny pozadavek povazuje za opravnény predevsim z pohledu
bezpe&nosti osobnich tdaju.

Bod ¢. 2:

Cl. 10.1.1. f) Smlouvy obsahuje ujedndni o tom, Poskytovatel zajisti Objednateli
prostiednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni souéinnost, nejpozdéji do 7
(sedmi) dn od vzneseni poZadavku Objednatele, pro spinéni Objednatelovy povinnosti
reagovat na Zadosti o vykon prév subjektu tdajd.

Z uvedeného ustanoveni vyplyva, ze Poskytovatel bude povinen poskytnout Objednateli
v rdmci plnéni Smlouvy soudinnost, kterd neni nijak omezena mnoZstvim dotazl na
soucinnost, ¢asovou narocnosti ani jinym zptsobem, a ani neni sjednana Uplata za takovou
soucCinnost. Takova povinnost soucdinnosti ni¢im neomezena tak predstavuje pro
Poskytovatele riziko daldich nédkladd, které neni schopen predem odhadnout, v dusledku
¢ehoZ neni mozné stanovit nabidkovou cenu.

MGze zadavatel tento pozadavek upravit tak, aby byla sjedndna Uplata za kazdou takovou
soucinnost?

Odpovéd’ k bodu ¢. 2: ]
Zadavatel vlozil do ¢l. 10.1. Smlouvy novy odst. €. 2. UpIné znéni viz pfiloha ¢. 3 - Smlouva-
monitoring po VZD ¢.1.

Bod ¢. 3:

Cl. 10.1.1. e) Smlouvy obsahuje ujednéani, Ze ,Zpracovatel bude Objednateli ndpomocen pfi
zavadéni a udrzovani vhodnych technickych a organiza¢nich opatfeni k zabezpeceni
osobnich Udajl a ohlaovani porudeni tohoto zabezpeéeni*. Dodavatel tomuto ustanoveni
nerozumi. MUZe zadavatel vysvétlit, o jakou formu napomoci se ma jednat a v jakém
maximalnim rozsahu?

Odpovéd’ k bodu ¢&. 3: )
Zadavatel vypustil v ¢l. 10.1., odst. ¢. 1 ustanoveni pism. e). Uplné znéni viz pfiloha ¢. 3 -
Smlouva-monitoring po VZD ¢.1.

Bod C. 4:

¢l. 10.1.1. g) Smlouvy obsahuje ujednani, ze ,Zpracovatel poskytne Objednateli na jeho
Zadost neprodlené, nejpozdéji vsak do 7 (sedmi) dnd, veSkerou soucinnost nutnou
k prokazani, Ze jsou osobni udaje dostatecné organizacné a technicky zabezpeleny". Rozumi
dodavatel spravné pozadavku tak, Ze se jedna o bezpecnostni audit? Dodavatel upozorfiuje,
7e nejsou stanoveny podminky takového auditu, zejména max. polet auditl za rok, ujednani
o tom, kdo nese naklady takového auditu a kdo bude hradit pfip. naklady auditu u
ptipadnych daldich zpracovateld. Dodavatel upozorfiuje, Ze audity zvy$uji naklady
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Poskytovatele o ¢astku, kterou nelze predem urdit, a tim nelze stanovit nabidkovou cenu.
Zadavaci podminky predlozené zadavatelem proto dodavatel povazuje za netransparentni.

Odpovéd’ k bodu ¢. 4: )
Zadavatel vlozil do ¢l. 10.1. Smlouvy novy odst. ¢. 2. UpIné znéni viz priloha ¢. 3 - Smlouva-
monitoring po VZD ¢.1.

Bod ¢C. 5:
S ohledem na vySe uvedené, dodavatel se taze, zda zadavatel upravi smlouvu tak, ze:

a. Odstrani ¢l. ¢l. 10., 10.1, 10.2 a 10.3 Smlouvy a umozni uchazedi predlozit vlastni
navrh smlouvy o ochrané osobnich (daju (je ostatné& dobrou praxi, Zze smlouvu o
zpracovani osobnich Udaji predklddad ta strana, kterd provadi zpracovani, tedy
v tomto pripadé dodavatel); nebo

b. Umozni predlozit jako prilohu smlouvy obchodni podminky (,OP"“) specialné pro
produkt dodavatele s tim, 7e ve smlouvé uvede, Ze ustanoveni OP maji prednost pred
¢l. 10.,10.1, 10.2 a 10.3 Smlouvy; nebo

c. Umozni uchazeé¢im ptedlozit kompletni smlouvu na produkt splfiujici technické
parametry uvedené v pfiloze ¢. 3.1 zadavaci dokumentace; nebo

d. Upravi Smlouvu tak, aby diskriminacni ustanoveni byla odstranéna a veskera nejasna
ustanoveni byla specifikovana tak, aby uchazecdi byli schopni pfedem presné urcit
maximalni naklady spojené se zpracovanim osobnich (daji, ke kterému bude
v souvislosti s pInénim Smlouvy dochazet, pfip. aby bylo ujednano, ktera soucinnost
muUzZe byt Poskytovatelem Objednateli fakturovana nad ramec plnéni dle Smlouvy?

Odpovéd’ k bodu ¢. 5:
Zadavatel pfijima nové uplné znéni smlouvy o poskytovani sluZzeb monitoringu sluZebnich
vozidel, ve kterém jsou barevné oznaceny Upravy. Uplné znéni viz pfiloha ¢. 3 - Smlouva-
monitoring po VZD ¢.1.

Bod ¢. 6:

S ohledem na rozsah a sloZitost dotazii a s ohledem na to, Ze vysvétleni zadavatele bude
mit zédsadni vliv na rozéifeni/zGzeni okruhu potencialnich uchaze&l o pinéni vefejné zakazky
a dale na zplsob urleni nabidkové ceny, dodavatel 7ada zadavatele, aby pFfimérené
prodlouzil IhGtu pro podani nabidek.

Odpovéd’ k bodu €. 6:

Zadavatel prodluzuje Ihitu pro podani nabidek o celou svou plvodni délku tak, Ze rusi
odstavec 8.1. vyzvy k podani nabidek a nahrazuje jej novym Uplnym znénim, které je
nasleduijici: ,8.1. Lhita pro podani nabidky konéi dne 15.01.2019 v 9:00 hod."

Ostatni ¢asti zadavaci dokumentace nedotéené timto vysvétlenim zadavaci dokumentace se
nemeéni.

Toto vysvétleni zadavaci dokumentace je zvefejnéno na profilu zadavatele
https://www.tenderarena.cz/profily/nradeckralove - Monitoring sluzebnich vozidel.

Bc. Ivan Husek
vedouci odboru vnitfnich sluzeb
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