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Smlouva na služby 
č. SLL JL/……../2019 

uzavřená podle § 1746 odst. 2  
zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění 

(dále jen “Smlouva“) 
 

Poptávkové řízení TENDERMARKET systémové číslo: … 
Interní číslo zakázky: … 
 

1. Smluvní strany  
 

STÁTNÍ LÉČEBNÉ LÁZNĚ JANSKÉ LÁZNĚ, státní podnik 
se sídlem:      Nám. Svobody čp. 272, Janské Lázně  PSČ 542 25 
Statutární zástupce:     Mgr. Martin Voženílek 
Identifikační číslo:    00024007 
DIČ:      CZ00024007 
Bankovní spojení:      ČSOB a.s. Trutnov, č.ú. 273173353/0300 
Zapsán v OR vedeném u Krajského soudu v Hradci Králové, oddělení A XII, vložce 253 
ID datové schránky:     zpfsmkk 
Zástupce Objednatele oprávněný jednat ve věcech technických a reklamačních: 
Michal Churavý, tel. č. 499860114, 737261312, e-mail: michal.churavy@janskelazne.com 
  

 (dále jen „Objednatel“) 
 
a 
 
Obchodní firma:    T-Mobile Czech Republic a.s. 
Sídlo (u fyzické osoby místo podnikání):  Tomíčkova 2144/1, Praha 4, 148 00 
Zastoupená:  Ing. Pavlem Lutovským, na základě pověření 
Identifikační číslo:  64949681  
DIČ:  CZ 64949681 
Bankovní spojení:  Komerční banka a.s. 
Zapsán v OR vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 2322 
ID datové schránky:     ygwch5i 
Zástupce Dodavatele oprávněný jednat ve věcech smluvních:  Tomáš Černík, SME obchodník 

Zástupce Dodavatele oprávněný jednat ve věcech technických a reklamačních: Tomáš Černík, SME obchodník 
(dále jen „Dodavatel“) 
Telefonické a faxové spojení : 732 403 402 

E-mailová kontaktní adresa:  tomas.cernik@obchod.t-mobile.cz   

 

 

Úvodní ustanovení 
 

Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu v souladu s ustanovením §§ 6, 27, 31 a 131 zákona č. 134/2016 Sb., 

o zadávání veřejných zakázek v platném znění, a v souladu s nabídkou Poskytovatele ze dne …, která byla ve 

výběrovém řízení pro veřejnou zakázku malého rozsahu s názvem „Internetová konektivita pro Státní 

léčebné lázně Janské Lázně, státní podnik“ vybrána jako nejvýhodnější a která je součástí dokumentace 

k veřejné zakázce a je uložena u Objednatele, jakožto zadavatele veřejné zakázky 

 
2. Předmět a účel Smlouvy 

mailto:michal.churavy@janskelazne.com
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2.1. Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje, že bude Objednateli poskytovat služby „internetové 
konektivity“ (dále také „služby“) následujících parametrů v níže uvedeném rozsahu:  

 
 Parametry služby 

1. zavedení služby bez zřizovacího poplatku, či nákladů za zprovoznění a stanovení závazku 

2. symetrické připojení (stejná maximální rychlost pro upload i download) 

3. referenční rychlost 200 Mbit/s garantována v každém okamžiku 

4. 
referenční dostupnost (SLA) >= 99%, 24/7, maximální délka výpadku v kuse nesmí překročit 12 
hodin 

5. žádný limit na objem přenesených dat 

6. přidělené minimálně 4 pevné (veřejné) IP adresy pro koncová zařízení Objednatele 

7. 
poskytnutí záložního SMTP serveru, možnost vytváření reverzních záznamů dle požadavků 
Objednatele 

8. 
plná transparentnost, žádný internetový protokol nebo IP adresy pro příchozí a odchozí komunikaci 
nesmí být blokovány na straně Dodavatele 

9. Dodavatel musí garantovat monitoring připojení 24/7 

10. interface poskytnutého připojení 4x RJ-45, cat 5e/6/6e 

11. 

možnost ze strany Dodavatele na jednotlivých rozhraních RJ-45 nastavit šířku pásma (rozdělit 
kapacitu připojení na jednotlivé porty koncového zařízení, např. LAN1 = max. rychlost 
download/upload 150 Mbit/s, port LAN2 = max. rychlost download/upload 50 Mbit/s a LAN3 = bez 
omezení) na základě požadavku Objednatele 

12. poskytnout služby HelpDesku po dobu 24 h 

13. 
Objednatel požaduje připojení do páteřní sítě Dodavatele prostřednictvím optického vlákna po celé 
trase, nepřipouští jinou přenosovou technologii 

14. 

Objednatel požaduje zřízení záložního negarantovaného připojení (např. VDSL, LTE), primární a 
záložní přístupová linka bude ukončena v jednom směrovači. Směrovat se budou dva subnety 
veřejných IPv4 adres.  Jeden subnet bude zálohován negarantovanou přístupovou linkou, druhý 
bude bez zálohy 

  

3. Lhůty a místo plnění 

3.1. Dodavatel se zavazuje  

3.1.1. provést zprovoznění služby nejpozději do 7. 6. 2019. 

3.1.2. poskytovat v období od 8. 6. 2019 do 8. 6. 2021 služby uvedené v odst. 2.1. této Smlouvy. 

3.2. Interface poskytnutého připojení bude Dodavatelem přiveden na objekt Ředitelství, místnost serverů 
2. nadzemní podlaží, Nám. Svobody čp. 272, Janské Lázně, 542 25. 

 

4. Cena 

4.1. Cena se sjednává jako nejvýše přípustná paušální platba, a to 

ve výši 11.900,- CZK bez DPH (slovy: jedenácttisícdevětset bez DPH) za kalendářní období 1 měsíce, 
v případě zprovoznění či ukončení služby během kalendářního měsíce alikvotní část. 

4.2. V takto stanovené ceně jsou zahrnuty veškeré náklady Dodavatele související s poskytováním 
internetové konektivity. 

4.3. Cena bude hrazena včetně DPH, a to ve výši dle platných a účinných právních předpisů v době 
uskutečnění zdanitelného plnění. 

mailto:Interface
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5. Platební podmínky 

5.1. Zaplacení paušální měsíční platby bude provedeno bezhotovostně na základě vystaveného daňového 
dokladu (faktury) Dodavatelem, a to na bankovní účet uvedený na tomto daňovém dokladu (faktuře); 
účet uvedený na daňovém dokladu (faktuře) stanovuje Dodavatel jako své místo platební, přičemž se 
současně zavazuje, že účet jím uvedený bude účtem, který je správcem daně zveřejněn způsobem 
umožňujícím dálkový přístup (dále jen „zveřejněný účet“), když k tomuto zveřejnění byl Dodavatelem 
určen v souladu s ustanovením § 96 odst. 2 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve 
znění pozdějších předpisů. 

5.2. Daňový doklad (fakturu) doručí Dodavatel Objednateli elektronicky na e-mailovou adresu 
sll@janskelazne.com. Objednatel zaplatí cenu dle daňového dokladu (faktury) do 30 dnů ode dne 
jeho prokazatelného doručení. Za den splnění platební povinnosti se považuje den odepsání ceny 
z účtu Objednatele ve prospěch Dodavatele. 

5.3. Daňový doklad (faktura) musí obsahovat zejména všechny náležitosti stanovené zákonem  
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších právních předpisů.   

5.4. Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti vrátit daňový doklad (fakturu), který 
neobsahuje požadované náležitosti, není doložen požadovanými nebo úplnými doklady, nebo 
obsahuje nesprávné cenové údaje. 

5.5. Ve vráceném daňovém dokladu (faktuře) musí Objednatel vyznačit důvod vrácení daňového dokladu 
(faktury). Dodavatel je povinen vystavit nový daňový doklad (fakturu) s tím, že oprávněným vrácením 
daňového dokladu (faktury) přestává běžet původní lhůta splatnosti daňového dokladu (faktury) 
a běží nová lhůta stanovená v odst. 5.3. této Smlouvy ode dne prokazatelného doručení opraveného 
a všemi náležitostmi opatřeného daňového dokladu (faktury) Objednateli. 

5.6. Smluvní strany sjednávají, že v případě, že Objednatel zjistí, že účet určený Dodavatelem pro platbu 
úhrad Objednatelem dle této Smlouvy není zveřejněným účtem, je Objednatel oprávněn uhradit daň 
z přidané hodnoty v příslušné výši přímo příslušnému správci daně; stejně tak je Objednatel oprávněn 
uhradit daň z přidané hodnoty přímo příslušnému správci daně i v případě, kdy zjistí, že Dodavatel je 
nespolehlivým plátcem, přičemž není rozhodující, zda informaci o tom, že je Dodavatel nespolehlivým 
plátcem, zjistil přímo od Dodavatele či jiným způsobem. 

5.7. V případě, že se Objednatel rozhodne realizovat své oprávnění dle předchozího odstavce a uhradit 
příslušnou daň z přidané hodnoty přímo správci daně, je povinen uhradit daň z přidané hodnoty ve 
výši a ve lhůtách stanovených platnými a účinnými právními předpisy, o tom, že se rozhodl v souladu 
s předchozím odstavcem této Smlouvy uhradit daň z přidané hodnoty přímo příslušnému správci 
daně, bude informovat Dodavatele tak, že při provádění bezhotovostní platby uvede do poznámky 
tento text: „DPH hrazena příslušnému SD“. 

5.8. V případě, že se Objednatel rozhodne realizovat své oprávnění dle odstavce 5.6. tohoto článku 
a uhradit příslušnou daň z přidané hodnoty přímo správci daně, přičemž k její úhradě dojde v souladu 
s ustanovením odst. 5.7. tohoto článku, považuje se plnění, které má v souladu s touto Smlouvou 
Objednatel Dodavateli uhradit, v té části, která odpovídá výši daně z přidané hodnoty, za splněné 
dnem, kdy dojde k poukázání příslušné částky na účet příslušného správce daně, v takovém případě 
tedy není Objednatel povinen hradit částku odpovídající dani z přidané hodnoty Dodavateli. 

 

6. Podmínky poskytování služby 

6.1. Dodavatel je povinen: 

6.1.1. zprovoznit službu a přivést přípojku na místo specifikované v odst. 3.2. O zřízení 
a zprovoznění služby bude vystaven předávací protokol. 

6.1.2. Předávací protokol bude obsahovat požadované informace o přidělených veřejných 
adresách, adrese poštovního SMTP serveru a DNS serverů Dodavatele. Dále pak kontakt (e-
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mail a telefon) na dohledový HelpDesk + další informace vyplývající ze specifikace zadání dle 
odst. 2.1. V případě změn v uvedeném nastavení je povinen Dodavatel o nových 
skutečnostech neprodleně informovat Objednatele e-mailem nebo písemně na adresu sídla 
Objednatele. 

6.2. Jako nedílnou součást poskytování služby se Dodavatel zavazuje Objednateli dodat při zprovoznění 
služby doklady, jež jsou nutné k užívání služby (viz. Odst. 6.1.2). 

6.3. Službu je povinen Dodavatel Objednateli poskytovat po celé sjednané období uvedené v odst. 3.1.2, 
v místě plnění, které je sjednáno v odst. 3.2 této Smlouvy.  

 

7. Odpovědnost za vady poskytované služby 

7.1. Poskytovaná služba musí v každém okamžiku splňovat požadavky specifikované v odst. 2.1. 

7.2. Objednatel oznámí vadné poskytování služeb písemným ohlášením na adrese Dodavatele pro 
doručování nebo e-mailem na jeho e-mailovou adresu uvedenou v čl. 1. této Smlouvy. Dodavatel je 
povinen takto ohlášenou vadu odstranit do 10-ti dnů ode dne doručení tohoto ohlášení. V případě 
úplné nefunkčnosti poskytované služby (nenaplnění ujednání dle odst. 2.1 této Smlouvy, bod 4.) 
budou Dodavateli účtovány smluvní pokuty dle odst. 8.1 této Smlouvy. 

7.3. V případě, že Dodavatel neoprávněně odmítne odstranit nahlášenou vadu, je Objednatel oprávněn 
tyto vady odstranit sám či prostřednictvím třetí osoby, a to na náklady Dodavatele. 

 

8. Smluvní pokuty 

8.1. Za nesplnění povinnosti z této Smlouvy se sjednávají následující smluvní pokuty: 

8.1.1. při úplném výpadky služby, na dobu delší než 12 h v kuse, je Dodavatel povinen zaplatit 
smluvní pokutu 100,- Kč za každou další započatou hodinu výpadku; 

8.1.2. za nedodržení garantovaného SLA (součet všech výpadků v jednom fakturačním období 
delších než 1 den) bude za každý započatý další den výpadku účtována smluvní pokuta 600,- 
Kč, kterou se Dodavatel zavazuje uhradit Objednateli. 

8.1.3. za nedodržení termínu zprovoznění služby dle čl. 3 odst. 3.1.1. je Dodavatel povinen uhradit 
Objednateli jednorázovou smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč 

8.2. Objednatel uplatní nárok na smluvní pokutu a její výši písemnou výzvou zaslanou datovou schránkou 
či na adresu sídla Dodavatele. Dodavatel je povinen smluvní pokutu uhradit na základě daňového 
dokladu, vystaveného Objednatelem a doručeného Dodavateli datovou schránkou či na adresu sídla 
Dodavatele, a to do 14 dnů od doručení daňového dokladu Dodavateli. 

 

9. Zánik Smlouvy  

9.1. Smluvní strany se dohodly na tom, že tato Smlouva zaniká vedle případů stanovených zák. č. 89/2012 
Sb., občanský zákoník, v platném znění, také: 

9.1.1. splněním, 

9.1.2. dohodou smluvních stran spojenou se vzájemným vyrovnáním účelně vynaložených nákladů, 

9.1.3. jednostranným odstoupením od této Smlouvy ze strany Objednatele pro její podstatné 
porušení Dodavatelem, kterým se zejména rozumí: 

a. opakované porušení povinností Dodavatele vyplývající z této Smlouvy, přičemž 
opakovaným porušením se rozumí nejméně třetí porušení jakýchkoliv povinností, 
týkajících se předmětu plnění, článek 2 této smlouvy. 

b. nedodržení termínu zprovoznění služby stanoveného v odst. 3.1.1. 
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9.1.4. výpovědí kterékoli ze smluvních stran učiněnou bez udání důvodů, a to s šestiměsíční 
výpovědní dobou, která počíná běžet od prvního dne měsíce následujícího po měsíci, kdy se 
dostala výpověď vypovídající smluvní strany do sféry dispozice druhé smluvní strany. 

 

10. Vyšší moc 

10.1. Za okolnosti vylučující odpovědnost smluvních stran za prodlení s plněním smluvních závazků dle této 
Smlouvy (vyšší moc) jsou považovány takové překážky, které nastanou nezávisle na vůli povinné 
smluvní strany a brání jí ve splnění její povinnosti z této Smlouvy, jestliže nelze rozumně 
předpokládat, že by povinná smluvní strana takovou překážku nebo její následky mohla odvrátit nebo 
překonat, a dále, že by v době vzniku smluvních závazků z této Smlouvy vznik nebo existenci těchto 
překážek předpokládala. 

10.2. Za překážky dle odst. 10.1. této Smlouvy se výslovně považují živelní pohromy, jakákoliv embarga, 
občanské války, povstání, válečné konflikty, teroristické útoky, nepokoje nebo epidemie. Za živelní 
pohromy se zejména považují požár, úder blesku, povodeň nebo záplava, vichřice nebo krupobití, 
sesuv nebo zřícení lavin, skal, zemin nebo kamení. Za okolnost vylučující odpovědnost Dodavatele se 
výslovně nepovažuje jakýkoliv problém Dodavatele s plněním jeho subdodavatelů. 

10.3. Nastanou-li okolnosti vylučující odpovědnost jedné ze smluvních stran, které způsobí či mohou 
způsobit podstatné zpoždění jakéhokoliv termínu podle této Smlouvy, či zánik nebo zrušení závazků 
podle této Smlouvy, jsou smluvní strany povinny se neprodleně o těchto okolnostech vylučujících 
odpovědnost informovat a vstoupit do jednání ohledně řešení vzniklé situace. Dodavatel ani 
Objednatel nejsou oprávněni takto vzniklé situace jakkoliv zneužít ve svůj prospěch a jsou povinni 
v dobré víře usilovat o dosažení přijatelného řešení pro obě smluvní strany v co nejkratší době. 
V případě porušení této povinnosti spolupracovat kteroukoliv smluvní stranou, je tato smluvní strana 
v prodlení s plněním svých povinností dle této Smlouvy. 

10.4. V případě, že nedojde k dohodě smluvních stran, termíny plnění jednotlivých povinností podle této 
Smlouvy dotčené okolností vylučující odpovědnost se prodlužují o dobu, po kterou okolnost vylučující 
odpovědnost trvala. 

10.5. Odpovědnost nevylučuje překážka, která vznikla teprve v době, kdy povinná strana byla v prodlení 
s plněním své povinnosti, či vznikla z jejích hospodářských poměrů. 

10.6. Účinky okolnosti vylučující odpovědnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trvá příslušná překážka, 
s níž jsou tyto účinky spojeny. 

 

11. Zvláštní ujednání 

11.1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem 
jejího zveřejnění v Registru smluv. 

11.2. Všechny právní vztahy, které vzniknou při realizaci závazků vyplývajících z této Smlouvy, se řídí 
právním řádem České republiky.  

11.3. Tuto Smlouvu lze měnit pouze písemným, číslovaným, oboustranně potvrzeným ujednáním, výslovně 
nazvaným dodatek ke Smlouvě podepsaným statutárními orgány nebo zmocněnými zástupci obou 
smluvních stran. Jiné zápisy, protokoly apod. se za změnu této Smlouvy nepovažují. V případě změny 
zástupce Objednatele nebo Dodavatele oprávněného jednat ve věcech technických či v případě 
změny údajů v hlavičce této smlouvy nebude vyhotoven dodatek ke Smlouvě; smluvní strana, u které 
ke změně zástupce došlo, je povinna tuto změnu oznámit druhé smluvní straně. Účinnost změny 
nastává okamžikem doručení oznámení příslušné smluvní straně. 

11.4. Zástupce Objednatele oprávněný jednat ve věcech technických může činit pouze úkony, ke kterým ho 
opravňuje tato Smlouva. Úkony jím učiněné nad takto vymezený rámec jsou neplatné. 
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11.5. Smluvní strany sjednaly, že doručování se provádí prostřednictvím datových schránek či na adresy 
sídla smluvních stran, a to prostřednictvím osoby, která provádí přepravu zásilek (kurýrní služba), 
nebo prostřednictvím držitele poštovní licence podle zvláštního právního přepisu, doporučeně 
s dodejkou, nebo osobně proti potvrzení o převzetí. V případě, že smluvní strana odmítne 
doručovanou zásilku převzít, platí den odmítnutí převzetí za den doručení. V případě, že smluvní 
strana nevyzvedne zásilku v úložní době u držitele poštovní licence, má se za to, že zásilka byla 
doručena třetím dnem od uložení a to, i když se smluvní strana o uložení nedozvěděla 

11.6. V případě zániku Dodavatele je tento povinen ihned sdělit Objednateli tuto skutečnost event. sdělit 
svého právního nástupce. V případě změny sídla, místa podnikání, nebo doručovací adresy 
Dodavatele je Dodavatel povinen neprodleně tuto skutečnost oznámit Objednateli. Pokud Dodavatel 
tuto povinnost nesplní, platí pro doručování písemností adresa uvedená v čl. 1 této Smlouvy. 

11.7. Dodavatel souhlasí se zveřejněním obsahu této Smlouvy v Registru smluv. 

11.8. Dodavatel se zavazuje během plnění této Smlouvy i po ukončení této Smlouvy zachovávat 
mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví od Objednatele v souvislosti s plněním této 
Smlouvy. 

11.9. Tato Smlouva je uzavírána v souladu s ustanoveními Všeobecných podmínek pro poskytování veřejně 
dostupných služeb elektronických komunikací Dodavatele, (dále jen „Všeobecné podmínky“), které 
jsou nedílnou součástí této Smlouvy jako její příloha. V případě rozporu mezi textem této Smlouvy na 
straně jedné a Všeobecnými podmínkami na straně druhé, má přednost znění této Smlouvy. 

11.10. Dodavatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné 
správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů osobou 
povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo 
služeb z veřejných výdajů. 

11.11. Tato Smlouva je vytištěna ve dvou kopiích, z nichž obdrží po jedné Dodavatel a Objednatel. Tato 
Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. 

11.12. Nedílnou součástí této smlouvy jsou její přílohy:  
Příloha č. 1 – „Všeobecné podmínky“ dodavatele  

Příloha č. 2 – Specifikace služby 

 
V Janských Lázních dne ………………….2019                                V ……………………………. dne ………………….2019                  
 
 
 
Za Objednatele       Za Dodavatele   
         
         
 
………………………………………………………………………    …………………………………………………………………… 
Mgr. Martin Voženílek, ředitel      Mgr. Miroslav Šulc:/|Manažer  


