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VFN PRAHA

VSEOBECNA FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE
U Nemocnice 499/2, 128 08 Praha 2

JEN ,ZAKON")

ZADAVACI PODMINKY K NADLIMITNi VEREJNE ZAKAZCE ZADAVANE DLE ZAKONA
€. 134/2016 SB., 0 ZADAVANI VEREJNYCH ZAKAZEK, VE ZNENf POZDEJSICH PREDPISU (DALE

1. NAZEV VEREJNE ZAKAZKY

Nazev verejné zakazky:

Zajisténi supervisni péce pro nemocnic¢ni informacni

systém

2. IDENTIFIKACNi UDAJE ZADAVATELE

Nazev:

Vseobecna fakultni nemocnice v Praze

Sidlo / misto podnikdni / misto
trvalého pobytu (pfip. dorudovaci
adresa):

U Nemocnice 499/2, Praha 2, 128 08

i¢o:

00064165

Osoba zastupujici zadavatele:

prof. MUDr. David Feltl, Ph.D., MBA

Kontaktni osoba:

Mgr. Monika Travnickova

Telefon, fax:

224962740

E-mail:

Monika.Travnickova@vfn.cz

Druh zadavaciho Fizeni:

Jednaci rizeni bez uverejnéni (§ 63-67)

Druh dle

predpokladané hodnoty:

verejné zakazky

Nadlimitni

3. KLASIFIKACE PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY A PREDPOKLADANA HODNOTA

Dodavky

Nazev CPV
Zdravotnické informacni systémy 48814000-7
Sluzby programového vybaveni 72260000-5

Predpokladana hodnota

76.000.000,- K¢ bez DPH (za 2 roky pInéni)
+ hodnota plnéni poskytnuta zadavatelem dle ¢l. II. Navrhu

najemni smlouvy 560 000,00 K¢ bez DPH (za 2 roky)
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4.

VYMEZENI PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY

a)

Pfedmétem plnéni této verejné zakézky (VZ) je zajisténi supervisni péce pro nemocniéni informaéni
systém zadavatele. Nemocni¢ni informacni systém byl realizovan dodavatelsky firmou
STAPRO s. 1. 0.

V rémci predmétu plnéni musi dodavatel zajistit:

Udrzbu a optimalizaci provoznich parametr(i NIS (tzn. SW a HW soucasti jako celku)

Optimalizaci a aktualizaci systémovych prostiedk( (OS serverl a db aplikaénich server()

Udrzbu aplikaéniho software a zajistovani jeho funkénosti a dostupnosti

Upravy aplika¢niho software spocivajici v provedeni zmén a dopliikGi programii tak, aby program
pracoval v souladu s pfedpisy a zakony

Profylaktické kontroly uréeného aplikacniho SW a kontrolu zalohovani dat uréeného aplika¢niho SW
Podporu uZivateld formou konzultaci / $koleni na pracovisti zadavatele

Sluzby Help-desk a Hot-line

Pristup k pacientskym dattiim v db NIS, pro statisticka a analyticka zpracovani.

Vzhledem k tomu, Ze zadavatel je provozovatelem zékladni sluzby: Poskytovani zdravotnich sluzeb
dle zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakont (déle jen
.ZKB"), musi byt i dodavatel systémd, technologii a sluzeb, na kterych je provozovani této zakladni
sluzby zavislé, v souladu s pozadavky ZKB a upozorfiujeme dodavatele, Ze se v okamziku podpisu
smlouvy o dodavce technologie/systému/sluzby stava organem nebo osobou podle § 3 pism. f) ZKB.
Soudésti nabidky musi byt dolozen doklad ¢i odkaz na verejné dostupné webové stranky, z jejichz

obsahu bude nade vsi pochybnost zfejmé, Ze tvirce/vyrobce aplikaéniho SW ma implementovan tzv.
"SDL - Secure Development Lifecycle” pri vyvoji svych produktd a tzv. "SIRT - Security Incident

Response Team” pro reportovani bezpecnostnich incidentd spojenych s nabizenymi produkty.

V ramci predmétu plnéni dodavatel zajisti:

Sluzby pro podporu provozu nemocni¢niho informacniho systému (NIS) instalovaného
spoleénosti STAPRO s. r. 0. v rozsahu ¢innosti:
Aplikacni software

aplikacni software Medea

aplikacni software OpenLims bez TO

aplikacni software OpenlLims pouze TO

aplikaéni software FONS Reports

aplikacni software FONS Integration

BliZsi specifikace aplika¢niho SW je uvedena v pfiloze zadavacich podminek ¢. 2 - Navrhu smlouvy.
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b) Technické prostredky, systémoveé prostiedky

Parametry technickych prostredkd jsou zadavateli i dodavateli znamy a jsou uvedeny dale:

Zajisténi provozniho prostredi komunikacnich sluzeb (Webové sluzby) a mobilnich terminalG PDA)

Zajisténi provozniho prostfedi (HW) non WINDOWS - Fyzické servery (Karell, Karel4), VMware
(Varel, Barel), Virtualni servery (Karel5, Karel6, Karel2, Cognos, Karlik HL-7), diskova pole P2000,
UPS

Zajisténi provozniho prostredi (HW) WINDOWS — Fyzické servery OL1, OL2, virtulni aplikaéni
server pro OpenlIMS, diskova pole P2000, UPS

Zajisténi provozniho prostredi (HW) aplikace FONS Reports, fyzicky server MIS-STAPRO

Zajisténi provozniho prostredi (HW) zalohovani (primarni server Karlik1, paskova knihovna)

Zajisténi provozniho prostiedi (HW) ostatnich zafizeni, server ZEP, TSA server)

2. Podporu spravy aplikaci, v ramci které zadavatel poZaduje:

a) garanci nepretrzité dostupnosti servisnich sluzeb 24x7 podpory provozu ASW.

Zadavatel pozaduje zajistit dostupnost nepretrzité pohotovosti a reakce sluzby servisniho tymu
technickych specialisti pro reSeni havarijnich stavii v provozu systémové a aplikacni vrstvy
informacniho systému.

b) Udr#bu aplika¢niho software v rozsahu pouzivanych licenci a zaji¢tovani jeho funkénosti a
dostupnosti:

Sjednani dostupnosti na provoz ASW

Podminkou sjednani dostupnosti na provoz ASW je zajisténi technicko-organizacnich opatfeni na
strané objednatele, nezbytnych pro poskytovani sluzby dostupnosti:

" Virtualni nebo replikované servery s bézici aplikaci a databazi
. Shodné parametry replikovanych server(l a UloZist' DB, pro spusténi nahradniho feseni
. Sjednany vzdaleny monitoring provozu server( a aplikace Dodavatelem

Kategorizace dostupnosti dle jednotlivych ASW
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Tabulka ¢. 1
Aplikace Dostupnost Pracovisté
MEDEA A2 syst’émjako celek, cela nemocnice, viechny
arealy
FONS OpenlLIMS Al statimové pracovisté ULBLD *
FONS OpenlIMS A2 ostatni pracovisté
systém jako celek, cela nemocnice, véechn
FONS OpenLIMS FTO A2 ystem) ocnice, vsechny
arealy
systém jako celek, cela nemocnice, véechn
FONS Reports — MIS C 4 ; 4 .
arealy
; i systém jako celek, celda nemocnice, viechny
FONS Integration — WEBdiar B "
arealy

"Pracovidté ma samostatny aktualizovany server s ASW pro nouzovy provoz, umistény pfimo

v laboratofi.

Definice kategorii dostupnosti

Tabulka ¢. 2
Celkova max. Max. doba
Max. doba dob edné Max. doba
oba edné
K spusténi neplénovaného I! . planovanych i Dostupnost
S : anované
O | Varianta | |shradniho p’ P L neplanovanych [%]
. vypadku za servisni . L.
D feseni e . L ) odstavek roéné
kalendaini mésic | odstavky
. e, . . 24 hodin .
Nepretrzita | 10 minut 8 hodin . 72 hodin 99,18%
mimo *
Al bez
kriticka ulozenych 4 hodiny ** 2 hodiny v * 12 hodin ** 99,73 % **
dat
i ) 24 hodin _
Nepretrzita ) 8 hodin . 72 hodin 99,18%
A2 ) ) 120 minut . mimo * .
vyznamna 4 hodiny ** . 12 hodin ** 99,73% **
2 hodiny v *
e 96 hodin,
Nepretrzita ; : .
B o Neni 48 hodin z toho max. 250 hodin 97,14%
bézna .
16 hodinv *
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Pracovni
C doba Neni 16 hodin * 2x8 hodin * 100 hodin* 95 % *
Bézna
* V pracovni dobé, tedy v pracovni dny 7:00-16:00.
** Maximalni moZna soubézna nefunkénost zakladniho i nahradniho feseni bez ulozenych dat
pfi odstrafiovani poruchy vyzadujici obnovu dat ze zalozniho archivu s on-line dostupnym
archivem dat (replika DB, zéloha na rychlych discich, ne paskova knihovna)
Ze zajisténi dostupnosti jsou vyjmuty pripady, kdy se aktualizuje / méni aplikacni software a
technické prostfedky z divod( inovace (planované akce).
Dostupnost aplikace je stav, kdy uzivatel mdze vyuZivat sjednané sluzby nutné pro zajisténi jeho
pracovni ¢innosti.
Definice SLA pro kategorii dostupnosti Al a A2, sjednané pro provoz ASW
Tabulka €. 3
definice SLA pro ASW s kategorii dostupnosti Al a A2
. Servisni garance Sankce
Kategorie S ”
- Vyreseni prolomeni
incidentu e . o
Prijem hlaseni .. .+ . .| VyfeSeniincidentu - incidentu - SLA
dopad na Zahajeni redeni G 6
& StaproMEDEA FONS "Vyreseni
uzivatele R
OpenLIMS incidentu”
Havarie Nepretrzité Nejpozdéji Nejpozdéji uplatiuje
preruseni HotlLine - se sankce
za
e o Neprodiené po do 90 minut nedodrzen
. . 0 90 minut po
vyhrazen GSM prijeti do 120 minut po . ¥ p
nebo ; ; T ; ; pfijeti i
oznameni. prijeti oznameni. , ,
oznameni. dostupnos
ti dle bodu
HelpDesk - o
Vyznamna .. .
¥ ” NS, v Nejpozdéji Nejpozdéji Nejpozdéji
zavada ,
, | precotl dny do 24 hoi do 72 hodin | XM €stha
amné ‘00-16: o odin po o odin .
Yyznamne - 7:00-16:00 o P®1do 72 hodin po o 4.000 K¢
omezeni prijeti L , ) po prijeti
, i prijeti oznameni. i i
provozu oznameni. oznameni.
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Zavada, Neinozdgii
ejpozdéji
chyba ) i !
elektronicky ssleduiici T — do 70 fixni Easti
nasledujic o} alendarnic ixni castka
mensi HelpDesk uj,' : . kalendarnich .
) pracovni den dnd . 2.000 K¢
omezeni 24x7 e dni
po prijeti
provozu , )
oznameni.
Definice SLA pro kategorii dostupnosti B a C, sjednané pro provoz ASW
Tabulka ¢. 4
sjednané SLA pro ASW s dostupnosti provozu Ba C
. Servisni garance Sankce
Kategorie — -
.. o Vyreseni prolomeni
incidentu Prijem Vyfeseni incidentu - .
£ i Bt B cunce . incidentu - SLA
dopad na hlaseni Zahajeni reSeni | FONS Integrations 3
5 . FONS Reports | "Vyreseni
uzivatele (WebDiar) I
(MIS) incidentu”
Havarie NepretrZité | Nejpozdéji Nejpozdéji Nejpozdéji uplatiuje
preruseni HotLine - se sankce
provozu 24x7, nasledujici den o za
vyhrazeny B ), pracovni nedodrzen
Y | LBP do 48 hodin po pracovnich ,
GSM den (C) po . . ] . L i
. prijeti oznameni. dnu po prijeti
nebo prijeti ] ’ dostupnos
i : oznameni. i
oznameni. ti dle bodu
5.3
Vyznamna -
y HelpDesk - |\ i nozdii Nejpozd&j Nejpozdéj
zavada 9x5, v
i |druhyd B
, , ;’rac;’;g' )': yh,e" ( dos fixni castka
znamné :00- |), dru rac. . , .
My ny i do 5 kalendat. dnii | pracovnich 2.000 K¢
omezeni 16:00 den (C) po - 2 : 5 T
o po pfijeti oznameni. |dni po prijeti
provozu prijeti ) ,
, ) oznameni.
oznameni.
Zavada, . .
. Nejpozdéji
chyba elektronicky L do 70 o
5 o . | do 70 kalendarnich .y fixni Castka
mensi HelpDesk | paty pracovni i kalendarnich .
, . dnt . 2.000 K¢
omezeni 24x7 den po pfijeti dnd
provozu oznameni,
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¢) Upravy aplika¢niho software spocivajici v provedeni zmén a dopliikl programd

Zadavatel poZaduje v ramci paudaini ceny servisni smlouvy provadét Upravy aplikaéniho
software StaproMEDEA a FONS OpenlIMS spocivajici v provedeni zmén a doplrik{
programu tak, aby program pracoval v souladu s pfedpisy azékony platnymi v CR.
Potfebna Uprava bude provedena pfi kazdé zméné pravnich predpist, ktera bude mit vliv
na uplatnéni funkci programd. Lhdta k plnéni ¢ini 30 dnd od vydani pfislusného pravniho
pfedpisu ve sbirce zakond.

Zadavatel poZaduje po dobu platnosti servisni smlouvy zajistit opravu chyb téchto
aplikacnich software i po uplynuti zarucnich Ihiit dle smlouvy (smluv).

Zadavatel poZaduje v ramci pausalni ceny servisni smlouvy poskytnout vyssi verze téchto
aplikacnich software (upgrade i update = aktualizace), po jejich uvolnéni k distribuci.

- opravené funkce a moduly,
- vylepsené funkce a moduly,
- nové funkce a moduly, které nejsou samostatné dodéavané na trh

Preventivni prohlidky (profylaktické kontroly)

Zadavatel poZaduje zajistit pravidelné kontroly aplikacniho software zadavatele

aplikace MEDEA - centralni moduly 4x rocné
aplikace MEDEA - klinické moduly 4x rocné
aplikace MEDEA — moduly vykaznictvi 4x rocné
aplikace MEDEA - modul RDG a OI 4x rocné
aplikace MEDEA - modul Logistika 4x rocné

aplikace MEDEA - modul Gurmed
aplikace MEDEA - systém a db

R Y
x X
- =
o O
e Ox¢
o L |
M« (M«

aplikace FONS OpenlLIMS 4x rocne
aplikace FONS Integration - WEBdiar 4x rocné
aplikace FONS Reports - MIS 4x rocné

Zadavatel pozaduje zajistit pravidelné zalohovani dat 1x za 24 hodin téchto aplikacnich
software:
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- MEDEA
- FONS OpenlIMS

3. Podpora uzivatell aplikaéniho software - Konzultaéni navitévy
a) Zadavatel pozaduje zajistit konzultacni navstévy

Tyto konzultaéni navstévy slouzi dle poZadavk( zadavatele ke konzultacim, Skoleni
uzivatelQ pfi rutinnim provozu na pracovisti objednatele, nastaveni - konfiguraci systému
(zejména u novych nebo dosud nevyuzivanych funkci systému) a dale provedeni zmén
v konfiguraci za ucelem dosazeni zmén pozadovanych zadavatelem, sledovani vyuziti
aplikacniho software a vypracovani navrhii na jeho zlepseni (dalsi zaskoleni a proskoleni
uZivatell systému, organiza¢ni opatreni, posileni, doplnéni nebo presuny techniky).

b) Dodavatel pozaduje po dodavateli, aby prostrednictvim svych pracovnik( poskytoval
konzultacni a podpurnou ¢innost k jednotlivym aplikacnim systémuam NIS:

aplikace MEDEA - klinické moduly, logistika
aplikace OpenlLIMS
aplikace OpenlLIMS FTO

v o¢ekavaném rozsahu 505 hodin mésiéné

pricemZ pro ostatni aplikace budou konzultacni hodiny sjednany ad hoc na zakladé
pozadavku prostrednictvim sluzby Help-desk.

¢) Konzultacni podpora uZivatel( aplika¢niho software zahrnuje:

e konzultacni Cinnost,

e podpora pfi fedeni pfipadnych problémd a zavad,

e instalace a nastavovani novych verzi aplikaci,

e konfigurace a kontrola prenost dat mezi aplikacemi,

e nastaveni pristupovych prav k aplikacim

o metodicka podpora pfi rutinnim uzivani aplikaci,

e kontrola a nastavovani Ciselnikl a parametr( aplikaci pro jednotliva oddéleni
e kontrola vybranych pracovnich postupl

e dalsi vyzadana cinnost
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d)

e)
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Vykazy uvedené konzultaéni a podptrné €innosti budou predkladény zadavateli jednou
za Sest mésicu - k 30.6. a k 31.12,, kdy predlozi zdjemce do 10 kalendarnich dnl od
uplynuti uvedeného data Zadavateli zavérecnou zpravu o provedenych cinnostech
vcetné vykazaného ¢asu. Zadavatel ukonci akceptacni proceduru do 5 kalendarnich dn
od predani zpravy Zajemcem. Pfi pfipadném precerpani nebo nevycerpani sjednaného
rozsahu konzultacnich hodin bude provedeno vyuctovani.

Terminy konzultacnich navstév se stanovuji dohodou a vychazeji z pozadavkd

zadavatele.

4. Podpora spravy technickych prostredki — Serverové systémy

a)

b)

9

SluZby servisniho zabezpeceni serverovych systému a pridruzenych technologii (diskova
pole atd.) jsou zajistovany zadavatelem.

Sluzby dohledu, u kterych zadavatel poZaduje zajisténi nepretrzitého sledovani
(24x7x365) pro servery vyjmenavané niZe,

Sluzby Vzdalené sledovani aplikacnich servert a ASW, zahrnuji:

e  Sluzbu nepfetrZitého vzdaleného sledovani provozu serveru pro ASW StaproMEDEA a ASW
StaproMEDEA.

o Sluzbu vzdaleného sledovani serverového systému vé. ASW StaproMEDEA zahrnuje

nasledujici cinnosti:

- Podporu, vlastni udrzbu a sprava sledovaciho systému Fathom Management, t;.
konfigurace, nastaveni parametr(, implementace opravnych patchl a updatd &i
upgradq,

- sledovani vybranych oblasti HW serveru v¢. db vrstvy vzdalenym pfistupem
dohledového centra zadavatele,

- pfima vazba vysledkl sledovéni na sluzbu HelpDesk, tj. zajisténi on-line
prenosu alarmovych hlaseni elektronickou formou do centra podpory
zadavatele,

- analyza a vyhodnoceni stavu sledovaného systému, zejména alarmy a trendy,

- zajisténi servisu a proaktivni udrzby databaze a aplikace, v¢. konfigurace a
administrace pfislusného operacniho systému serveru.

Serverové systémy pro sluzby dohledu
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Tabulka ¢. 5
Urceni serveru Fyzicky | Virtualni Spravce
= d Typ yaicky Operacni systém ] P
zarizeni server server infrastruktury
. |DL360
Medea — primarni G6 Karel 1 SLES 10 SP3 STAPRO
Medea - replikace |DL360
Karel 4 SLES 10 SP3 STAPRO
1 G6
DB OpenlLims - DL360 :
o, oLl Win 2008 R2 STAPRO
primarni G6
DB OpenlLims - DL360 ;
. oLz Win 2008 R2 STAPRO
sekundarni G6
server pro virtualni | DL180 .
. Varel ESXi 4.1 STAPRO
infrastrukturu Gé6
server pro virtualni | DL180 .
: Barel ESXi 4.1 STAPRO
infrastrukturu Gé
Medea - skolici,
obrazova Karel2 SLES 10 SP3 STAPRO
informace
Webove sluzby Karel5 SLES 10 SP3 STAPRO
Aplikacni server . ) )
. Openlims | Win 2008 R2, Std, 64-bit | STAPRO
Openlims
Synchronizace
registri RC + Karlik-HL7 | Win 7 STAPRO
worklisty
Medea - testovaci
- Karel6 SLES 10 SP3 STAPRO
ZEP- . .
Progress AS Win 2008 32 bit STAPRO
server
HP PL DL Win 2008 SP2, Std, 64-
TSA, ESRS Gateway TSA-server i STAPRO
160 G6 bit
Data Protector 6.11
o rroeeor >  bL3so . |
- primarni backup 6 Karlikl Win 2008 R2 STAPRO
server
Medea - replikace
2 + webové sluzby Cognos SLES 10 SP3 VFN

pro DWH (Cognos)

10




4

VFN PRAHA

VSEOBECNA FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE
U Nemocnice 499/2, 128 08 Praha 2

Diskové pole
HP P2000 . . - STAPRO
MEDEA
Diskové pole
. HP P2000 - - e STAPRO
Openlims
DB FONS HPPLDL | . | . ;
) Pilnik2 Win 2008 R2, Std, 64-bit | STAPRO
Enterprise 380 G7
App. FONS . ;
. Win 2016, Std, 64-bit
Enterprise SVR-FE-TS VEN
zalozni provoz UKB- Win 2003 R2, SP2, 64-
STATIM OpenLIMS OpenLIMS | bit VFN - ULBLD
Win 2003 Web Ed, 32-
WEBLims Weblis bit VFN
FONS Reports - HP PLDL
MIS 180 G6 | MIS-stapro Win 2008 R2, Std, 64-bit | VFN
FONS Integration -
g S00203 . .
WEBdiar Win 2012 R2, Std, 64-bit | VFN
Bezpecny archiv -
CENTERA VFN
UPS1, UPS2 -
Centera VFN
OLARCH]1,
OLARCH2 - NAS -
: § o . - - STAPRO
vysledkové listy -
archiv
UPS1, UPS2 -
Medea, OLL, OL2, - - = STAPRO
diskova pole
UPS_FONS - - = STAPRO

5. Help-Desk, Hot-line

a) Sluzba help-desk

e Zadavatel poZaduje zajisténi fizeni a spravy pozadavk(, hlaseni chyb nebo zavad
vztahujicich se ke sluzbam dle této VZ s vyuzitim softwarového nastroje Help-Desk pro tyto

ucely:

zaevidovani poZadavk( uZivatel(,

11
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- hlaseni chyb, zavad, incident, problém, havarii apod.,
- poskytovani aktualnich informaci o stavu feseni.

e Nahlaseni pozadavkl, chyb, zavad apod. do systému HelpDesk je moZné minimalné
nasledujicimi zplGsoby:

- Prenosem priméarniho ticketu z aplikace ServiceDesk VFN - nepfetrzité
- Pfimym zépisem do Softwarova aplikace dodavatele - nepfetrzité
- e-mail: - nepretrzité
- telefonicky v pracovni dny od 8:00-16:00

b) Sluzba Hot-line

» Zadavatel poZaduje zajisténi prevzeti hlaseni havarii nebo vyznamnych zéavad vztahujicich
se ke sluzbam a technickym nebo aplikaénim prostfedkim dle této VZ pomoci Centra
podpory zakaznik( dodavatele, které pouziva pro zajisténi nepretrzité dostupnosti (24 hod.,
7 dni v tydnu) komunikacniho kanalu sluzbu Hot-Line 24x7 (dale jen Hot-Line).

e PouZiti sluzby Hot-Line pro ucely:

- pfijem hlaseni havarii systémd,
- prijem hlaseni vyznamnych zavad systém.
- navyhrazeném telefonickém kanalu

6. Zpfistupnéni dat

a) Zadavatel pozaduje technicky zajistit pfistup k pacientskym datim uloZzenym v
databazich NIS. Pfistup bude fizeny na Grovni ASW (webové sluzby a exporty dat pomoci
datovych pump) a souvisejiciho logovani (auditni stopy) o téchto pfistupech, resp.
Cerpani dat. zadavatel bude mit k dispozici nahled do db. Na zikladé pozadavku
zadavatele bude pumpa dodavatelem upravena/rozsifena o dalsi data.

b) Pro technické provedeni pfistupu k datiim sjednavaji obé strany IhGtu do 6 mésict ode
dne ucinnosti smlouvy. Dodavatel se zavazuje poskytnout soucinnost pfi primarni
specifikaci pozadovanych dat zadavatelem.

5. PODMINKY UCASTI V ZADAVACIM RiZENT (§ 37 ZAKONA)

5.1.PODMINKY KVALIFIKACE (§ 73 a 88 zakona)

Zadavatel pozaduje splnéni kvalifikace dle ¢l. 6 téchto zadavacich podminek.
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TECHNICKE PODMINKY (§ 89 a 90 zdkona)

Technické podminky pInéni jsou uvedeny v ¢lanku 4 zadavacich podminek — Vymezeni pfedmétu
verejné zakazky.

OBCHODNi PODMINKY, VCETNE PLATEBNICH PODMINEK, PRIPADNE TEZ OBJEKTIVNICH
PODMINEK, ZA NICHZ JE MOZNO PREKROCIT VYSI NABIDKOVE CENY

Platebni, dodaci, zarucni a sankéni podminky

Veskeré obchodni, platebni, dodaci, zaru¢ni a sankéni podminky a dalsi pozadavky zadavatele jsou
upraveny v zavaznych navrzich smluv, které tvori pfilohy zadavacich podminek ¢. 2, 5 a 6. Dodavatel
Je povinen podat pouze po jednom navrhu kazdé ze smluv na plnéni této vefejné zakazky. Dodavatel
neni opravneén Cinit v navrzich smluv zmény ¢i doplnéni vyjma udaju, u nichz vyplyva povinnost jejich
doplInéni.

Dalsi obchodni podminky zadavatele

Vybrany dodavatel je povinen mit v platnosti a udrZovat pojisténi odpovédnosti za ikodu
zplsobenou zadavateli ¢i tfetim osobam pfi vykonu podnikatelské ¢innosti vybraného dodavatele,
ktera je predmétem plinéni této verejné zakazky, s limitem pojistného plnéni v_minimalni vysi

nabidkové ceny v K¢ bez DPH.

Vybrany dodavatel je povinen udrZovat vyse uvedené pojisténi po celou dobu trvani smluv na pinéni
verejné zakazky. V pripadé poruseni této povinnosti je zadavatel opravnén od smluv, které budou
uzavieny na zakladé vysledku tohoto zadéavaciho fizeni, odstoupit. Na zadost zadavatele je vybrany
dodavatel povinen predlozZit zadavateli dokumenty prokazujici, ze pojisténi v pozadovaném rozsahu
a vysi trva. Pokud by v disledku pojistného pInéni nebo jiné udalosti mélo dojit k zaniku pojistného,
k omezeni rozsahu pojisténych rizik, ke sniZeni stanovené min. vyse pojistného v pojisténi, nebo k
Jinym zménam, které by znamenaly zhor$eni podminek oproti pivodnimu stavu, je vybrany dodavatel
povinen ucinit pfislusna opatreni tak, aby pojisténi bylo udrzeno tak, jak je poZadovano v tomto
ustanoveni.

Pro pfipad poruseni zavazku vybraného dodavatele udrzovat pojisténi si sjednavaji vybrany dodavatel
a zadavatel smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢, kterou je vybrany dodavatel povinen uhradit
zadavateli.

Pozadavek zadavatele na pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou dodavatelem tfeti osobé je
uveden v zavazném Navrhu smlouvy, ktery tvori pfilohu €. 2 zadavacich podminek.

V pfipadé nedodrzeni ¢ast dostupnosti dle ¢I. 4 zadavacich podminek uhradi dodavatel zadavateli
smluvni pokutu dle kédu dostupnosti:
Kod Al, A2 - za kazdou i zapodatou hodinu nad definovanou dostupnost 4.000,- K¢&
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Kéd B, C - za kazdou i zapocatou hodinu nad definovanou dostupnost 2.000,- K¢

Za kazdy unicitni incident (udélost), u kterého dojde k nedodrzeni definované dostupnosti, mdze
zadavatel uplatiovat pouze jednu smluvni pokutu. Pokud je v systému HelpDesk evidovano vice
incidentl k jedné servisni udalosti, jsou pro Uéely vypoctu smluvni pokuty v pfipadé nedodrzeni
sjednané dostupnosti povazovany za jeden pfipad.

Za prolomeni SLA-,vyfeeni incidentu: dle ¢lanku 4 bodu 2 téchto zadavacich podminek uhradi
dodavatel zadavateli smluvni pokutu dle definice uvedené v tabulkach ¢. 3 a 4 téchto zadavacich
podm.

Na vyse uvedené smluvni pokuty nema zadavatel narok, prokaze-li se, ze havarie nebo porucha
systému, byly zplsobeny jednanim zadavatele, selhanim nebo jinymi problémy na strané zadavatele
¢i vyssi moci.

Dodavatel ve své nabidce uvede kontaktni Udaje pro hlaseni pozadavk(i opravnénym zastupcem
zadavatele na servis.

Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéz veskeré cenové Udaje budou v této méné.

Danové doklady budou se splatnosti 60 dni od doruceni zadavateli do jeho sidla, Ekonomicky Usek,
Odbor uGcetnictvi a zaslany téZ elektronicky ve formatu PDF nebo ISDOC na e-mailovou adresu:

faktury@vfn.cz.

Zadavatel nepfipousti prekroceni jednotkovych nabidkovych cen, vyjma zmény DPH.

Pokud bude zadavatel v prodleni s Uhradou ceny za pfedmét pInéni, je dodavatel opravnén Uctovat
pouze smluvni Urok z prodleni ve vy3i 0,01 % z nezaplacené Castky za kazdy den prodleni.

Smluvni pokuta bude vylctovana samostatnym darfiovym dokladem, splatnost smluvni pokuty €ini
30 dni ode dne doruéeni vylctovani dodavateli. Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo
zadavatele na nahradu Skody v plném rozsahu.

Dodavatel souhlasi se zvefejnénim viech nalezitosti budouciho smluvniho vztahu a vysledkd
zadavaciho fizeni, véetné Udaji o hodnotach parametr(i vybrané nabidky, které byly hodnoceny.

Dodavatel je povinen podat po jednom navrhu kazdé ze smluv na pinéni této verejné zakazky (viz
prilohy 2, 5 a 6 zadavacich podminek). Zavazné pozadavky zadavatele na obsah smluv jsou obsaZeny
v pfilohach €. 2, 5 a 6 zadavacich podminek. Dodavatel neni opravnén ¢init zmény ¢i doplnéni téchto
zavaznych pozadavk( zadavatele, vyjma Udaju, u nichZ vyplyva z obsahu téchto zavaznych pozadavkd
povinnost jejich doplnéni.

Navrh kazdé ze smluv musi byt ze strany dodavatele podepsan statutarnim organem nebo osobou
prokazatelné opravnénou jednat za dodavatele; v takovém pripadé dolozi dodavatel toto opravnéni
v originalu ¢i v Uredné ovérené kopii v nabidce. PredloZeni nepodepsaného navrhu smlouvy neni
predloZenim fadného navrhu pozadované smlouvy. Podava-li nabidku vice dodavatelt spole¢né (jako
sdruzeni dodavatel(), navrh smlouvy musi byt podepsan statutarnimi organy nebo osobami
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prokazatelné opravnénymi jednat za viechny dodavatele, ktefi tvofi sdruzeni nebo dodavatelem,
ktery byl ostatnimi ¢leny takového sdruzeni k tomuto Gkonu vyslovné zmocnén.

Zadavatel nebude hradit dodavateli naklady, které mu vzniknou v souvislosti s U¢asti v zadavacim
fizeni.
Zadavatel nebude dodavateli vracet jim podanou nabidku.

Zadavatel upozornuje, Ze vjezd do arealu VFN v Praze je zpoplatnén astkou 40,- K¢ za kazdou
zapocatou pulhodinu, vyjma prvé, ktera je zdarma. Tuto skute¢nost dodavatel zahrne do své cenové
nabidky.

OBJEKTIVN{ PODMINKY, ZA NICHZ JE MOZNO PREKROCIT VYSI NABIDKOVE CENY

Zadavatel nepfipousti prekroceni nabidkové ceny vyjma zmény sazeb DPH a v pfipadé, Zze meziro¢ni
narGst inflace vyhlasené CSU prekrodi 2,5 %.

6. POZADAVKY NA KVALIFIKACI (§ 73 AZ 88 zikona)

6.1.

b)

o)

d)

Prokazani zakladni zpisobilosti:
Dodavatel prokaze zékladni zpUsobilost dle § 74 odst. zdkona, a to:

vypisem z evidence Rejstriku trestl (§ 74 odst. 1 pism. a), § 74 odst. 2 a 3 a § 75 odst. 1 pism. a)
zakona) - zadavatel upozorfiuje, Ze v souvislosti s pfijetim zakona o trestni odpovédnosti pravnickych

osob a fizeni proti nim, je nové nutné prokazat trestni bezihonnost dle § 74 odst. 1 pism. a) a § 74
odst. 2 zakona jednak predlozenim vypisu(-U) z evidence Rejstfiku trestl ohledné osob, které jsou
statutarnim organem nebo jsou ¢lenem statutarniho organu, jednak vypisem dodavatele — pravnické
osoby z evidence Rejstfiku trestd. V pfipadé, Zze dodavatelem je pobocka zavodu, musi u zahraniéni
pravnické osoby predlozit vypis z evidence Rejstiku trest(l tato pravnicka osoba a vedouci pobocky
zavodu, u Ceskeé pravnické osoby tato pravnicka osoba, vichni ¢lenové statutarniho organu a vedouci
pobocky;

potvrzenim pfislusného finanéniho Gfadu a ve vztahu ke spotiebni dani éestnym prohlasenim (§ 74

odst. 1 pism. b) a § 75 odst. 1 pism. b) a c) zdkona) — pro Cestné prohlaseni ve vztahu ke spotiebni
dani dodavatel pouZije vzor, ktery je prilohou ¢. 3 téchto zadavacich podminek;

Cestné prohladeni (§ 74 odst. 1 pism. c) a § 75 odst. 1 pism. d) zdkona) - dodavatel pouzije vzor, ktery
je prilohou ¢&. 3 téchto zadavacich podminek;

potvrzeni pfislusného orgénu ¢i instituce (§ 74 odst. 1 pism. d) a § 75 odst. 1 pism. e) zakona);
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pfimym odkazem, na kterém je moiné ovéfit zdpis do obchodniho rejstiiku na

https.//www justice.cz/, popf. ¢estnym prohlasenim, pokud neni zapsan v obchodnim rejstiiku (§ 74

odst. 1 pism. e) zakona). Dodavatel pfilozi ¢estné prohlaseni, Ze registrované informace jsou aktualni
a pravdivé. Dodavatel mlze prokazat danou zplsobilost také doloZenim samotného dokumentu
v elektronické podobé.

Prokazani profesni zptisobilosti

pfimym odkazem, na kterém je moZné ovéfit zapis do obchodniho rejstfiku  na

https://www justice.cz/, pokud je v ném zapsan, ¢i vypis, popf. pfimy odkaz na jinou obdobnou

evidenci, ve které je dodavatel zapsan dle zvlastniho pravniho predpisu (§ 77 odst. 1 zakona).

Dodavatel prilozi ¢estné prohlaseni, Ze reqistrované informace jsou aktuéini a pravdivé. Dodavatel

muzZe prokazat danou zplsobilost také doloZzenim samotného dokumentu v elektronické podobé:

pfimym odkazem, na kterém je mozné ovéfit opravnéni k podnikdni podle zvlditnich pravnich
predpisl v rozsahu odpovidajicim predmétu vefejné zakazky na http://www.rzp.cz/, zeiména doklad

prokazujici prislusné zivnostenské opravnéni ¢i licenci (§ 77 odst. 2 pism. a) zdkona). Dodavatel prilozi

cestné prohlaseni, 7e registrované informace jsou aktudlni a pravdivé. Dodavatel miiZe prokazat

danou zpusobilost také dolozenim samotného dokumentu v elektronické podobé:

Doklady dle pismena a) a b) nemusi dodavatel pfedlozit, pokud pravni predpisy v zemi jeho sidla
obdobnou profesni zplsobilost nevyZaduiji.

Dalsi informace k poZadavkiim na prokazani kvalifikace

Doklady prokazujici splnéni zakladnich kvalifikacnich predpokladl a profesnich kvalifika¢nich
pfedpoklad(i mizZe nahradit vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell (§ 226 odst. 1 zékona).
Dodavatel v takovém pfipadé prokaze zpUsobilost uvedenim pfimého odkazu, na kterém je mozné
ovéfit zapis do seznamu kvalifikovanych investord na http://www.isvz.cz. Dodavatel pfiloZi ¢estné
prohlaseni, Ze registrované informace jsou aktualni a pravdivé. Dodavatel muze prokazat danou
zpusobilost také dolozenim samotného dokumentu v elektronické podobé.

Doklady prokazujici zakladni zpGsobilost a vypis z obchodniho rejstiiku musi prokazovat splnéni
pozadovaného kritéria zpUsobilosti nejpozdéji v dobé 3 mésici prede dnem zahajeni zadavaciho
fizeni, tj. nesmi byt starsi 3 mésich od data zverejnéni formulare o zahajeni zadavaciho fizeni (§ 86
odst. 5 zakona).

V pripadé spolecné Gcasti dodavatel(, prokazuje zakladni a profesni zplsobilost podle § 77 odst. 1
zakona kazdy dodavatel samostatné.

V pfipadé, Ze neni vyslovné uvedeno, Ze dodavatel je povinen predloZit original, prokaze
pozadovanou kvalifikaci predlozenim prostych kopii vyse uvedenych dokumenta.
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Zadavatel je v souladu s § 46 odst. 1 zakona opravnén pozadovat predloZeni originalu nebo ovérené
kopie ur¢itého dokladu. V pripadé doloZeni origindlu nebo ovéiené kopie prostfednictvim

elektronické komunikace je nutné, aby dokumenty prosly autorizovanou konverzi,

Dodavatel je opravnén dle § 83 zakona splnéni kvalifikace v chybéjicim rozsahu prokazat
prostrednictvim poddodavatele, a to v ¢asti technické kvalifikace nebo profesni zpusobilosti, kromé
predloZeni vypisu z obchodniho rejstfiku pokud je v ném dodavatel zapsan, ¢i vypis z jiné obdobné
evidence, ve které je dodavatel zapsan dle zvlastniho pravniho predpisu. Dodavatel je v takovém
pfipadé povinen vefejnému zadavateli predlozit:

doklady prokazujici splnéni profesni zpUsobilosti podle § 77 odst. 1 zakona poddodavatelem, tj. vypis
z obchodniho rejstfiku poddodavatele, pokud je v ném poddodavatel zapsan, ¢i vypis z jiné obdobné
evidence, ve které je poddodavatel zapsan dle zvlastniho pravniho pfedpisu a

doklady prokazujici spinéni chybéjici ¢asti kvalifikace prostfednictvim poddodavatele a
doklady o splnéni zakladni zplsobilosti podle § 74 zdkona poddodavatelem a

pisemny zavazek poddodavatele k poskytnuti pInéni ur¢eného k pinéni vefejné zakazky & k
poskytnuti véci ¢i prav, s nimiZ bude dodavatel opravnén disponovat v ramci pInéni vefejné zakazky,
a to alespon v rozsahu, v jakém poddodavatel prokazal spinéni kvalifikace za dodavatele.

Dodavatel neni opravnén prostfednictvim poddodavatele prokazat spinéni kvalifikace podle § 77
odst. 1 zakona, tj. vypis z OR.

Predlozeni viech vyse uvedenych dokladl prokazujicich pozadovanou kvalifikaci neni mozné
nahradit ¢estnym prohlasenim, pokud tak neni vyslovné uvedeno. Dodavatel mlze nahradit vyse
pozadované dokumenty jednotnym evropskym osvédéenim pro vefejné zakazky.

Vybrany dodavatel je povinen pred uzavienim smlouvy na vyzvu zadavatele predlozit originaly nebo

ovérené kopie dokladl prokazujicich poZadovanou kvalifikaci. Dodavatel pozadované dokumenty

predlozi na zakladé vyzvy zadavatele, a to elektronickou formou. V pfipadé, 7e dodavatel dolozil ve

své nabidce dokumenty v elektronické podobé, nikoli URL odkazy, je nutné, aby tyto dokumenty

prosly autorizovanou konverzi, aby mély povahu origindlu. Neposkytnuti této soucinnosti bude

povaZovano za neposkytnuti souéinnosti, jehoZ nasledkem bude vylouéeni dodavatele ze zadavaciho
rizeni (&8 122 odst. 5 zakona).

Dojde-li v priibéhu zadavaciho fizeni po predloZeni dokladl nebo prohlaseni o kvalifikaci ke zméné
kvalifikace dodavatele zadavaciho fizeni, je tento povinen oznamit zménu zadavateli do 5 pracovnich
dni a do 10 pracovnich dnl od oznameni predloZit nové doklady nebo prohlaseni. Tato povinnost
dodavateli nevznika, pokud podminky kvalifikace jsou stéale naplnény nebo nedoslo k ovlivnéni kritérii
hodnoceni nabidek. V pfipadé, Zze dodavatel v dané Ih(ité zménu neoznami nebo nepfedlozi nové
doklady, bude nésledkem vylouceni ze zadavaciho fizeni.
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Pokud dodavatel ziskal kvalifikaci v zahranici, prokazuje doklady vydanymi dle pravniho rfadu zemé,
ve které byla kvalifikace ziskana, a to v rozsahu pozadovaném zadavatelem.

POZADAVKY NA VARIANTY NABIDEK (§ 102 odst. 1 zikona)

Zadavatel nepripousti varianty nabidek.

DALSi PODMINKY PRO UZAVRENI SMLOUVY (§ 104 zakona)

a)

V pripadé, Ze bude vybrany dodavatel pravnickou osobou, je povinen pred uzavienim smlouvy
predloZit:

Identifika¢ni Gdaje viech osob, které jsou jeho skutecnym majitelem dle z. ¢ 253/2008 Sb., o
nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné cinnosti a financovani terorismu, tj. udaje
vypovidajici o jeho majetkové strukture, a to az po skutecného majitele, a dale

doklady, z nichz vyplyva vztah viech osob podle pismene a) k dodavateli, kterymi jsou predevsim:

Vypis z OR nebo jiné podobné evidence,

Seznam akcionari,

Rozhodnuti statutarniho organu o vyplaceni podilu na zisku,
Spolecenska smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.
doklad o pojisténi dle ¢lanku 5.3. zadéavacich podminek, a dale

Dodavatel mize doklady dle pismene a) nahradit poskytnutim JISM (jedinecny identifikator ke
skutecnému  majiteli), diky kterému mlze zadavatel ovéfit pozadované informace na

https://issm justice.cz/ a Cestné prohlaseni dodavatele, ze informace uvedené v této evidenci jsou
aktualni a pravdivé.

Dodavatel muize doklady dle pismene b) nahradit uvedenim pfimého odkazu, pokud jsou VSECHNY
pozadované dokumenty uvedeny ve sbirce listin v obchodnim rejstfiku na https://www.justice.cz/ a

Cestné prohlaseni, Ze registrované informace jsou aktualni a pravdivé.

VYUZITI PODDODAVATELE (§ 105 zakona)

Dodavatel v souladu s § 105 odst. 1 zadkona predloZi ve své nabidce seznam poddodavatel(, ktefi se
budou podilet na plnéni dané vefejné zakazky s uvedenim konkrétni Casti verejné zakazky, kterou
budou plnit.

Dodavatel pouzije ke splnéni vySe uvedeného pozadavku zadavatele vzor, ktery je pfilohou ¢ 4
téchto zadavacich podminek.
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V pfipadé, ze jiz tak neudinil ve své nabidce, jak je uvedeno vyse, vitézny dodavatel je dle § 105 odst.
3 a 4 zékona povinen nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od doruceni oznameni o vybéru dodavatele
predlozit zadavateli seznam viech poddodavateld, ktefi se budou podilet na pInéni verejné zakazky.
Pokud mu nejsou vSichni poddodavatelé znami, je povinen predlozit identifikaci dalich
poddodavatelll nejpozdéji pfed zahdjenim pinéni vefejné zakazky poddodavatelem. V pfipadé
nesplnéni této povinnosti je dodavatel povinen uhradit smluvni pokutu dle prilohy ¢ 2 téchto
zadavacich podminek — Navrh smlouvy.

10. POZADAVEK NA POSKYTNUTI JISTOTY (§ 41 zékona)

Zadavatel jistotu nepozaduje.

11. POZADAVKY NA ZPUSOB ZPRACOVANI HODNOTICiCH KRITERIi

Nabidkova cena

Nabidkova cena bude uvedena v CZK v ¢lenéni: nabidkova cena bez dané z pridané hodnoty (dale
jen ,DPH"), samostatné DPH (sniZzena nebo zakladni sazba DPH) a nabidkova cena véetné DPH.

Nabidkova cena v této skladbé bude uvedena na Krycim listu nabidky (viz pfiloha ¢. 1 zadavacich
podminek). Nabidkova cena bude zpracovana v souladu se zadavaci dokumentaci.

Predmétem hodnoceni bude celkova nabidkova cena bez DPH za pfedmét pinéni vefejné zakazky.

Nabidkova cena je konecna a musi zahrnovat rovnéz viechny naklady dodavatele spojené s pInénim
prfedmétu verejné zakazky.

Nabidkova cena (bez DPH) bude stanovena jako maximalni a konecna (jeji soucasti budou veskeré
naklady spojené se samotnym plnénim).

Dodavatel uvede podrobnou kalkulaci nabidkové ceny, kterou uvede v Navrhu smlouvy.

Dodavatel neni opravnén podminit jim navrhované Gdaje, které jsou predmétem hodnoceni, dalsi
podminkou. Podminéni nebo uvedeni nékolika rozdilnych hodnot je dlivodem pro vyrazeni nabidky

a vylouceni dodavatele ze zadavaciho fizeni. Obdobné bude zadavatel postupovat v pfipadé, Ze dojde
k uvedeni hodnoty, ktera je predmétem hodnoceni, v jiné veli¢iné ¢i formé nez zadavatel stanovil.

Dodavatel uvede Udaje, které jsou pfedmétem hodnoceni, do Navrhu smlouvy.

12. MIMORADNE NiZKA NABIDKOVA CENA (§ 113 zakona)

Zadavatel pred odeslanim oznameni o vybéru dodavatele provede dle § 113 zakona posouzeni
mimoradné nizké nabidkové ceny.
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Zadavatel posoudi vysi nabidkovych cen ve vztahu k pfedmétu verejné zakazky s ohledem na cenu
v misté a case obvyklou.

V pfipadé, Ze zadavatel shleda nabidkovou cenu mimofadné nizkou, pozada daného dodavatele
fizeni o zd(ivodnéni této nabidkové ceny a v pfipadech stanovenych § 113 odst. 6 zakona dodavatele
vylouci ze zadavaciho fizeni

13.

PODMINKY A POZADAVKY PRO ZPRACOVANI A PODANI NABIDKY (§ 103 a 107 zakona)

a)

b)

<)

Nabidka bude predlozena v pisemné elektronické formé, v ¢eském jazyce, a to zplsobem upravenym
v ¢l. 14. téchto zadavacich podminek.

Nabidka nebude obsahovat prepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.
Vsechny strany nabidky véetné pfiloh budou fadné ocislovany vzestupnou Ciselnou rfadou
a nabidka bude zajisténa proti neopravnéné manipulaci.

Dodavatel je opravnén podat v zadavacim fizeni jen jednu nabidku.

Nabidka dodavatele musi obsahovat viechny niZe uvedené dokumenty v poradi stanoveném

v nasledujicich bodech téchto pokynl pro zpracovani nabidky:

Obsah __ nabidky. Nabidka bude opatfena obsahem  suvedenim  (¢isel  stranek
u jednotlivych oddild (kapitol).

Kryci list nabidky. Pro sestaveni kryciho listu dodavatel zavazné pouzije pfilohu ¢ 1 zadavacich

podminek — Kryci list nabidky. Na krycim listu budou uvedeny nasledujici Gdaje: nazev vefejné

zakazky, zakladni identifikani Udaje zadavatele a dodavatele (véetné osob zmocnénych k dalsim
jednanim), nejvyse pfipustna nabidkova cena v ¢lenéni: celkova cena véetné DPH, samostatné cena
bez DPH a samostatné DPH (snizena nebo zakladni sazba), , datum a podpis osoby opravnéné za
dodavatele jednat. Dodavatel uvede taktéZ kontaktni osobu odpovédnou za realizaci vefejné zakazky.

Navrhy smluv- soucasti zadavacich podminek jsou zévazné navrhy smluv, které jsou pfilohou ¢, 2, 5
a 6 téchto zadavacich podminek. Dodavatel pouze doplni poZadované chybéjici (daje a navrh

smlouvy podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za dodavatele ucini soucasti nabidky.
Dodavatel je povinen podat pouze po jednom navrhu smlouvy na plnéni této vefejné zakazky.
Smlouvy musi po obsahové strance odpovidat zadavaci dokumentaci a obsahu nabidky dodavatele.
Pokud jednd jménem ¢&i za dodavatele jina osoba odlidnd od osoby opravnéné jednat, musi byt
soucasti navrhu kazdé ze smluv plna moc opraviujici tuto osobu k jednani. V pripadé zjisténi rozporu
mezi informace uvedenymi vramci nabidky a informace uvedenymi v navrzich smluv budou
rozhodujici informace uvedené v predloZenych néavrzich smluv.

20




3

VFN PRAHA

d)

e)

9)

h)

J)

VSEOBECNA FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE
U Nemocnice 499/2, 128 08 Praha 2

Doklady a dokumenty k prokazani splnéni kvalifikace dle ¢l. 6 téchto zadavacich podminek.

K prokazani casti zakladni zplsobilosti a technické kvalifikace dodavatel pouZije vzor, ktery je

prilohou €. 3 téchto zadavacich podminek.

Cestné prohladeni, zda je ¢i neni dodavatel malym ¢i stfednim podnikem. Za drobného, malého

a stfedniho podnikatele se povazuje podnikatel, ktery zaméstnava méné nez 250 zaméstnanct a jeho

rocni obrat nepresahuje 50 miliond EUR nebo jeho bilanéni suma roéni rozvahy nepfesahuje 43
milion EUR.

Cestné prohlaseni, zda je ¢i neni dodavatel skupinou hospodaiskych subjekt.

V pfipadé, Ze dodavatel je akciovou spoleénosti, predloZi ve své nabidce ¢estné prohlaseni, zda mé

vydany vyluéné zaknihované akcie. Dodavatel se sidlem v zahranidi, ktery je akciovou spole¢nosti

nebo ma pravni formu obdobnou akciové spolecnosti, predlozi ¢estné prohlaseni o tom, které osoby
Jsou vlastniky akcii, jejichz souhrnnd jmenovitd hodnota presahuje 10 % zakladniho kapitalu
dodavatele, s uvedenim zdroje, z néhoz Udaje o velikosti podilu akcionard vychazi.

Prohlaseni o poddodavatelich dle ¢l. 9 téchto zadavacich podminek. Dodavatel pouZije vzor, ktery je
prilohou ¢. 4 téchto zadavacich podminek.

Cestné prohlaseni, e autorska prava k predmétnému NIS vykonava vyluéné spoleénost STAPRO s. r,

0. a zaroven, ze spole¢nost STAPRO s. r. 0. neudélila jiné osobé licenéni prava opraviiujici k provadéni

nékteré ze sluzeb dle predmétu verejné zakazky.

Dal3i zadavatelem pozadované dokumenty.

Pokud neni v zadavacich podminkach uvedeno jinak, predklada dodavatel ve své nabidce prosté
kopie poZzadovanych dokumentd.

14.

LHUTA A MiSTO PRO PODANI NABIDEK, OTEVIRANI OBALEK

Nabidky se podavaji pisemné elektronicky prostfednictvim elektronického nastroje Tender arena, a
to na adrese  www.tenderarena.cz.  Adresa hlavniho  profilu  zadavatele je

https://www.tenderarena.cz/profil/detail jsf?identifikator=vfn. Zadavatel upozorruje, Zze pro podani

nabidky prostfednictvim elektronického nastroje musi byt dodavatel v tomto elektronickém nastroji
registrovan.

Zadavatel umozriuje podani nabidek pouze elektronicky. K nabidkdm doru¢enym po Ihiité pro podani
nabidek, nebo podanym jinym, nez vyse uvedenym zplsobem nebude zadavatel pfihlizet.

Nabidka v elektronické podobé nesmi presahnout velikost 200 MB, z ¢ehoz maximalné 100 MB
dokumenty k prokazani kvalifikace a maximalné 100 MB ostatni dokumenty nabidky. Nabidka musi
byt zpracovéna prostrednictvim akceptovatelnych formatd soubord, tj. Microsoft Office (Word, Excel),
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a)

b)

)

d)

e)

Open Office, PDF, JPEG, GIF, nebo PNG. Hodnoty nabidkovych cen dle specifikace uvedené v téchto
zadavacich podminkach, budou dodavatelem predloZzeny rovnéz formou vepsani do nabidkového
formulare, ktery bude zobrazen pfi podani nabidky v elektronické podobé. Tim neni dotéena
povinnost predlozit soucasti nabidky ostatni dokumenty obsahujici nabidkovou cenu.

Zadavatel uvadi podrobné informace k podani nabidek v elektronické podobé:

Pro podani nabidky v elektronické podobé bude pouzit certifikovany elektronicky nastroj eGORDION
v. 3.3 - Tender arena, (dale jen ,Tender arena”) dostupny na internetové adrese www.tenderarena.cz

. kde je rovnéz dostupny podrobny navod na jeho pouZiti (odkaz ,napovéda” v zapati) a kontakty na
uzivatelskou podporu.

Dodavatel musi pro podani nabidky disponovat osobnim pocitaem, s minimélné nésledujicim
vykonem: frekvence CPU 1 GHz, operacni pamét 1024 MB, pevny disk 20 GB, osobni pocita¢ musi byt
pfipojen k siti Internet, a to s minimalni rychlosti pfipojeni 2 Mbps (DOWNLOAD) / 512 Kbps
(UPLOAD), dodavatel musi mit v pocitaci nainstalovany internetovy prohlize¢ (Microsoft Internet
Explorer verze 9.0 nebo vy33i, Mozilla Firefox verze 30.0 a vy33i), ktery mé nainstalovany SW Java verze
1.8 a vyssi.

Dodavatel musi byt pro mozZnost podani nabidky registrovan jako dodavatel v elektronickém nastroji
Tender arena (odkaz ,registrace dodavatele” na webové strance www.tenderarena.cz) a uzivatel
dodavatele musi pro podani nabidky disponovat roli ,(Géastnik zakazky”. Vyfizeni registrace trva max.
48 hodin po dolozeni viech pozadovanych doklad( a neni zpoplatnéna.

PakliZe je v téchto zadavacich podminkach uveden poZadavek na podepsani konkrétnich dokumentd
pfi souasnem nepfipusténi nahrazeni tohoto dokumentu jeho prostou kopii ¢i scanem, museji byt
jednotlivé dokumenty tvorici obsah nabidky, u nichZ je podepsani osobou opravnénou zastupovat
dodavatele vyZadovano, opatieny elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu
dle zédkona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

Zadavatel nenese odpovédnost za technické podminky na strané dodavatele. Zadavatel doporucuje
dodavatelim zohlednit zejména rychlost jejich pfipojeni k internetu pfi podavani nabidky tak, aby
tato byla podana ve |hité pro podani nabidek (podanim nabidky se rozumi finalni odeslani nabidky
do nastroje po nahrani veskerych priloh!).

Dodavatel maze predlozit do vybérového fizeni pouze jednu nabidku.

Lhiita pro podani nabidky kon¢i dne: 01.11.2019 v 11:00 hod.
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15.

KOMUNIKACE MEZI ZADAVATELEM A DODAVATELI

Pisemna komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem v zadavacim rizeni bude probihat pouze
elektronicky prostfednictvim elektronického nastroje Tender arena, popi. e-mailem. Veskeré
pisemnosti v ramci zadavaciho fizeni budou zadavatelem odesilany pouze prostrednictvim vyse
uvedeného elektronického nastroje.

Zpravy zaslané zadavatelem prostiednictvim elektronického ndastroje Tender arena jsou

adresovany pouze na e-mailovou adresu zaregistrovanou na profilu daného dodavatele
v tomto elektronickém nastroji.

Dodavatel ve své komunikaci vidy uvede své jméno, nazev firmy a kontaktni tdaje, (tj. e-mail,

adresa a telefonni cislo).

16.

VYSVETLENI ZADAVACIi DOKUMENTACE (§ 98 zakona)

Zadost o vysvétleni zadavacich podminek je mozno dorucit pisemné elektronicky prostfednictvim
elektronického nastroje Tender arena nejpozdéji 8 pracovnich dni pred uplynutim Ihty pro podani
nabidek na kontaktni osobu uvedenou vySe. Vysvétleni zadavaci dokumentace, vcetné presného
znéni pozadavku, bude uvefejnéno stejnym zpusobem, jakym zadavatel uvefejnil textovou ¢ast
zadévacich podminek nebo kvalifika¢ni dokumentaci.

Zadavatel je opravnén poskytnout vysvétleni zadavaci dokumentace i bez pfedchozi Zadosti.

Pokud ma dodavatel zajem dostavat informace o novych dokumentech nebo pfilohach této zakazky,
je nutné, aby si stahl z profilu zadavatele alespor jeden dokument této zakazky jako pfihlaseny
uZivatel (pro moznost pfihlaseni se nutné se registrovat pomoci odkazu "registrace dodavatele” na
adrese www.tenderarena.cz, po kliknuti na tento odkaz bud dodavatel pfesmérovan na pfislusnou
stranku, kde vyplni potrebné registracni udaje). Pokud si z profilu zadavatele bude dodavatel stahovat
dokumenty bez pfihlaseni, nebude mozné dorucit mu informace o novych dokumentech nebo
pfilohach zakazky (tyka se i vysvétleni zadavaci dokumentace, popf. zmény nebo doplnéni zadavaci
dokumentace!).

17.

DUVODY UZITi JEDNACIHO RiZENT BEZ UVEREJNENI

Na pracovisti zadavatele byl dodavatelsky realizovan firmou STAPRO s. r. 0. komplexni nemocniéni
informacni systém ( dale jen NIS). V zakladnim ¢lenéni jde o NIS Stapro Medea, laboratorni informacni
systém Stapro FONS OpenlIMS, manazersky systém Stapro Fons Reports, objednavkovy systém
Stapro FONS Webdiar s fadou integrovanych komunikacnich funkci jak mezi vlastnimi systémy, tak
smérem k navazanym informacnim sluzbam na strané zadavatele.
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Dlouhodoba péce o systémy, jejich pribézny rozvoj, pée o uZivatele a zajisténi dohledovych sluzeb
pro proaktivni Gdrzbu parametri hw souéasti systémui — tzv. Supervizni péce - byla dosud smluvné
zajisténa pro VFN v Praze spolecnosti STAPRO s. r. o. supervizi smlouvou.

IS byly realizovany dodavatelsky spole¢nosti STAPRO s. r. 0. Autorska prava k IS vykonava vyluéné
spolecnost STAPRO s. r. 0. a zaroven spolecnost STAPRO s. r. 0. neudélila jiné osobé licenéni prava
opraviujici k provadéni sluzeb dle predmétu verejné zakazky.

IS jsou provozovany na klinickych pracovistich, v administrativé, v laboratofich, eviduji prvotni data
pro vykaznictvi pro zdravotni pojistovny ¢i samoplatce a poskytuji podklady pro fizeni
zdravotnického zafizeni Zadavatele. V databazi IS NIS Medea je pacientska historie za dobu vice nez
15 let. V databazi IS OpenLIMS pacientska historie za dobu vice nez 10 let.

Pfi vybéru vhodného dodavatele pro zadani verejné zakazky zjistil zadavatel nasledujici skute¢nosti,
které ho vedou k zadani vySe uvedené verejné zakazky v jednacim fizeni bez uverejnéni:

Spole¢nost STAPRO s. r. o. je dodavatelem stavajicich IS NIS StaproMedea a IS FONS OpenLIMS,
manazerského IS FONS Reports, objednavkového IS systému FONS Webdiar, s fadou integrovanych
komunikacnich funkci mezi systémy.

Spolecnost STAPRO s. r. 0. na zakladé priibéziné obnovovanych servisnich smluv, z nichz posledni
platna s cislem PO 352/5/13 byla uzavrena s ucinnosti od 29.3.2013, zajistuje garantovanou spravu,
servis a podporu IS.

Zadavatel ma v iumyslu provest zajisténi dosud poskytovanych sluzeb po ukonceni platnosti stavajici
supervisni smlouvy na dal3i obdobi a to pri zajisténi nepretrzitého provozu informacnich systému a
se zajisténim bezpecnosti systému a ochrany dat pacientll, kterou spole¢nost STAPRO s. r. o.
garantuje v platné a Gcinné servisni smlouvé, jakoz i informacni podporu uZivatelim a managementu
zadavatele. Je vylouceno, aby tuto aktualizaci pfi zachovani zaruky na dodéavku a poskytnuti dalsi
spravy s garanci bezchybného a nepfetrzitého provozu této ¢asti informacéniho systému provadél jiny
dodavatel, nez je ten, ktery je vyrobcem a dodavatelem informacniho systému Zadavatele. Cilem
Zadavatele je zajisténi aktualizace stavajicich informacnich systému (IS) dodanych v minulosti
spolecnosti STAPRO s. r. o.

Spolecnost STAPRO s. r. o. je vyhradnim poskytovatelem licenéniho opravnéni (vykonavatelem
majetkovych autorskych prav) k jiz Zadavateli dodanym IS, NIS Medea, laboratorni informacni systém
OpenlIMS, manaZersky systém FONS Reports, objednavkovy systém FONS Webdiar, které jsou
autorskym dilem v souladu s ustanovenim § 2 odst. Zdkona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
v platném znéni. Spole¢nost STAPRO s. r. o. je jedinym vykonavatelem autorskych prav a jedinou
osobou opravnénou k Sifeni autorskych prav k NIS Medea a FONS OpenLIMS, FONS Reports a FONS
Webdiaf. S ohledem na uvedenou skutecnost, tedy s ohledem na ochranu vyhradnich autorskych
prav spolecnosti STAPRO s. r. 0. je moZné se s vyzvou k zahajeni jednaciho fizeni bez uverejnéni
obratit pouze na spolecnost STAPRO s. r. o. jako jediného mozného dodavatele pInéni, které je
pfedmétem verejné zakazky.
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Z duvodu ochrany vyhradnich prav a technické nemoznosti zajistit predmét vefejné zakazky jinym
dodavatelem, jsou spinény zakonné podminky pro zadani verejné zakazky v jednacim fizeni bez
uverejnéni, a to za splnéni podminek danych ustanovenim § 63 - 67 zakona, podle kterého mize
zadavatel zadat vefejnou zakazku v jednacim fizeni bez uvefejnéni tehdy, jestlize verejna zakazka
mGze byt spinéna z divodu ochrany vyhradnich prav a ztechnickych dlivod( pouze uréitym
dodavatelem, kterym je v daném pfipadé spolecnost STAPRO s. r. 0. z dlivodi uvedenych vyse.

18.

OTEVIRAN{ OBALEK S NABIDKAMI (§ 108 zikona)

Otevirani obalek je z dlivodu umoznéni pfijmu nabidek pouze v elektronické podobé nevefejné.

19.

ZPUSOB HODNOCEN{ NABIDEK

V souladu s § 122 odst. 2 zékona vybere zadavatel dodavatele bez provedeni hodnoceni.

20.

VYHRAZENE ZMENY ZAVAZKU DLE § 100 ZAKONA

Zadavatel si stanovi moznost snizeni nabidkové ceny vybraného dodavatele na zékladé dodatku po
podpisu smlouvy.

21.

DALSI CASTI ZADAVACICH PODMINEK - PRILOHY

Priloha ¢. 1 — Kryci list

Priloha ¢. 2 — Navrh smlouvy

Pfiloha ¢. 3 — Vzor ¢estného prohlaseni
Priloha ¢. 4 - Seznam poddodavatel(
Priloha ¢. 5 — Navrh najemni smlouvy

Priloha ¢. 6 — Smlouva o zpracovani QU

V Praze dne 14.10.2019

§ ¢ U NEMOCNICE 2, 128 08 PRAHA J

e —. —

prof. MUDr. David Feltl, Ph.D., MBA,
feditel véeobecné fakultni nemocnice v Praze
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