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ZAVAZNA STRUKTURA SPECIFIKACE RESENI
verejné zakazky

Porizeni nemocnic¢niho informac¢niho systému

1. Specifikace navrhu SW architektury a dodaného HW
Dodavatel v nize uvedenych kapitolach zpracuje detailni popis navrhovaného feSeni nemocni¢niho
informacniho systému (dale také ,,NIS“) a to tak, aby byl zadavatel schopen posoudit kvalitu navrhu
feSeni a hodnotit jej v souladu s pozadavky zadavaci dokumentace.

a. Specifikace dodaného HW
V této Casti nabidky jednozna¢né identifikuje nabizeny HW. Navrhovana technologie musi odpovidat
minimalni pozadované konfiguraci uvedené v piiloze ¢. 3 Zavazného navrhu Smlouvy o dilo —
Pozadavky na HW.

Pro kazdou nabizenou polozku dodavatel napiSe minimalne:

- vyrobce,

- typ,

- konkrétni konfiguraci HW.
Jednotlivé polozky dodavatel jednozna¢né identifikuje tak, aby bylo mozno sparovat nabizené
komponenty s jednotlivymi polozkami polozkového rozpoctu, ktery je pfilohou ¢. 5 Zavazného navrhu
Smlouvy o dilo — Polozkovy rozpocet.

b. Popis architektury FeSeni nemocni¢niho informac¢niho systému
Tato ¢ast navrhu architektury bude detailné popisovat dodavatelem navrhované feseni celého systému,
popis pouzitych technologii, ato véetné popisu spusténi systému na dodaném HW. Dodavatel
jednoznaéné vymezi, jaké Casti feSeni budou realizovany za pouziti standardnich SW produkti a jaké
casti budou feSeny vyvojem. U standardnich SW produkti uvede obchodni oznaceni a verze
jednotlivych SW produktii a zdivodnéni volby téchto technologii ve vztahu k zajisténi podpory
technologii ze strany dodavateld.

Dodavatel ptedstavi aplikacni architekturu nabizeného feSeni prostiednictvim diagramt ArchiMate tak,
aby bylo zcela ziejmé, zjakych fyzickych (deployable) aplika¢nich komponent (klientskych
i serverovych) a provozniho SW (OS, DB a dalsi platformy) konkrétnich dodavateli v konkrétnich
verzich a v konkrétnich instancich bude tvoteno produkéni prostiedi (landscape).

Dodavatel popise zakladni architekturu modult NIS, ze které bude zifejmé, Ze systém pokryva stavajici
funkcionalitu i funkcionalitu nové poZadovanou.

Dodavatel uvede technickou specifikaci pfistupové, aplikacni i datové vrstvy systému. Dale uvede
zpUsob zajisténi zpracovani predpokladaného objemu dat, zptisob zabezpeceni dat proti zneuziti ¢i
poskozeni. Nedilnou soucasti je popis zplUsobu zajisténi pozadavkli na auditovatelnost systému,



EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionaini rozvoj - - PRO M[STNI
Integrovany regionalni opera¢ni program & ’ ROZVOJ CR N Z

NARODNE USTAV DUSEVNIHO ZDRAVL

Piiloha ¢. 5 Zadavaci dokumentace

zdznamy udalosti v systému, zajiSténi planovaného i moznosti neplanovaného reportingu, rozsah
filtrovani zprav systému pro v€asné varovani a zasah.

Dodavatel uvede popis zajisténi integrace se systémy uvedenymi v Ptiloze ¢. 2 Zavazného navrhu
Smlouvy — Spolupracujici systémy, a i S pfipadnymi dal§imi systémy.

Nabidka musi obsahovat popis zptisobu zajisténi pozadované dostupnosti a popis pravidel pro zajisténi
pozadované bezpecnosti fesSeni a dtvérnosti informaci.

Z uvedeného popisu musi byt zfejmé naplnéni pozadavkl uvedenych v piiloze €. 1 Zavazného navrhu
Smlouvy o dilo — Pozadavky na NIS. Naplnéni téchto pozadavkid vyplni dodavatel v kapitole 3 tohoto
dokumentu.

c. Popis integra¢niho rozhrani systému
Dodavatel popise zplsob integrace, jeho technické feSeni a definuje, jakym zplsobem bude realizovat
napojeni na systémy, zejména s ohledem na rdzné technologické platformy. Soucasti popisu bude
procesni stranka integrace systémid. Dodavatel popiSe, jakym zplsobem piedpokladd zachovat
dlouhodobou konzistenci tidaji napfi¢ instancemi (nemocni¢ni a vyzkumna ¢ast NIS).

2. Organizacné technické zajisténi plnéni predmétu verejné zakazky
a. Postup implementace NIS

V této cCasti dodavatel podrobné rozepisSe postup implementace NIS. Postup implementace bude
rozepsan minimalné ve struktufe etap a milnikd uvedenych v Harmonogramu praci.

Soucéasti popisu postupu implementace bude:
- detailni popis obsahu jednotlivych etap a milnik,

- dobu piedpokladaného trvani etap ijejich celkovou pracnost, pfi¢emz dodavatel neni
opravnén ménit nejzaz§i mozné terminy dokonceni jednotlivych etap, uvedenych
v predpokladaném harmonogramu praci,

- pozadovany rozsah apfedmét pozadované souinnosti za strany zadavatele. Timto se
rozumi, ze dodavatel uvede, co je divodem pozadované soucinnosti, v jakém Case (naptiklad
etap¢ projektu), v jakém rozsahu a v jaké kvalit€ ji musi zadavatel poskytnout:

o lidské zdroje (detailni pozadavek na osoby podle pozadované kvalifikace nebo
charakteru poskytované sou¢innosti),

o prostory, technické prostiedky ¢i vybaveni,

o informace, podklady ¢i dokumenty.
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b. Harmonogram praci
Harmonogram v grafické formé [DOPLNI DODAVATEL]

Harmonogram projektu - fize a etapy Termin zahajeni Termin ukonceni
Cast pInéni
Etapa I. - Priprava a porizeni IS
1.1 Zajisténi projektu - komplexni a detailni fizeni PO UCINNOSTI [DOPLNI
projektu a jeho realizace SMLOUVY DODAVATEL]
1.2 Provedeni vstupni analyzy, zpracovani a schvéaleni [DOPLNI Do 3 mésicii od
Cilového konceptu DODAVATEL] ucinnosti smlouvy
1.3 Dodévka potiebnych licenci NIS [DOPLNI [DOPLNI
DODAVATEL] DODAVATEL]
Etapa Il. — Tvorba modelu architektury a nasazeni systému
2.1 Implementace NIS do architektury NUDZ [DOPLNI [DOPLNI
DODAVATEL] DODAVATEL]
2.2 Dodavka a zprovoznéni HW [DOPLNI [DOPLNI
DODAVATEL] DODAVATEL]
2.3 Sbér, konsolidace a import dat [DOPLNI [DOPLNI
DODAVATEL] DODAVATEL]
2.4 Poskytnuti dat a rozhrani pro potieby jejich PO POKYNU Do [DOPLNI
zpracovani ostatnimi systémy OBJEDNATELE DODAVATEL] mésict
od pokynu objednatele
2.5 Zajisténi pilotniho provozu 30. 9. 2020 [DOPLNI
DODAVATEL]
2.6 Zpracovani souvisejici dokumentace [DOPLNI [DOPLNI
DODAVATEL] DODAVATEL]
2.7 Inicialni Skoleni uzivatel [DOPLNI [DOPLNI
DODAVATEL] DODAVATEL]
2.8 Migrace na novy HW 30. 9. 2020 [DOPLNI
DODAVATEL]
2.9 Kompletni akceptace Dila (KAP) 31. 12. 2020
3.1 Poskytnuti zaruky na celé feseni (HW a SW)
3.2 Poskytnuti provozni podpory informacniho systému y 7 T 60 mésict od
L o g el . Prevzeti Dila > g
V ramci nezpusobilych nakladi projektu prevzeti Dila
3.3 Poskytovani sluzeb rozvoje (iprav Dila)

Detailni navrh harmonogramu zpracuje dodavatel. Pro kazdou kapitolu vytvoti pottebné podkapitoly
tak, aby byl zfejmy detailni postup projektu a mohla byt hodnocena provazanost jednotlivych aktivit.
Zadavatel stanovi, Ze dodavatel zpracuje harmonogram az do 3. tirovné¢ detailu, to znamena doplni do

formulare dalsi Groven detailu s vyjimkou Etapy Il1.
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Cislo
poZadavku

Popis pozadavku

Zpisob naplnéni poZadavku - popis funkce, standardni soucast
produktu nebo vyvoj na kli¢

11

Doplnéni novych datovych poli v riznych modulech (blizsi specifikace
probéhne v ramci tivodni analyzy a tvorby Cilového konceptu), upravy
stavajicich ciselnikli dle pozadavkl uzivatelti (v rozsahu desitek poli
ruznych typt, od textovych poli po Ciselniky, napiiklad doplnéni pole
pro vyplnéni hesla pro komunikaci s pacientem na kartu pacienta).

1.2

Moznost uzivatelské definice dodatecnych ciselnikovych poli bez
ohledu na to, zda se jedna o ¢iselniky, jejichz hodnoty jsou tvoteny
pfimo v systému nebo jsou nacitané z externich zdrojii (excelové
tabulky, seznamy).

13

Do nékterych formulaii doplnéni moznosti definice dodate¢nych radki
pro vybrana datova pole. Je nutné, aby bylo mozné pro vSechny datové
pole strukturovan¢ zadavat hodnoty i tam, kde se pocet hodnot
konkrétniho pacienta vymyka standardu (naptiklad donesené Iéky,
pocet sourozencd, pocet kontaktnich nebo oprédvnénych osob u
pacienta).

14

Centralni sprava vybranych ciselnikli s moznosti vstupu do
administrace ciselnikli z jednotlivych moduld. Opravnéni k tvorbé

¢iselnikd definovano na zéklad¢ opravnéni roli.

15

Ve vybranych formulédfich doplnéni novych ciselnikovych poli,
nahrazeni stavajicich textovych poli ¢iselniky (napf. titul, zdravotni
pojistovna a dalsi definované v ramci Cilového konceptu).

1.6

V nékterych formulafich napovéda (naseptavac) pii vyplnéni
¢iselnikovych poli a to z jakékoliv Casti dané hodnoty (naptiklad u
zdravotni pojistovny nabidne naSeptavac¢ polozku ,,Revirni bratrska
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pokladna, zdravotni pojisStovna* pfi zadani textu ,,Revir* i ,,bratr ¢i
,»pokl®).

1.7

Automatické vypliiovani poli na zékladé¢ zadani jednoznacného
identifikatoru (RC, IC, kod pojistovny, PSC apod.)

1.8

Automatické zadani velkého pismene v datovém poli ,,Adresa*

1.9

Moznosti uzivatelsky definovanych exportd a tiskovych sestav,
zpracovanych na zékladé nastavenych filtri (detailni filtrovani podle
vSech datovych poli) véetné ukladani vzora filtrii (napiiklad aktualni
seznam hospitalizovanych pacienti).

1.10

Uzivatelska definice formulard s automatickym vyplnénim na zakladé
vyplnéni jednoznatného identifikatoru (RC). Formulafe budou
doplnény na zaklad¢ platnych hodnot zadanych v systému.

111

Automatickd kontrola vypliiovanych hodnot ve vybranych formulatich
(naptiklad kontrola pfedepisovanych 1ékti na recept s ¢iselnikem Iéku,
upozornéni pii predepisovani lékii v jiné indikacni skupin€, nez je
odbornost ptedepisujiciho 1ékafe v souladu s SUKL; upozornéni na
vykazovaci limit E, S a dalsi).

1.12

Zavedeni unikatniho bezvyznamového identifikdtoru pacienta do
informacniho systému, ktery do budoucna nahradi rodné Cislo.

1.13

Napojeni IS na centralni sluzby elektronického zdravotnictvi, zejména
napojeni na registr pacientd, ktery bude identifikatory pacienta dle
pozadavku ¢. 1.12 generovat. Pozadavky budou respektovat aktualné
platné specifikace a popisy sluzeb elektronického zdravotnictvi
Nérodniho centra elektronického zdravotnictvi.
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b. PoZadavky na doplnéni konkrétni funkcionality — stavajici moduly

Cislo
poZadavku

Popis pozadavku

Zpiisob naplnéni poZadavku - popis funkce, standardni soucast
produktu nebo vyvoj na kli¢

Komunikaéni systém pro piredavani dat pacienti

2.1

Zadavatel pozaduje dodavku systému, ktery umozni bezpecnou
elektronickou komunikaci pro predavani dat pacienti mezi NUDZ a
dalsimi  zdravotnickymi nebo laboratofemi. Mezi
funkcionality patfi:

e Ovéfovani bezpecnym Sifrovanym certifikatem

e  Moznost elektronického podpisu

e Potvrzeni o doruceni zpravy

e Sprava registrovanych uZzivatelli systému bez nutnosti

zadavani novych uzivatelli

zafizenimi

Hospitaliza¢ni modul

2.2

Systém u opakovanych formulaiG pfi hospitalizaci (napt. epikriza),
zobrazi v§echny ptedchozi hodnoty formuléte.

2.3

Provedeni uprav vkladani a prohlizeni zprav lékatrského piijmu pro
hospitalizované pacienty (napt. nahlédnuti na zaver zpravy, vraceni se
na jednotlivé Casti zpravy bez nutnosti opakovaného spousténi).

Ambulantni modul

24

Systém umoziiuje piehledné vedeni informovanych souhlast.

25

Systém disponuje kalendafem, ktery umozni na zakladé kalendare
1ékaiti planovat pfisti navstévy pacientti. Kalendafr zahrnuje i moznost
sledovani odpracovanych hodin jednotlivych 1ékatt na ambulanci.

2.6

Ve vSech 3 ambulancich AD Centra (neurologicka, geriatrickd a
psychiatrickd), doplnit povinny formulaf k vyplnéni, ktery bude
podminkou dokonceni kazdé ambulantni zpravy pifi opousténi
ambulantniho vySetfeni. Formulai bude obsahovat vyzvu k vyplnéni
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dvou kodu diagnoz (ve formé povinnych Eiselnych tdajt), bez nichz
nebude mozné dokoncit uzavieni ambulantni zpravy.

Pozadavky na NIS z hlediska GDPR

Cislo
pozadavku

Popis pozadavku

Zpiisob naplnéni pozadavku - popis funkce, standardni soucast
produktu nebo vyvoj na kli¢

3.1

Systém umozni skartaci dokumentace pacienta ve form¢ anonymizace
identifika¢nich daja pacienta tak, Ze nelze zpétné zjistit jeho identitu,
ale dokumentace ziistava v databazi z divodu zachovani komplexnosti
zdravotnické dokumentace pro védecké ucely.

3.2

Systém musi mit nastroj pro vytvotreni seznamu pacientil ke skartaci:
o 7z clektronického archivu (v ptipade prace
s elektronickym archivem), ze kterého se pacient a
dokumentace pfevezme,
e importem z CSV souboru (z externi aplikace),
e zadanim pacienta — vybérem pacienta a dokumentace z
registru.

3.3

Systém umozni smazani pacienti bez dokumentace

3.4

Systém umozni skartaci zdravotnické dokumentace pacienta

3.5

Systém umoznuje skartaci i ¢asti zdravotnické dokumentace ve smyslu
vyhlasky ¢. 98/2012 Sb. - pacient uréeny ke skartaci ma kromé
dokumentace urcené ke skartaci také dokumentaci, ktera se skartovat
jesté nemuze.

3.6

Systém ma nastroj pro logovani skartace, protokol o skartaci
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Cislo
poZadavku

Popis pozadavku

Zpisob naplnéni pozadavku - popis funkce, standardni soucast
produktu nebo vyvoj na kli¢

4.1

Rozsiteni moznosti vedeni zdravotnické dokumentace pro subjekty
(pacienti a zdravi dobrovolnici) Uc€astnici se vyzkumnych grantd ¢i
klinickych studii.

4.2

Funkce rozliSeni pacientd a zdravych dobrovolnikti v centralnim
registru subjektii, znepiistupnéni demografickych udaji zdravych
dobrovolniki zdravotnickym ¢i nezdravotnickym pracovnikiim
neparticipujicim v konkrétni studii ¢i vyzkumném grantu.

4.3

Evidence bez vykazovani péce na zdravotni pojistovny (vetné el.
komunikace s laboratofi, Zadanek komplementu — zadanka Z apod.) a

bez evidence ve statistikach UZIS, oddé&lené statistiky v manaZerském
IS.

44

Jeden pacient miiZze byt soucasné€ zatrazen do nckolika studii, u kterych
bude mit evidovany oddélené dokumentace/sady dat.

4.5

Uzivatel¢ budou mit mozZnost definovat jednotlivé studie, jejich
platnost a pfiznak "Utajend/Bézna". Zaroven v ramci studie mnozinu
dat, ktera bude sledovana. Bude definovano, ktefi uzivatelé, resp.
uzivatelské skupiny budou mit pfistup ke konkrétnim zadznamtim
studie, nebo budou vidét vSe. Pro jednu hospitalizaci resp. ambulantni
dokumentaci mize mit pacient pfitazen do n€kolika studii.

4.6

Moznost evidence ,utajenych® subjektii s vy$S§i ochranou realné
identity — evidence subjekti pod pseudonymem (bez uvedeni realnych
demografickych udaji subjektu), volitelné vytvoteni vazby k redlnému
subjektu  vCetn¢ moznosti odtajnéni realné identity a/nebo
zprostiedkovani kontaktu na odpoveédnou osobu neparticipujicimu
1ékafti ve sluzbé v nutném ptipadé vetn¢ zaznamenani této akce.
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Moznost prubézného exportu a nasledného trvalého odstranéni

4.7 vybrané zdravotnické dokumentace po ukonceni klinické studie
(majetek objednatele).
Implementace funkci k naplnéni pozadavkl legislativy GDPR (napf-.

4.8 pravo byt zapomenut pfi pred¢asném vystoupeni ze studie, pravo na
prenositelnost dat).
Vytvoreni odpovidajicich  roli s pfistupem  k vybranym
udajim/dokumentaci pro nezdravotnické pracovniky a supervizory

49 kontrahovanych studii, vytvofeni moznosti nahlédnuti do zdravotnické

' dokumentace grantu ¢i klinického vyzkumu a/nebo zprostredkovani

kontaktu na odpovédnou osobu neparticipujicimu 1ékati ve sluzbé
V nutném ptipadé véetné zaznamenani této akce.
Napojeni modulu

4.10 Systém IRIS

4.11 Systém Hydra

e. Modul nasledné liizkové péce
Cislo Popis pozadavku Zpisob naplnéni poZzadavku - popis funkce, standardni soucast
pozadavku produktu nebo vyvoj na kli¢

Modul nasledné lazkové péce predstavuje moznost vykazovani
nasledné péce v ramci jednoho systému, které bude zahrnovat:

51 e vytvoreni nového lizkového oddélent;

e vytvoreni struktury formulait
e vytvoreni struktury vykazl
e napojeni na ostatni moduly NIS
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f. Medikace na lizkach s hlidanim lékovych interakci, evidence podani léki, propojenim na priru¢ni sklady, propojeni na

centralni sklad

Cislo Popis pozadavku Zpusob naplnéni pozadavku - popis funkce, standardni soucast
poZadavku produktu nebo vyvoj na kli¢
Vedeni evidence 1éki véetné kompletni agendy evidence piijmu a
6.1 vydeje 1éka s analytickou evidenci pfiru¢nich skladl; pfirucni sklady
' bude mozno operativné pridavat ¢i odebirat bez nutnosti
programatorskych zdsahd.
Vedeni strukturované ordinace medikace veetné moZnosti
6.2 hromadného zaznamenani vydeje 1€kt nebo vydeje 1ékli na
identifikovaného pacienta.
6.3 Moznost hromadného vydeje pro pacienty jednoho oddéleni.
Moznost on-line individualniho vydeje konkrétni Sarze konkrétniho
6.4 1éku konkrétnimu pacientovi za pomoci mobilniho terminalu pifimo u
luzka a exportu statistickych dat do NIS.
6.5 Pozitivni list (Gdaje o pfedepsanych 1é¢ivech a SZM).
6.6 Generovani objednavek 1éku.
i. Denni dekurz a ordinace 1éki
Cislo Popis pozadavku Zpisob naplnéni pozadavku - popis funkce, standardni soucast
poZadavku produktu nebo vyvoj na kli¢
6.7 Moznost elektronicky vést dekurz pacienta véetné popisu aktualniho
' stavu pacienta, ordinace 1¢k, pokynt sestfe.
Ordinace 1é¢iv musi probihat strukturované. Lékar musi mit informaci
o tom, jaké Iéky jsou na ptiru¢nim skladg, jaké léky jsou v pozitivnim
6.8 . C y k141 .,
listu. Musi mit jednoduchou moznost vybéru lékti ze stejné ATC
skupiny.
6.9 Lékar bude strukturované zadavat i1 dalsi informace: formu, davkovani.
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Lékat musi mit moznost zadat i podminény 1ék — pii nespavosti, bolesti

6.10 ey o ; o
s oznacenim maximalniho denniho mnozstvi.
6.11 Lékat musi mit moznost 1ék zménit, vysadit, upravit.
6.12 U vsech zadanych udajii musi byt evidovano, kdo a kdy je vyplnil.
Musi byt mozné zadavat rizné 1ékové formy — tabletky, injekce, masti,
6.13 kapky, infuze. Musi existovat zapis davkovani vhodny pro ATB,
infuze, opakujici se 1éky.
Pii  ordinaci probiha on-line hlaseni Iékovych interakci
6.14 (vyhodnocované z ordinovanych 1ékt iz 1ékd zadanych na recept).
Databazi 1€kovych interakci zajisti zadavatel.
6.15 Lékat musi mit moznost kopirovat jiz ordinované 1éky na dalsi den.
6.16 U 1€ki je mozno evidovat, zda jsou ordinovany nebo uz podany (nebo
ztraceny, odmitnuty apod.), pfipadné jejich vysazeni
Ordinované 1éky budou zobrazeny na Casové ose, aby bylo na prvni
6.17 .. 1 vex ,
pohled ziejmé, zda byl 1ék jiz podan nebo byl vysazen.
6.18 Systém musi umoznit zobrazit data z dennich dekurz v tydennim
prehledu.
6.19 Systém musi umoznit vytisknout udaje zadané do dekurzu
6.20 Moznost oznaceni podani/nepodani Iéku sestrou a zdivodnéni
nepodani (napf. ztrata, odmitnuto apod.)
6.21 Prehledné (i graficky) vedeny stav jednotlivych davek 1ékl (napf.
ordinovano, podano, odmitnuto, vysazeno apod.)
Priruéni sklady na oddéleni (klinické sklady) jsou svazany s
6.22 medikacemi s cilem jednoznacného vedeni skladovych zasob na

oddéleni v souladu s vyhlaskou o spravné l1€karenské praxi
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Cislo Popis pozadavku Zpusob naplnéni pozadavku - popis funkce, standardni soucast
poZadavku produktu nebo vyvoj na kli¢
Moznost jednoznacné identifikovat pacienta c¢arovym kodem,
6.23 vyuzitelnym pii vyhledavani pacienta v registru, pfifazeni papirové
dokumentace k pacientovi, identifikaci pacienta pti podavani Ié¢iv atd.
6.24 Systém musi umét vytvaret jednoznaéné identifikatory pacientl
Systém musi umét tyto jednoznac¢né identifikatory tisknout na
6.25 pacientské naramky (budou se tisknout pfi pfijmu pacienta nebo
kdykoliv v pribéhu hospitalizace)
6.26 Systém musi umét tyto jednozna¢né identifikatory tisknout i na
tisténou dokumentaci, zadanky apod.
Systém musi umét preétenim jednoznaéného identifikatoru (z naramku
6.27 nebo z papirové dokumentace) vyhledat pacienta ze seznamu pacienti
(registr, kartotéka, seznam hospitalizovanych pacienti).
Pozadavek na to, aby naramek nenesl Zadné zdravotni tidaje ani idaje
o umisténi pacienta. VSechny tyto udaje ztstavaji v NIS a naramek je
Vv téchto piipadech jen klicem k pacientskym tdajim v NIS. Vzdy, kdy
6.28 je potieba identifikovat hospitalizovaného pacienta (napf. podani 1é¢iv,
vizita, konziliarni vySetfeni, nekomunikujici pacient apod.) je pouze
precten carovy kod a informacni systém vyhleda pfislusnou zdravotni
dokumentaci tohoto pacienta.
iii. Evidence podani lé¢ivych piipravki pacientovi
Cislo Popis pozadavku Zpiisob naplnéni pozadavku - popis funkce, standardni soucast
poZadavku produktu nebo vyvoj na kli¢
Systém umozni ptehledné zobrazeni ordinovanych 1éki pro pacienty
6.29 stanice vyfiltrované pro dané obdobi (rano, poledne, vecer apod.)
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6.30

Systém umozni elektronicky zaznamenat poddni 1€kl pacientim na
lazkovych stanicich

6.31

Sestra ma moznost hromadné zaznamenat podani 1ékl pacientd ze své
stanice. V ptehledném zobrazeni uvidi seznam vSech pacientti a vSech
1ékt, které ma v daném obdobi podat a mlize hromadné zaznamenat
podani.

6.32

Sestra m& moznost evidovat i 1ék nepodany (pacient odmitl, 1ék byl
ztracen apod.)

6.33

Sestra ma moznost evidovat podani 1ékd on-line piimo u lizka
pacienta na mobilni aplikaci. Mobilni zafizeni bude mit ctecku
carovych koda. Sestra identifikuje pacienta prectenim jeho c¢arového
kédu, na mobilni aplikaci se nactou ordinace pacienta na dané obdobi.
Sestra ¢te carové kody jednotlivych 1€k, které podava a oznacuje v
aplikaci jejich podani.

6.34

Klinicka dokumentace bude propojena se sklady 1ékli. Systém zajisti
(automaticky) vyskladnéni podanych 1éki z ptfirucnich klinickych
skladt v poctu, ktery pacient spotieboval. Vyskladni se 1¢ky dané Sarze
(pti on-line zplGsobu evidence podéani) nebo metodou FIFO (pfi
hromadné evidenci podani). Tim bude zajiSténa piesnd evidence
spotfebovanych 1ékli na daného pacienta.

6.35

Klinick4d dokumentace bude napojena do vykaznictvi. Podany 1ék se
automaticky dotdhne do dokladu pro platce péce.

6.36

Kontrola ptredepisovanych 1€kti na recept s Ciselnikem Iéku,
upozornéni pii predepisovani 1€k v jiné indikacni skupiné, nez je
odbornost predepisujiciho 1ékafe v souladu s SUKL (upozornéni na
vykazovaci limit E, S a dalsi).

6.37

Kontrola pfedepisovanych 1ékti — pokud ordinovany 1ék neni na sklade,
systém nabidne alternativu se stejnou ucinnou latkou, ktery na skladé
je.
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Cislo Popis pozadavku Zpusob naplnéni poZadavku - popis funkce, standardni soucast
poZadavku produktu nebo vyvoj na kli¢
6.38 Systém zajisti praci s klinickymi (pfiru¢nimi) sklady a eviduje presny
stav skladovych zasob 1ék na piiru¢nich skladech.
6.39 Systém umozni propojeni pfirucnich skladli a externiho centralniho
skladu (lékarny). Sou¢innost dodavatele 1ékarny zajisti objednatel.
6.40 Sklady na oddélenich musi umoznit komplexni praci s 1éky.
Sklady na oddélenich musi umoznit tvorbu a zpracovani zadanky pro
6.41 b . . y
centralni sklad s moznosti nastaveni Sablon pro zddanky-
6.42 Moznost vicestupniového schvaleni zadanky.
6.43 Moznost oznacit prioritu zadanky
Sklady na oddé€lenich musi umoznit piijem komodit - pfijem na sklady
6.44 na oddéleni dle elektronickych podkladd z centralniho skladu -
zpracovani prijemky z centralniho skladu
Sklady na oddé€lenich musi umoznit vydej 1éki do spotieby
6.45 nakladového stfediska nebo piipadné pacienta z pfiru¢niho skladu
oddéleni
6.46 Sklady na oddélenich musi qmoinit automatickou tvorbu vydeja 1éciv
' do spotieby s vazbou na pacienta
6.47 Sklady na oddélenich musi umoznit odpis do ztrat
6.48 Sklady na oddé€lenich musi umoznit ptevod (vydej) do jiného skladu
6.49 Sklady na odd¢€lenich musi umoznit ptevod (ptijem) z jiného skladu
Veskeré funkce musi byt provadény na synchronizovanych ¢iselnicich
6.50 . - Lo
mezi centralnim a klinickym skladem.
6.51 Nedilnou soucasti funkcionality ptiru¢nich skladi musi byt uzavérka a

inventura skladu s t&émito moZnostmi:
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e Uzamceni dokladii a pohybt v rdmci zvoleného obdobi a
skladu
o Ekonomické sestavy
Kontroly spravnosti uzavérky skladu

6.52

Nedilnou soucasti funkcionality ptiru¢nich skladi musi byt funkce pro
inventuru skladu:

e Inventarizace zvoleného skladu

e Soupis inventarizovanych polozek
Zaznamenani rozdilt

6.53

Jsou pozadovany standardni tiskové sestavy — stitky komodit, skladovy
doklad, seznam skladovy zasob, stav skladu ke dni, inventura skladu,

Elektronizace workflow a dokumentace

Cislo
pozadavku

Popis pozadavku

Zpisob naplnéni poZadavku - popis funkce, standardni soucast
produktu nebo vyvoj na kli¢

7.1

Podpora administrativniho pfijmu pacienta k hospitalizaci s definici
workflow pro dané pracovisté (vyhledani/zadani pacienta z/do registru,
zadani dat o pacientovi, o hospitalizaci, o pojisténi, ulozeni na ltizko),
moznost automatického vyvolavani jednotlivych funkci dle

individualniho nastaveni.

7.2

Kontrola/ovéfeni platnosti pojisténi pacienta pomoci Cisla pojisténce
Vv registru VZP prostiednictvim online webového portalu VZP
S pfistupem pomoci kvalifikovaného certifikatu.

7.3

Podpora 1ékatrského pfijmu nastavenim automatického spousténi
potfebnych funkci — od zadani anamnestickych daja, popisu stavu
pacienta, zaznamendni trvalych 1€k, alergii, diagnoz, planu 1écby, az
po vykazani ptislusnych vykont a tisk ptijmového protokolu.

7.4

Kompletni elektronizace procesu a integrace na obsluzny SW oddéleni
spankové mediciny/EEG, vetné ukladani popisu nalezu do NIS.
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7.5

Moznost vedeni strukturované zdravotnické dokumentace, moznost
uzivatelské definice strukturovanych zdznamt a pfipravenost na
moznost elektronického sdélovani informaci vedenych o pacientovi a
souladu s pozadavky mezinarodnich standardt (napt. SNOMED CT,
HL7, IHE), pfipadné¢ dalSich standardt, které¢ budou publikovany
Ministerstvem zdravotnictvi CR (DASTA, komunikace s vécnym
spravcem  Indexu  zdravotnické  dokumentace, komunikace
s provozovateli EHR/PHR systémil).

7.6

Zavedeni podpory Cisté elektronické zdravotnické dokumentace pii
souCasném naplnéni zdkonnych pozadavkd o vedeni a skartaci Cisté
elektronické zdravotnické dokumentace — digitalni archivace a
skartace dokumenti ve formatu ISO 19005-1 (PDF/A2) resp. I1SO
19005-3 (PDF/A3), vcetné zajisténi podepisovani/peceténi,
razitkovani a dlouhodobé elektronické platnosti dle eIDAS. Musi byt
umoznéno vyuziti a integrace této funkcionality i pro obecné pouZiti
Vramci organizace (integrace s obecnou spisovou sluzbou, resp.
systtmem pro fizeni obéhu dokumentil), tj. systém musi umoznit
archivovat a skartovat kromé zdravotnické dokumentace i obecné
dokumenty (napt. faktury, objednavky nebo béznou korespondenci
Vv elektronické podobé zprav pfijatych ¢i odeslanych prostiednictvim
ISDS).

7.7

Pacientsky kmen musi byt pfipraven na postupné opusténi rodného
cisla jako jediného a vyménného identifikatoru v souladu s aktualné
platnou legislativou a dostupnymi technickymi prostiedky na strané
resortu Ministerstva zdravotnictvi, resp. Ministerstva vnitra CR.

7.8

Strukturovand evidence informovanych souhlasii (trvalé/docasné),
ukladani souhlastt v  Cisté elektronické podobé (dynamicky
biometricky podpis, resp. konverze papirového souhlasu do
elektronické podoby).
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7.9

NIS bude plné podporovat legislativni pozadavky na elektronickou
komunikaci 1ékaii (eRecept, eNeschopenka).

7.10

Vytvafeni a podepisovani el. dokumentd bude probihat v
individualnim rezimu na zaklad¢ dat v NIS. Uzivatel (podepisujici
osoba), ktery vyvold proces vytvofeni elektronického dokumentu
z NIS ve formatu PDF/A a musi vidét cely dokument, ktery podepisuje
(zobrazeni PDF uzivateli pii podpisu).

7.11

Pro zajisténi pravosti budou elektronické dokumenty oznacovany
kvalifikovanym elektronickym podpisem, resp. kvalifikovanou
elektronickou peceti ve smyslu zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, v platném znéni, a
kvalifikovanym ¢asovym razitkem.

7.12

Elektronické dokumenty podepisované osobami bez kvalifikovaného
certifikatu (nezdravotniky) budou podepisovany elektronickym
podpisem na zakladé biometrickych dat vlastnoru¢niho podpisu na
podepisovacich zafizenich typu signpad a kontrasignované
odpovédnym zdravotnikem. Do dokumentu bude vloZzen obraz
nasnimaného vlastnoru¢niho podpisu podepisované osoby pro vizualni
kontrolu podpisu. Je nutné zajisténi ergonomie prace uzivateli pfi
podepisovani elektronickych dokumentt.

7.13

Elektronické dokumenty musi umoznovat autorizovanou konverzi do
listinné podoby.

7.14

Kazdy vytvoreny dokument musi byt zaevidovan v NIS, tj. v NIS musi
byt dostupna stavovéa informace kazdého elektronického dokumentu
(vznikl, stav podepsani, ovéfeni stavu elektronického podpisu,
archivace, skartace apod.) a archivovan v divéryhodném
elektronickém archivu (DEA).

7.15

Zmeény a opravy ve zdravotnické dokumentaci se provadi novym
zapisem s uvedenim dne opravy, identifikaci a podpisem osoby, ktera
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opravu provedla. Pfi zméné/opravé zdrojovych dat v NIS, bude
vytvoten novy elektronicky dokument a odeslan k archivaci. Pivodni
zdznam a dokument musi zlstat Citelny.
Je pozadovadno zachovani moznosti tisku dokumentu, ktery je jinak
7.16 veden ve formé EZD. Vytisténa kopie musi byt zfeteln€ oznacena, ze
se jedna o opis EZD.
Napojeni NIS na rozhrani systému pro spravu zivotniho cyklu
dokumentu (spisové sluzby/, elektronického archivu) v rozsahu:
e piijem vysledku ovéteni archivace do NIS
e vyhledavani dokumentu z prostiedi NIS
e storno dokumentu z prostfedi NIS
e vzdaleny piistup k archivovanym dokumentim pro
pacienty fizeny NIS
ptijem informace o skartovanych dokumentech do NIS
e generovani Sifrované zpravy pro import do SSL,
napiiklad pro zaslani propoustécich zprav
e moznost importu informaci o adresatovi do SSL na zakladé
metadat odesilané zpravy z NIS.

Nabizené feseni duvéryhodného elektronického archivu (DEA)
7.18 jako celku je plné v souladu s platnou narodni legislativou tykajici
se vedeni zdravotnické dokumentace v elektronické podob¢.

DEA musi umoziovat uloZeni riznych typ dokumentt (nejméné
textové formaty txt, XML, PDF, MS Word, grafické formaty TIFF,
JPEG a DICOM, audiovizualni formaty, binarni data, CSV) a rlizné
typy metadat.

DEA musi podporovat formaty dlouhodobé archivace dokumentt
v¢. PDF/A a ETS norem PADES, CADES, XADES a bezobsluzné
7.20 pravidelné prerazitkovavani jednotlivych dokumentt i vice
dokumenti soucasné (ASiC kontejneri) dle CSN ETSI EN 319 162
za ucelem zachovani jejich digitalni kontinuity.

7.17

7.19
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7.21

Schopnost zobrazeni sady identifikacnich metadat ulozenych
archivalii prostfednictvim uzivatelského rozhrani DEA v prostiedi
bézného webového prohlizece.

7.22

Podpora logovani na trovni:
e vsech pristupti k objektim v DEA vcetné¢ logovani
potizeni dat od jejich plivodct
e vytvoreni objektl a jejich zmén v DEA.
e cxport datovych objekti

7.23

DEA musi umozinovat skartaci dokumentti na zaklad¢ informaci v
metadatech na piikazem operatora v grafickém rozhrani nebo
automatizovan¢, a musi vytvorit protokol o provedené skartaci.

7.24

DEA musi umoziovat export dokumentt do balickt SIP dle standardu
OIAS pro ucely exportu do Narodniho digitalniho archivu na zaklade¢
prikazu operatora v grafickém rozhrani nebo automatizované na
zaklad¢ informaci v metadatech.

7.25

DEA musi byt vybaven integracnim rozhranim na bazi SOAP pro
riizné piivodce dat - informacni systémy NUDZ.

7.26

DEA musi zahrnovat hromadny export dokumentace v odpovidajicim
formatu legislativné uréeném nebo vhodném (pokud neni urcen) pro
predani dokumentace.

7.27

DEA musi pracovat v rezimu digitalniho podepisovani a ¢asového
razitkovani pfijimanych dat.

7.28

DEA pro role spravce musi mit online dostupné aktualni statistiky
provozu.

7.29

Nabizeni feSeni DEA musi byt licenéné neomezené pro potieby
NUDZ, tzn. licence musi umoznit pfistup pro neomezeny pocet
uzivateld, musi umoznit uloZeni neomezeného poctu archivalii.

7.30

Datové objekty musi byt ulozeny na zdznamovém mediu (archivac¢nim
ulozisti) tak, aby nebyla umoznéna jejich modifikace ¢i smazani po
celou dobu reten¢ni lhity (rezim WORM). Tato funkénost musi byt
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doloZena certifikatem shody s pozadavky mezinarodnich norem
platnych pro oblast dlouhodobého ukladani dat.

h. Mobilni vizita
Cislo Popis pozadavku Zpusob naplnéni pozadavku - popis funkce, standardni soucast
poZadavku produktu nebo vyvoj na kli¢
Reseni postaveno jako webova aplikace, a tedy plné nezavislé na
8.1 opera¢nim systému dotykového zatizeni, pracuje stejné u zatizeni s OS
Google Android, Apple iOS ¢i MS Windows.
Pii vizité u ldzka pacienta bude mit lékat k dispozici administrativni
8.2 udaje pacienta, jeho anamnézy, diagnozy, laboratorni vysledky, zpravy
z konzilii,, kompletni zdiznamy v pacientové dokumentaci.
Soucasti feSeni bude nejen nahled na aktualni medikace a jejich
8.3 historii, ale i aktivni zadavani ¢i zména ordinovanych 1ékt, véetné
infuzi za respektovani interakci.
8.4 Aktivni zadavani zaznami do dekurz véetné moznosti vyuziti
' preddefinovanych textu.
8.5 Pti zadavani zdznam do dekurzu moznost vyuzit diktovani ptimo do
textu.
Vsechna data potizena dotykovym zafizenim budou ukladana piimo
8.6 do dokumentace pacienta a budou tedy okamzité piistupna pro dalsi
personal v NIS.
8.7 Aplikace umozni ptipravu dokumentt k tisku z mobilniho zafizeni a

odeslani na tiskarnu.
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Cislo Popis pozadavku Zpisob naplnéni poZzadavku - popis funkce, standardni soucast
poZadavku produktu nebo vyvoj na kli¢
Elektronické vedeni strukturované oSetfovatelské dokumentace, a
to minimaln¢ téchto dokumenti:
e oSetrovatelska anamnéza,
e rizika (padd, nutrice, ADL)
e plan péce,
9.1 Ay
e hodnoceni planu,
e piedani sluzby,
e oSetfovatelska propoustéci/piekladova zprava,
e edukace,
e hodnoceni bolesti.
9.2 Systém bude automaticky dotahovat znamé skute¢nosti v NIS do
oSetfovatelské dokumentace (napt. ptibuzny, vyska, vaha, vék apod.).
Pii pfijmu pacienta na oddéleni se zada elektronicka oSetfovatelska
9.3 anamnéza vcetné hodnoceni rizik. Sestra musi mit moznost anamnézu
ulozit i rozepsanou a musi mit moznost se k ni vratit a dopsat ji.
9.4 Musi byt zajisténo uzamknuti anamnézy (ale i jinych dokumentti) proti
piepsani.
95 Musi byt jasné, ktery uzivatel a kdy anamnézu (ale i jiné dokumenty)
' zapsal.
9.6 V ramci anamnézy sestra provede i zhodnoceni rizik.
9.7 Anamnézu i rizika bude moci vytisknout.
Sestra musi mit mozZnost rizika (sobé&stac¢nost, test hodnoceni
9.8 zakladniho nutri¢niho stavu, test hodnoceni rizika padu) hodnotit i
kdykoli v prabéhu hospitalizace pacienta.
9.9 Pii pfijmu pacienta na oddéleni sestra zada plan oSetfovatelské péce.
9.10 Plan bude obsahovat oSetfovatelské diagnoézy a intervence, je

pozadovano zadavani z ¢iselniku.
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9.11

Do planu péce se automaticky predvyplni oSetfovatelské diagndzy,
které odpovidaji udajim zadanym do anamnézy a hodnotam rizik -
zajistit provazanost dokument: zrizik a anamnézy generovat
osetfovatelské diagnozy do planu péce

9.12

Sestra vytvorii plan osetfovatelské péce pii pfijmu pacienta na oddéleni
a musi mit moznost v planu délat v pribéhu hospitalizace zmény
odpovidajici stavu pacienta (bez opétovného piepisovani jiz zadanych
udaji) - hodnotit diagndzy, zaznamenat, pokud diagnéza jiz neplati,
mit moznost zménit intervence, moznost piidat nové diagnozy.

9.13

Plan péce i jeho hodnoceni bude mozné vytisknout a bude mozné
dotisknout pouze zadané zmény.

9.14

Systém umozni elektronické vedeni hodnoceni bolesti pacienta —
prabézne po dobu celé hospitalizace. Musi byt ztejmé, kdy byl jaky
udaj zadan.

9.15

Sestra elektronicky povede i udaje o edukaci pacienta s jasnou
identifikaci, kdy k ni doslo a kdo edukoval.

9.16

Pozadujeme moznost elektronicky evidovat dekubity a jejich vyvoj
Vv pribehu hospitalizace.

9.17

Elektronicky bude veden i zapis pifi predani sluzby s identifikaci
predavajici a prebirajici sestry.

9.18

Pii propusténi pacienta z oddéleni bude sestra vypliiovat elektronickou
prekladovou zpravu.

9.19

Systém bude umoznovat automatické vyplnéni dalSich znamych udaji
o pacientovi, jako je vyska, vaha, BMI, zakladni diagnoza, jména
ptibuznych, adresa a podobné.

9.20

Osetfovatelska dokumentace bude soucasti NIS.

9.21

Systém =zajisti provazanost mezi oSetfovatelskou dokumentaci a
lékarskou dokumentaci. Lékai musi mit moznost nahlizet do
oSetfovatelské dokumentace. OSetfovatelska dokumentace musi byt
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soucasti zdravotnické dokumentace. Musi byt zaroven zajiSténo, aby
1ékat nemohl oSetfovatelskou dokumentaci editovat.

Vsechny elektronicky vedené dokumenty osetfovatelské dokumentace

9.22 o v g
musi byt mozné vytisknout.
Aby prace s jednotlivymi dokumenty oSetfovatelské dokumentace byla
9.23 co nejjednodussi, budou je sestry vypliovat (tam, kde to je mozné)
vybérem =z pfipravenych cCiselnikd. Elektronickd oSetfovatelska
dokumentace bude vyzadovat minimum psaného textu.
Bude mozné pracovat s oSetfovatelskou dokumentaci ptimo u ltzka
9.24 pacienta prostfednictvim webového piistupu k oSetfovatelské
dokumentaci.
J. Nezadouci udalosti
Cislo Popis pozadavku Zpusob naplnéni poZadavku - popis funkce, standardni soucast
poZadavku produktu nebo vyvoj na kli¢
Systém poskytuje moznost evidence nezadoucich udalosti (pady,
10.1 dekubity, zaména pacienta, chybna medikace apod.) v NIS vcetné
zaznamenani udaji o napravnych opatienich.
K NU musi byt mozné zaznamenat informace dle doporuc¢eni MZ
10.2 abudou odpovidat potiebam UZIS, ktery provozuje registr
nezadoucich udalosti.
10.3 Vedeni Gdaji o padu pacienta s moznosti hodnotit stav pacienta pied a
po padu.
10.4 Moznost on-line informovani odpovédnych pracovnikii mailem o
evidenci nezadouci udalosti
10.5 Sbér podkladu pro registr nezadoucich udalosti spravovanym UZIS
10.6 Statistické zpracovani tidaji o nezadoucich udalostech jako indikatora

kvality.
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10.7

Moznost evidence pacientskych nezadoucich udalosti i obecnych
nezadoucich udalosti, které se netykaji pacienta (napt. uraz personalu,
technicky problém, kradez mezi personalem)

10.8

Zajistit spole¢né vyhodnocovani obecnych nezadoucich udilosti a
pacientskych nezadoucich udélosti.

10.9

Moznost zadani napravného opatieni k evidované nezadouci udalosti

10.10

Evidence nemocnié¢nich infekci

10.11

Moznost automatického zasilani e-mailu odpovédnym osobam pii
zapisu nozokomialni infekce.

K.

Navrhar strukturovanych formulari

Cislo
pozadavku

Popis pozadavku

Zpisob naplnéni pozadavku - popis funkce, standardni soucast
produktu nebo vyvoj na kli¢

111

V systému musi existovat modul pro customizaci obsahu
zdravotni dokumentace. Obsahovat graficky editor pro tvorbu
strukturovanych formulaid a navrh vzhledu formulara.

11.2

Editor pro tvorbu strukturovanych formularit musi obsahovat
predpftipravené komponenty GUI:
e Label, Text Box (Single-row, Multi-row), Number, Date
Button, Radio Button, Check Box, Icon Button
List Box, Combo Box (single-choice, multi-choice)
Data Grid, Tree
Tooltip
e Panel Tab, Frame

11.3

Editor pro tvorbu strukturovanych formulaid musi umoznovat
nastaveni komponent:

e oznaCit povinné pole, vcetné grafického zvyraznéni
indikujiciho nutnost vyplnit
e syntaktické kontroly
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ovéfeni povolenych hodnot (seznam, vzorec)

default hodnota

pristupnost pro uzivatele

viditelnost (véetné kolapsu mista vertikalng)

doplnéni hodnoty vzorcem

kontroly pfi uzivatelskych akcich (stisku tlacitka, ulozeni)

zvyraznéni komponent, které nevyhovuji kontrole

prace s Cciselniky jako seznamy hodnot poli, vcetné

nastavovani platnosti

e podminéna povinnost (na zaklad¢ zadanych hodnot
jinych poli ve formulati)

e moznost definice automatickych

organizacni jednotky

texta uzivatele,

Editor pro tvorbu strukturovanych formulait musi umoznit
propojeni jednotlivych formulait mezi sebou v rozsahu:

114 e nacteni hodnoty vyplnéné v jiném formulafi
e ovéfeni existence jiného formulafe
|. Konektor pro propojeni NIS se stravovacim systémem pro hlaseni stravy pacientu
Cislo Popis pozadavku Zpisob naplnéni poZadavku - popis funkce, standardni soucast
pozadavku produktu nebo vyvoj na kli¢
Zadani diety a pridavki pacientiim
Na luzkovém oddéleni je mozné zadavat hospitalizovanym pacientlim
121 dietu a piidavky a sledovat jejich historii v prubéhu aktualniho
sledovéni nebo predchozich sledovéni pacienta.
Zadavéni diet pacientim na klinickych oddé€lenich je mozné pouze
129 oproti tvrdé kontrole na c¢iselnik diet a modifikaci stravovaciho

systtmu. Tyto Ciselniky spravuje stravovaci provoz, respektive
nutri¢ni sestra (miiZze byt i externi).
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Pacientovi musi byt mozné zadat dietu, jeji modifikaci, variantu diety,

123 pridavky a poznamku. Diety je mozné ukladat do vzora.
124 Konektor musi umoznit vydej stravy na jiné odd¢leni, nez na kterém je
pacient evidovan.
125 ]?ata zadavana pacientim jsou pfenasena do stravovaciho systému on-
line.
12.6 Pro ptenos dat pacientti nesmi byt pouzity soubory.
Hlaseni stravy z klinickych oddéleni
Hlaseni pozadavkl na stravu z jednotlivych klinickych oddéleni bude
12.7 provadéno automaticky. Konektor odesle potfebna data evidovana u
pacientli do stravovaciho systému ke zpracovani k pfesn¢ stanovenych
casovych uzavérkam definovanym stravovacim systémem.
12.8 Pro ptenos dat pacientti nesmi byt pouZzity soubory.
Zpracovani hlaSeni pozadavki na sklad
129 Odeslané pozadavky z oddé€leni jsou secteny a v podobé sumarniho
pozadavku vstupuji do normovani.
Distribuce stravy
12.10 Pro distribuci stravy slouzi tiskové vystupy vychazejici z odeslanych
pozadavkd.
Zakladni sestavy jsou:
e Pocty porci po dietach a po distribu¢nich mistech nebo
12.11 stanicich
e Seznam piidavkl a zasob
e Sumarni pocty za vSechna oddé€leni
12.12 Sestavy musi byt piipraveny pro tabletovy vydej. Uvedené vystupy
musi byt mozné tisknout i se jmény pacientu.
Prihlaseni k odbéru jidel pro klienty dennich stacionari
1213 Systém bude umoziovat piihlaseni k odbéru jidla na nasledujici dny

pro pacienty dennich stacionatu.
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12.14

Odbaveni bude probihat prostiednictvim Cipové karty, ktera bude
slouzit k objednani pifes termindl i pro identifikaci klienta a
objednaného pokrmu ve vydejné.

m.

Integrace a vyména dat

Cislo
pozadavku

Popis pozadavku

Zpusob naplnéni pozadavku - popis funkce, standardni soucast
produktu nebo vyvoj na kli¢

13.1

Podpora oboustranné komunikace se ZZS formou ptijmu informace o
vyjezdu a zaslanim zdravotnickych informaci (zdravotnich zdznam)
pacienta;

13.2

Napojeni na systémy vymény a sdileni zdravotnickych informaci s
regionalni, ptipadné celoplosnou dostupnosti;

13.3

Elektronickda komunikace s toxikologickou laboratofi — odeslani
elektronické zadanky do laboratofe a nasledné vlozeni vysledkii
rozborti ptimo do NIS pomoci importu davky do dokumentace
pacienta (momentalné je timto zplsobem napojena laboratof, na
zakladé cisla pojisténce se davka v ulozisti pfifadi do NIS ke
spravnému pacientovi a zobrazi se pfimo v dokumentaci vysledky);

134

Import davky provedenych laboratornich vykond za dany mésic do
NIS a kontrola data provedeni odbérti v davce s daty hospitalizace
pacienta (laboratorni odbéry v ramci hospitalizace NUDZ hradi,
protoze je dostane zaplacené vramci penéz za hospitalizace,
laboratorni odbéry v ambulancich si laboratof muze vyfakturovat
pojistovné piimo a nemusi je NUDZ zasilat k tthrad¢).

135

Systém poskytne rozhrani aktivné pfijimajici data z integracni
platformy a poskytujici data integra¢ni platformé¢ nebo piimo
integrovanym systémim. Dodavatel v rdmci dodavky poskytne pii
realizaci integracnich rozhrani soucinnost formou poskytovani dat.
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Cislo
poZadavku

Popis pozadavku

Zpiisob naplnéni poZadavku - popis funkce, standardni soucast
produktu nebo vyvoj na kli¢

141

Spravu zivotniho cyklu kvalifikovanych a internich certifikatti a
hybridnich kontaktnich/bezkontaktnich ¢ipovych karet,

14.2

Spravu vlastnich hybridnich kontaktnich/bezkontaktnich cipovych
karet, resp. prostiedkd pro vytvareni kvalifikovanych elektronickych
podpist dle eIDAS (kartové centrum), véetné tvorby grafického
navrhu a tisku polepovacich etiket hybridnich karet,

14.3

Notifikace o blizici se expiraci certifikatli s moznost automatizované
obnovy,

14.4

Dodavatel téz zajisti potfebnou miru integrace informacniho systému
s Web Application Firewallem organizace.

145

Dodavatel dale zajisti ve spolupraci s kvalifikovanym poskytovatelem
sluzeb vytvarejicich diveéru ziizeni registracni autority v sidle
organizace.

Sprava Zivotniho cyklu ¢ipovych karet a certifikati

14.6

Zajisténi sluzby ,mobilniho registratniho mista“ CA v arealu
zdravotnického zafizeni pro zjednoduSeni procesu registrace a
vydavani kvalifikovanych osobnich certifikatd
zdravotnického zatizeni na Cipové karty.

zaméstnancum

147

Dodany systém musi jednak umoznit udrzovat piehled o pouzivanych
¢ipovych kartach a jejich parametrech (aktivita, vazba na uZivatele a
jeho certifikat) a dale fidit jejich stav (aktivace, blokace, recyklace
apod.)
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14.8

NIS musi disponovat Integrovanou funkci automatické obnovy
kvalifikovanych certifikat pro elektronicky podpis (snizeni zatéze
uzivatelll). Tato funkce musi

e hlidat platnost pouzivané¢ho podpisového certifikatu,

e Vvdostatecném predstihu automaticky kontaktovat
vydavatele certifikatu se zadosti o vydani nasledného
certifikatu,

e vyzvat wuzivatele k odsouhlaseni pravosti obsahu
stavajiciho certifikatu a pozadavku na jeho obnovu,

e vygenerovat kliCovy par a Zadost o novy certifikat,

e importovat novy -certifikdt vcetn€¢ vazby uzivatel —
bezpecnostni predmeét — certifikat

Webovy portal

Cislo
poZzadavku

Popis pozadavku

Zpiisob naplnéni poZzadavku - popis funkce, standardni soucast
produktu nebo vyvoj na kli¢

Portal pro zdravotnicky personal

151

Portal umozni provedeni mobilni 1ékafské vizity s pristupem k
zdravotnické dokumentaci (Iékaiské/ oSetfovatelské), které zahrnuje
prohlizeni a editace dat (zpravy, laboratorni vysledky, Zzadanky, zapisu
denniho dekurzu, vydej 1éka atd.)

15.2

Ovladani bude prizpisobeno riznym dotykovym zafizenim

(responzivni design) a platformam (iOS, Android atd.).

15.3

Autorizace 1 autentizace probiha proti SSO webovému portalu
organizace, resp. systémim edulD.cz, eduGAIN, pfipravenost pro
autentizaci vici NIA/eldentita.cz.

Portal pro pacienty

154

Moznost elektronického objednavani do ambulance.

29



EVROPSKA UNIE A
Evropsky fond pro regionaini rozvoj > -
Integrovany regionalni opera¢ni program -

MINISTERSTVO

PRO MISTNI N
ROZVOJ CR

Z

NARODNE USTAV DUSEVNIHO ZDRAVL

Piiloha ¢. 5 Zadavaci dokumentace

155

Zasilani notifikaci (e-mail, SMS) o blizicich se navstévach (vcetné
téch objednanych ne-elektronickymi kanaly — telefonicky, osobng).

15.6

Piijeti zadosti o zpfistupnéni zdravotnické dokumentace, poskytnuti
zdravotnické dokumentace, resp. ndhledu na vybrané Casti
zdravotnické dokumentace (se specifiky pro nahlizeni do
dokumentace v oblasti psychiatrie) a piredepsané medikace pro
pacienta, osoby blizké a ostatni lékafe/instituce vcetné moznosti
elektronicky podepsat souhlas.

15.7

Moznost distanéni elektronické konzultace zdravotniho stavu
s lékafem (neakutni ptipady).

Technické poZadavky na portal

15.8

Responsivni design webové aplikace umoziujici pristup z PC nebo

15.9

mobilu

Podpora vSech nejpouzivanéjSich prohlize¢t (MS Explorer, Firefox,
Chrome, Edge)

15.10

Podpora vicejazy¢nosti webového uzivatelského rozhrani

15.11

Domovska stranka musi po ptihlaSeni uzivatele (pacienta) zobrazovat
relevantni nabidku menu souvisejici sUrovni jeho ovéfeni.
(Napt. pouze validovanym pacientim bude umoznén ndhled do
vybrané zdravotni dokumentace, anonymni pacienti budou moct
vytvafet objednavky do ambulanci, které tuto funkcionalitu
umoziuji).

Uzivatelské role

15.12

Moznost vstupu pro anonymni uzivatele s omezenou funkcionalitou

15.13

Moznost registrace uzivatele a evidence kontaktnich, autentizacnich a
autorizacnich udaju v souladu s GDPR.

15.14

Vice faktorova autentizace jako soucast procesu autentizace uzivatele.

15.15

Podpora validovaného uzivatele na zakladé fyzické kontroly
Vv nemocnici nebo dle nafizeni eIDAS.
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15.16

Komunikace systému s uzivatelem (upozornéni na blizici se udalost,
zmény terminti, dostupna dokumentace, apod.) prostiednictvim
emailu, SMS nebo aplikace.

15.17

Umoznéni autentifikace uzivatele pomoci NIA (e-Identita), vyuziti
sluzby MojelD a také moznost vyuziti identitniho prostoru datovych
schranek.

Specifikace vlastnich funkci portilu pacienta

15.18

Webové uzivatelské prostiedi musi obsahovat hlavni navigacni
menu, které pacientim poskytne rychly pfistup do hlavnich oblasti,
jako napt-.:

e Osobni data a nastaveni uzivatelského uctu a notifikaci
e Webové objednavani do nemocnic
e Prehled pldnované péce a upozornéni na aktudlni
naplanovana vySetieni a prohlidky,
Souhrnny elektronicky zdravotni zdznam pacienta vybranych udajt ze
zdravotnické dokumentace

15.19

Souhrnny elektronicky zdravotni zaznam pacienta musi obsahovat
udaje vedené o pacientovi v rozsahu

e osobni, demografické a kontaktni udaje,

e ecmergentni udaje (anamnézy, alergie, rizikové faktory,
akutni diagnozy, akutni medikace),

e pichled ambulantnich a hospitalizacnich pfipadd s
moznosti zobrazeni vystupnich 1ékairskych zprav z
poskytnutych zdravotnich sluzeb (v ptfipad¢€ existence
dokumentu ve formé¢ EZD také pfistup k této formé
dokumentu),

pacientsky souhrn (v piipadé, Ze v dobé realizace projektu bude
vydan metodicky pokyn MZ CR pro vedeni tzv. ,elektronického
pacientského souhrnu).

15.20

Specifikace funkci webového objednavani
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e Volné terminy, nastaveni vlastnosti objednavacich diait
apod. se prebiraji z NIS
e Objednavky se odesilaji a ukladaji ptimo do diate lékare
na ptislusném pracovisti v NIS
e Objednavku za pacienta miize provést i externi 1ékar.
e Reseni umozni vyhledani pracovi§té poskytujici danou
zdravotni sluzbu.
e Po odeslani objednavky do NIS bude ze strany rozhrani
NIS vraceno potvrzeni o zpracovani objednavky, které se
zobrazi bezprostfedné na obrazovce, bude odeslano na e-
mail pacienta s moznosti automatického vloZeni
dopliujicich informaci k objednanému vysetieni, nebo
struéné potvrzeni formou SMS.
Bude mozné provést storno objednavky ze strany pacienta
Zabezpeceni komunikace

Systém bude nabizet feSeni pro objednavani pacientli prostfednictvim
15.21 internetu s vyuzitim webovych sluzeb pro zabezpeéenou komunikaci
s navrhovanym informacnim systémem

Vyména dat bude probihat zabezpefenym zpusobem s vyuzitim

15.22 . .
Sifrovacich mechanismu
Systém umozni pokro¢ilé logovani ¢innosti vSech uzivateld v souladu
15.23
s GDPR.
15.24 Systém bude zabezpecen proti zranitelnosti z internetu.
15.95 Veskeré pristupy, zejména ke zdravotnickym informacim, musi byt
' logovany a zaznamenany do auditniho logu.
15.96 Komunikace s NIS musi probihat online. Portal nebude perzistentné

ukladat kopie dat z NIS.

32



