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POZADAVKY NA ROZVOJ NEMOCNICNIHO
INFORMACNIHO SYSTEMU

1. Obsah dokumentu
Utelem predkladaného dokumentu je jednozna¢né definovat predmét projektu ve vsech jeho
souvislostech, aby umoznil dodavateli pochopit potfeby a o¢ekavani Zadavatele.

2. Definice pojmi a pouZité zkratky
NIS — Nemocni¢ni informacni systém
EIS — Ekonomicky informacni systém
UZivatelské pozadavky — pozadavky na konkrétni funkcionality (sluzby, nastroje), poskytované
informac¢nim systémem. Pod funkcionalitami je myslena sada vstupt, chovani a vystupt. Typicky se
jedna o pozadavky na komunikaci s uzivatelem pomoci obrazovek nebo formulaiti, workflow a fizeni
procest, vkladani dat apod.
Technické pozadavky — Zadavatel pod technickymi pozadavky rozumi takové pozadavky na
informacni systém, které jej popisuji z pohledu jeho architektury, vykonnostnich a kvalitativnich
parametrii (SLA), pfipadnych omezeni (napf. jiz uzivanou architekturou systému uZzivatele), vcetné
pozadovaného vnéjsiho chovani nastroje a jeho funkcionalit.

3. Zikladni informace

3.1 Cile zakazky
Cilem zakézky je naplnéni pozadavki na plnou spolupraci pti pfedavani pacientskych dat do ostatnich
IS, pln¢ elektronické vedeni veSkeré lékaiské dokumentace, ptijem vysledkl a Zadani o vySetfeni,
elektronické preskripce 1ékti a evidenci podani pacientovi. Komunikace s ostatnimi systémy bude
probihat pomoci napojeni na rozhrani jednotlivych systému. V piipadé zavedeni integra¢ni platformy
bude tato komunikace probihat pravé skrze ni v nekterém z otevienych formatt. Popis jednotlivych
rozhrani je uveden v Ptiloze ¢. 2 Spolupracujici systémy.

3.2 Vychodiska zakazky
Narodni ustav duSevniho zdravi (dale jen NUDZ) je statni pfispévkovou organizaci v ptimé fidici
pusobnosti Ministerstva zdravotnictvi a je samostatnym pravnim subjektem se zaméfenim na
poskytovani psychiatrické zdravotni péce, vyzkumnou ¢innost a vzdélavani.

Oblast zdravotni péce je zajiSténa psychiatrickou klinikou s lizkovou a ambulantni ¢asti, ktera
poskytuje vysoce kvalitni diferencialné diagnostickou a terapeutickou pééi. Ustav disponuje 47 lazky
akutni lazkové péce standardni (3 odde¢leni akutni psychiatrie) a 8 lizky nasledna péce (oddéleni
nasledné psychiatrické péce). Z hlediska specializaci zahrnuje ptisobnost NUDZ:

- Psychiatrii
- Klinickou psychologii
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- Neurologii
- Fyzioterapii
- Ergoterapii

NUDZ déle poskytuje stacionarni péci v odbornosti psychiatrie (3 denni stacionare).

Mimo poskytovani zdravotni péée je NUDZ referenéni vyzkumné pracovisté pro oblast dusevniho
zdravi v Ceské republice s mezinarodnim dopadem. Zamé&fenim ustavu je vyzkum neurobiologickych
mechanismit vedoucich k rozvoji nejzédvaznéjSich dusevnich poruch (schizofrenie, poruchy nélady,
uzkostné, spankové a kognitivni poruchy). Soucasti ¢innosti je rovnéz vyvoj a testovani novych
diagnostickych a 1é¢ebnych metod. Pristup k feseni problematiky je zaloZzeny na vzajemné provazanosti
metodik molekularni biologie, animalniho modelovani a klinického vyzkumu a testovani. V oblasti
pedagogické je NUDZ klinickou zakladnou 3. lékatské fakulty Univerzity Karlovy a jako Klinika
psychiatrie a l1ékatské psychologie 3. LF UK zajistuje pregradualni a postgradualni vzde€lavani jak v
oborech klinickych (psychiatrie, psychologie), tak v oblasti neurovéd. NUDZ poskytuje a zajistuje
vzdélavani pregradualni, postgradualni, specializa¢ni i vzdélavani cilené na soustavné rozvijeni znalosti
a dovednosti vyzkumnik.

3.3 Informace o zakazce

Primarnim cilem zakazky ,,Modernizace NIS“ je rozsifeni stavajiciho nemocni¢niho informacniho
systému, které povede ke zvyseni efektivity, kvality, dostupnosti a bezpec¢nosti systému a poskytované
péce a zvySeni trovné elektronizace procest vztahujici se k pé¢i o pacienta. Rozvoj NIS bude zahrnovat:

- Doplnéni modulu pro podporu vyzkumné ¢innosti

- Doplnéni modulu skladt

- Doplnéni modulu pro spravu karet

- Doplnéni modulu pro naslednou lizkovou péci

- Implementace funkci elektronizace workflow a dokumenti

- Rozvoj a upravy stavajicich moduli

- Integrace na dalsi systémy a aplikace
Projekt je financovan z fond Evropské unie prostfednictvim Integrovaného regionalniho operacniho
programu (dale jen ,,JROP*), Vyzvy €. 23, a to na zéklad¢€ schvalené¢ho projektu ,,Elektronizace procest
v internich IS NUDZ* (dale jen ,,Elektronizace procesi*). Dodavatel tak bude pfi realizaci zakazky
povinen dodrZovat pravidla uvedené Vyzvy.

3.4 Popis stavajiciho systému
Zadavatel v soucasnosti pouziva nemocni¢ni informaéni systétm FONS AKORD. Dodavatelem
informacniho systému je Spolecnost STAPRO s. 1. 0., ktera se specializuje na dodavky softwaru a sluzeb
pro nemocnice a dalsi poskytovatele zdravotni péce.

Stavajici systém umoziuje vedeni zdravotni dokumentace na vSech pracovistich kliniky. Jedna se o
pracovisté ambulantni, 1izkova oddé€leni, oddéleni spankové mediciny, denni stacionafe, oddéleni MRI,
oddéleni EEG, neurofyziologii, fyzioterapii a rehabilitaci. Systém podporuje ¢innost 1ékaitl, sester,
socialnich pracovnikti a dal§iho personalu pii vkladani i ziskavani dokumentace zdravotniho stavu
pacienta.
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Systém také zajistuje zadavani potiebnych administrativnich udaji a pofizovani vykaznickych a
statistickych dat. Systém ma bézné statistické vystupy - statistiky nad vykazovanim pojistovné (vykony,
1éky, recepty, material), vykazovani UZIS (hospitalizaéni vykazy, ambulantni statistiky pro jednotlivé
odbornosti, porodnické vykazy), statistiky pro denni administrativu na ambulanci a lizkach (ambulantni
kniha, ptedepsané recepty, provedené vykony, zadané ZUM, denni hlaSeni na stanici, pocty pacientd,
oblozZnost, pohyby pacientil).

Stavajici nemocniéni informacni systém se sklada z nasledujicich moduli:

- Ambulance

- Hospitalizace

- MRI

- Rehabilitace

- Vykaznictvi

- Administrace

- Manazersky modul Fons Report

V nasledujicich odstavcich je uveden zakladni popis sou¢asnych moduld NIS.

3.4.1 Obecné vlastnosti

e uzivatelské prostiedi v Ceském jazyce
e systém umoziuje hierarchické nastaveni pristupovych prav se stanovenim rozsahu piistupu i
stupné opravnéni manipulace se zaznamem (Cteni / novy zaznam / Gprava / ruSeni zaznamu).
Princip nastavovani pfistupovych prav jednotlivym uzivatelim musi vychdzet z definice
libovolného mnozstvi uzivatelskych roli, do kterych jsou samotni uzivatelé pfitazovani
o moznost omezeni piistupu na pacienty svych pracovist
o moznost pristupu k historické dokumentaci pravé oSetfovaného pacienta dle
pridélenych prav
o moznost piistupu pro uzivatele z jinych pracovist pouze k danému typu dokumentace
o moznost omezeni piistupu na konkrétni druh dokumentace, ktera je z hlediska udajt
citliva
e v systému je mozné strukturované a parametrizovatelné zadavani daji s moznosti sdileni
jednotlivych polozek v dalSich dokumentech, s moznosti nastaveni jednotlivych polozek
(povinny udaj, mozné hodnoty) a vlastnich ¢iselniki pro jednotlivé polozky
e v systému je evidovana jednoznacna identifikace kdo a kdy jakou zménu v zdznamu provedI se
zaznamendnim historie zmén, v indikovanych ptipadech i historie, kdo do dokumentu nahlédl
a kdo dokument vytiskl
e zpracovani dat a podpora vedeni zdravotnické dokumentace v listinné podob¢ v souladu se
zékonem €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach v¢etné provadecich predpist, pfipravenost na
elektronickou formu vedeni zdravotnické dokumentace
e vedeni zdravotnické dokumentace dle potieb jednotlivych odbornosti
o podpora vkladani preddefinovanych textd — moznost tvorby koncovym uZzivatelem,
moznost vkladani na klavesovou zkratku do dokumentace
o s preddefinovanym textem je moznost svazat dalsi akce generované na pozadi —
dotahovani informaci z jiné ¢asti dokumentace do editoru, moznost generovani vykont

do dokladu pojistovny
e centralni evidence pacientd véetné vSech druhii kontaktd (email, telefon, SMS, validované
adresy apod.):
o kontroly spravnosti RC, ¢&isla pojisténce, hlidani duplicit, moznost stornovéani a oprav
chybné zadanych dat
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o generovani nahradniho rodného ¢isla, moznost identifikace cizince,
o moznost slouc¢eni chybn¢ evidovanych pacientl

e centralni vedeni elektronickych zaznamii v obrazové, textové podobé, pro obory psychiatrie a
psychologie

e piistup ke vSem centralné¢ ulozenym udajim v rdmci celé organizace na zakladé ptridélenych
prav uzivatelim

e viceuroviiovd ochrana citlivych informaci (divérné informace o pacientovi/vySetfeni jsou
dostupné pouze vyhrazenym uzivateltim)

e tiskové vystupy:

o modifikace tiskovych vystupt z hlediska rozvrzeni stranky
o uzivatel ma pred tiskem moznost vyberu z riznych formatd zprav (moznost volby
riznych ptredloh pro tisk)

e fizeni a planovani zdroju (Iizka, mistnosti apod.)

e cvidence a shromazd’ovani vysledkl testll a vySetieni s vystupem v textové, numerické a
obrazové forme

e vytvafeni elektronickych Zadanek a recepti v souladu s platnou legislativou (véetné
bezobsluzné komunikace se systémy SUKL)

e vytvafeni elektronickych neschopenek v souladu s platnou legislativou (véetné bezobsluzné
komunikace se systémy CSSZ)

e centralni sprava ¢iselnikli a import ¢iselnikt ZP, NZIS, DASTA

e moznost hromadného importu pacientt a jejich historie

e komunikace s externi laboratofi, moznost importu laboratornich udajii pfimo z laboratoti do
NIS

e podpora datovych standardt (minimaln& Datovy standard MZ CR a HL7)
podpora komunikace pomoci portalu NZIS

e moznost zadavat k pacientovi, resp. jeho hospitalizaci dalsi specifické strukturované udaje,
které jsou dilezité¢ pro spravnou klasifikaci pacientd. Moznost statisticky tyto informace
zpracovavat

e moznost ptizpisobeni pracovni plochy potfebam koncového uzivatele a pouzitého monitoru,
moznost nastaveni vice aktivnich oken (aktivnich = s moznosti zapisu) na obrazovce s
informacemi o pacientovi

e Moznost fulltextového (jednotliva slova i fraze) vyhledavani v dokumentaci pacientt dle
ruznych kritérii

e moznost zajistit jednim pfikazem vykonani hromadné akce — vytiSténi vice tiskovych sestav k
jednomu pacientovi (pouziti typicky pii pfijmu, kdy je nutné pacientovi vytisknout sadu
dokumentt)

e moznost hromadné funkce pro vice pacientti — uzivatel ma moznost vybrat pacienty ze seznamu
a nasledné jim hromadné vytisknout definované tiskové sestavy. Moznost vybrat pacienty dle
organizacni struktury (odd¢€leni, stanice, pokoj, ambulance) nebo vytvorit dotazem

e podpora vykont mimo vSeobecné zdravotni pojisténi:

o moznost evidovat vykony, 1éky i material, které nebudou vykazovany formou davek
pojistovnam

o podpora kombinace thrady v ramci a mimo vSeobecné zdravotni pojisténi v ramci
jedné 1écebné epizody

o moznost zadat kod libovolného platce, ktery mize byt jiny, nez je v hlavicce dokladu s
vykony pro ZP, coz znamena, Ze je mozno tvotit kombinované ucty, kde ¢ast je hrazena
pojistovnou pacienta a Cast jde za pfimou thradu (samoplatce) nebo na fakturu

o podpora tiskovych vystupti v podobé faktury nebo stvrzenky — pro takto vytvorené ucty
nadstandardnich vykont moznost evidovat i to, zda jsou jiz uhrazené

o moznost definice ¢iselniku nadstandardnich vykont a ZUP
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o evidence naroki na platby jednotlivych pacientt a jejich tthradu, vedeni osobniho uctu
pacienta (nikoliv jen virtudlnim osobnim Uétem reprezentovanym pouze tiskem
filtrovanych dokladt), vedeni pokladni agendy souvisejici s pfimymi thradami jak
regulac¢nich poplatka, tak sluzeb pacientim nad ramec vsSeobecného zdravotniho
pojisténi

e NIS umoziuje propojeni s expertnim systémem, tzv. autorizovanou externi databazi (AED),
ktera je dostupna v interni siti zadavatele, pomoci standardizovaného a obecné dostupného
datového rozhrani (t.c. ODBC)

e zadavateli je umoznéno prostfednictvim nastroje s grafickym uzivatelskym rozhranim flexibilné
specifikovat libovolna pozadovana data k exportu z NIS pro externi datovou pumpu do AED,
napft. na zaklad¢ pohlavi, véku, ¢asového rozpéti, diagnozy apod. Rozsah exportovanych dat z
NIS nesmi byt omezen (s vyjimkou osobnich a demografickych udaji, které by mohly vést k
identifikaci konkrétni osoby).

3.4.2 Popis jednotlivych moduli
a. Ambulantni modul

Procesy nastavené v ambulantnim modulu odpovidaji realnym postuptim probihajicim na pracovisti —
pfichod do cekarny, zadani udajii sestrou, vySetfeni pacienta lékafem, objednani pacienta k dalsi
navstéve, tisk potfebné dokumentace a vykdzani vykont platci péce. I nastaveni organizacni struktury
systému odpovida realnému organizatnimu roz¢lenéni — Cekarna slouzi pro vice ambulanci, lze
prehledné fadit pacienty ¢ekajici na vySetfeni, oSetfené pacienty, pozadavky na konzilia ¢i objednané
pacienty. Lékat vidi pii zapisu vySetfeni pacienta vSe potfebné na jedné obrazovce — zapisy minulych
vySetteni, vysledky z laboratofi, RTG, odbornych lékatii, recepty, poukazy ¢i zadané diagndzy.
Vykazovani lze svazat s dokumentaci, takze se vykony generuji automaticky pfi popisu vySetieni. V
pribéhu zapisu vysetieni ma Iékai moznost zadavat zadanky na vySetieni, diagndzy, recepty, poukazy
a objednavat pacienta na kontrolu, pfipadné€ na specializovana vysetfeni. Na pozadi se zaznamenava
casovy prichod pacienta ambulanci a je tedy mozné sledovat Casy cekani, délky vySetfeni a
vyhodnocovat souvisejici indikatory kvality.

Dalsi vlastnosti systému:

e administrace objednavani ambulantnich pacientl + ptijmul + pacientli k vySetfenim (planované
vysetieni v ambulanci — kazdy 1ékai a psycholog miize editovat svoje pacienty, ambulantni
sestra ma pravomoc editovat vSe; planované pfijmy na kazdé oddéleni a denni stacionat zvIast
—v tabulce s aktudlnim obsazenim lazek/volnymi lizky/datem planovaného propusténi pacientt
z lizka)

e podpora organizace ambulantniho provozu:

o moznost definice struktury ambulanci dle organiza¢niho uspotadani — centralni recepce
pro vice ambulanci, jednotlivé samostatné ambulance

o zabezpeceni ptichodu pacienta na ambulanci. Pfichod do ¢ekarny, zadani tdaj sestrou,
vysetieni pacienta lékafem, objedndni pacienta k dal§i navstévé/na vySetfeni, tisk
potiebné dokumentace

o moznost sledovani Cast ¢ekani v ¢ekarné, délky vysetieni

o prehled cekajicich pacientti, oSetienych pacientli — moznost vybéru pacienta z ¢ekarny
k oSetieni, moznost vybéru z pacientl oSetfenych v daném dni

e |ékai'skd dokumentace na ambulanci:

o moznost zadani minimalné: anamnézy, stavu pacienta, diagnoz, zddanky na potfebna
vysetieni, recepty, poukazy, objednani na dalsi navstévu

5
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o veskeré tisky pottebné dokumentace

o vSechny potfebné ukony je mozné vykonavat rovnou pii zapisu ambulantniho vysetfeni
(zadani receptu, vykont, zadanek, ...)

o moznost jednoduchého vlozeni (napi. klavesovou zkratkou) formalizovanych zapist
typu: zadané zadanky, diagnozy, predepsané léky a poukazy, trvalé diagnozy aj. pfimo
do textu ambulantni zpravy

o prehlednd historie ambulantnich zapisa

moznost sdileni dokumentace pacienta mezi Iékafem a sestrou

o pfizadavani recepti:

= on-line informace o preskripci
® moznost prace s pozitivnim listem
* moznost zadani magistraliter

k dispozici on-line informace o 1ékovych interakcich

= moznost vidét historii zadanych receptt

e prace s pacienty:

o moznost zafazeni pacienta do dispenzarnich skupin a prace nad pacienty dispenzarni
skupiny
o moznost pievedeni pacienta z ambulance na hospitalizaci — véetné zadané dokumentace

e piehledy a statistiky:

o piehledy minimalné v rozsahu: ambulantni kniha, pfedepsané recepty, provedené
vykony, zadané ZUM

o moznost tvorby roénich ambulantnich statistik sledovanych UZIS z udaja, které jsou
dostupné v NIS.

o

b. Hospitaliza¢ni modul

Pomoci modulu sestry a Iékati provadéji vyhledani nebo zadani pacienta v registru, zadani novych dat
o0 pacientovi, o hospitalizaci, o pojiSténi, ulozeni na lazko. Lékatsky pfijem lze nastavit automatickym
spousténim potfebnych funkei — od zadani anamnestickych daji, popisu stavu pacienta, zaznamenani
trvalych 1éku, alergii, diagnoz, planu 1é¢by, az po vykazani ptislusnych vykond. Dokumentace mize byt
strukturovana s moznosti pfenosu potiebnych tdaji do jinych ¢asti dokumentace. VSechny zadané udaje
lze automaticky pfenést do textu propoustéci zpravy. Systém umoziuje piehledné vedeni
informovanych souhlasti. Denni dekurzy se zapisuji do strukturovaného formulafe. Pro sestry jsou
vytvoieny funkce pro elektronické vedeni oSetfovatelské dokumentace — oSetifovatelské anamnézy,
oSetfovatelského planu s hodnocenim, piekladové zpravy, screeningovych vySetieni sestrou — riziko
padu, riziko dekubittl, test sobéstacnosti, nutri¢ni screening a dalsi.

Dalsi vlastnosti systému:

e organizace prace na lizkovém oddéleni:

o zabezpefeni procesu pifi administrativnim pifijmu pacienta k hospitalizaci
(vyhledani/zadani pacienta z/do registru, zadani dat o pacientovi, o hospitalizaci, o
pojisténi, ulozeni na lizko).

o zabezpeceni procesu pii Iékafském piijmu pacienta k hospitalizaci — zadavani piijmove
dokumentace (anamnéza, piijmova zprava, diagndzy, vstupni vySetfeni), moznost
automatického vyvolavani jednotlivych funkci dle individualniho nastaveni.

o moznost sdileni dokumentace pacienta mezi lékatem a sestrou.

informovani koncového uzivatele o vyzadaném konziliu.
o moznost pohledu do historické dokumentace pacienta.

(0]



EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj A_‘," PRO M [STN[
Integrovany regionalini operacni program &/ ROZVOJ CR

NARODNE USTAV DUSEVNIHO ZDRAVL

Ptiloha ¢. 1 Smlouvy o dilo

o zabezpeCeni administrativnich tkonti v pribéhu hospitalizace pacienta — pieklady,
propusténi.
o podpora spravného vykazovani, kontrola vSech povinnych tdajt.
e dokumentace v prib¢hu hospitalizace:

o vedeni strukturovaného denniho dekurzu

o moznost pribézného popisu stavu pacienta s jednoznac¢nou identifikaci kdo a kdy zapis
provedl a piehledné zobrazeni jednotlivych zapisi.
ordinace 1éku a infuzi, zadavani z ¢iselniku 1ékti, moznost zadat 1ék mimo VZP Ciselnik
1€k, vazba mezi aktualni medikaci a trvalymi léky (snadné preneseni)
snadny vybér alternativ z ATC skupiny
moznost pfimého vyuziti databaze AISLP
moznost ordinace potfebnych vySetieni a pokynt sestie
moznost oznaceni podani 1éku
diiraz na moznost ptizptsobit tisky dekurzu zvyklostem oddélent
prehledné zobrazeni vysledkli vySetfeni laboratornich, radiologickych, konzilii,
moznost jejich jednoduchého prenosu do vytvarenych dokumentt.
1ékatské propusténi pacienta z oddéleni — tvorba propoustéci dokumentace (propoustéci
zprava, predbézna propoustéci zprava, list o prohlidce mrtvého, privodni list k pitve
aj.).

o propoustéci zpravu vygenerovat automaticky dle predem dohodnutych pravidel ze
zadané dokumentace (jaka dokumentace, v jakém potadi, forma vystupu).

o zabezpeCeni procesu pii administrativnim propusténi pacienta z odd€leni — kontrola
vSech povinnych tdaji, moznost jejich doplnéni pii propousténi pacienta — moznost
doplnéni vSech chybéjicich udaji z jednoho mista.

e piehledy a statistiky:

o moznost vytvofeni viech vystupii potiebnych pro mésiéni hlaseni pro UZIS

o statistiky o poctech pacientl, obloznosti, pohybu pacientt, podanych Iécich,
provedenych vykonech, zadanych ZUM

O 0O O O O O (0]

O

c. Modul MRI

Systém podporuje zobrazovaci metody a zpracovani obrazovych dat. Snimky i popisy magnetické
rezonance jsou dostupné Iékaitim v prostfedi nemocni¢niho informacniho systému.

Dalsi vlastnosti systému:

e funkcionality potfebné pro radiologicka pracovisté — 1x MRI
e podpora ¢innosti pro kartotéku, ptijem, popisovnu a vySetfovnu
moznost automatického piijmu zadanek z klinickych oddéleni nebo zapis zadanky na vysetfeni
pfimo na RDG oddéleni
archivace snimki
automatické prouctovani vykoni a zadaného materialu
pouziti standardniho editoru s moznosti pouzivani preddefinovanych textl
odeslani nalezu zadateli
objednavkovy systém — moznost objedndvani pacientii na vysetieni.
statistiky provedenych vySetfeni, vykont, spotfebovaného materialu apod., moznost exportu dat
integrace nemocni¢niho informa¢niho systému se systémem pro praci s obrazovou informaci a
jeji archivaci (PACS)
o integrace procesu zalozeni zadanky na radiologickém pracovisti s jednoznacnym
identifikatorem studie v NIS (bezobsluzny pfenos dat o pacientovi a studii) pies
DICOM Modality Worklist prostiednictvim PACS systému (pomoci zprav HL7)
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o integrace prohlizece obrazové dokumentace do NIS a automatické spusténi z NIS (napf.
pfi vytvaieni popisu nebo pii zobrazeni)

o jednosmérna synchronizace registru pacientti v NIS (Master) s registrem pacientl v
PACS (Slave)

d. Modul rehabilitace

Modul slouzi pro sestry a 1ékate rehabilitace, pracovnika planovani procedur a fyzioterapeuta. V§echny
postupné kroky jsou propojeny — od ordinace procedur 1ékatem, pfes naplanovani procedur, zaznamy
fyzioterapeutli a zavérecné zhodnoceni stavu pacienta Iékafem po ukonéeni 1€cby. Soucasti je 1 vykazani
provedenych vykont.

Dalsi vlastnosti systému:

e ucelené fesSeni pro fyzioterapie — provazanost lékaiské dokumentace, naplanovani procedur,
zapist fyzioterapeutd, umoziuje 1ékafi zadat strukturované ordinované procedury s vyznacenim
poradi, Cetnosti, opakovani s vazbou pro planovani procedur

e pfi planovani procedur:

o umoziuje hromadné objednani, svazani objednavek,
o moznost nastaveni standardnich skupin procedur,
o kontrola mozné Cetnosti dle metodiky VZP,

e moznost pracovat s pacientem ambulantnim i hospitalizovanym

e pichledné zobrazeni vytizenosti pracovist’

e statistiky a prehledy: umoznuje statisticky vyhodnocovat poCty pacientt, vytizenost pracovist,
mnozstvi vykazanych vykont, prehledii o dochédzce pacienta, piehled procedur, které nebyly
vykazany pojistovng, resp. zaplaceny pacientem.

e tisk potiebnych dokumentl — rozpis pro pacienta, piehled planovanych pacienti objednanych
na dané pracovisté, zdravotni dokumentace — zapisy 1ékard, fyzioterapeuti.

e statistické sledovani vykazanych vykont, resp. plateb pacientd

e. Vykaznicky modul

Modul pInég integrovan do klinického systému a ¢innosti spojené s vytvairenim podklada pro platce péce
je mozno vyrazné€ optimalizovat nebo piimo zaradit do zakladniho workflow vedeni klinické
dokumentace. Modul disponuje kontrolou dat a minimalizuje tim chybovost vykazovanych dat.

Dalsi vlastnosti systému:

e evidence, kontrola a zpracovani vykazanych vykonti na zdravotni pojistovny
e statistiky nad vykazovanim pojistovné — vykony, 1éky, recepty, material
e vykazovani pro UZIS
o vykazovani hospitaliza¢nich statistik pro UZIS,
o vykazovani listu o prohlidce zemftelého,
o vykazovani roénich ambulantnich statistik pro UZIS pro jednotlivé odbornosti z udaj,
které jsou dostupné v NIS,
e statistiky pro denni administrativu na ambulanci a [izkach
e pro vytvafeni statistik nad doklady ZP mit také moznost definovat statistiku pomoci
uzivatelského dialogu, ve kterém si uzivatel vybira rozsah a strukturu pocitanych dat a strukturu
vystupu (rozdéleni sestavy, poCitané hodnoty), moznost vystupu do tabulky, grafu ¢i Microsoft
Excel.
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e moznost filtrovani dokladd pomoci definice obecného dotazu (jazyk SQL) vytvarené¢ho
uzivatelem nebo spravcem. Ukladani vytvorenych pojmenovanych konfiguraci filtru dokladt
pro dalsi pouziti uzivatelem

e moznost vytvofeni nové spravcovské kontroly (SQL) nad doklady a zatazeni do aplikace bez
nutnosti zasahu dodavatele.

e zobrazeni a kvantifikace dokladi vybranych k sestaveni do davek jesté pifed samotnym
sestavenim; vcetné moznosti manualniho vybéru konkrétniho (mnoziny) dokladi pro sestaveni

e nahled na txt podobu Kdavky jesté pred jejim ulozenim na disk v¢etné moznosti editace davky.

e sestaveni pfipadu DRG v pribéhu hospitalizace dle aktualn¢ znamych informaci o délce
ptipadu, kritickych vykonech a diagnozach pacienta

e piipad DRG zobrazuje informace o vynosovém (dle indexu) i nakladovém ohodnoceni (v
¢lenéni na hotelové sluzby, zdravotni sluzby, operace, 1éky a material)

e aparat pro podporu DRG obsahuje funkce schvalovaciho procesu nezavisle pro kodéry na
odd¢leni a superkodéra nemocnice

e automatické promitnuti zmén souvisejicich s vybérem diagnéz soucasné jak do dokumentace

pacienta, tak do dokladi

moznost klasifikace DRG — ¢lenéni na stiediska (oddéleni v NUDZ)

modelace zafazeni piipadu do DRG skupiny za podpory Grouperu

zuétovani péce poskytované cizincim a samoplatctim — tvorba faktur, vytétovani

sledovani pfimych néakladd a vynost na pacienta.

f. ManaZersky modul FONS Reports

Manazersky modul zajist'uje maximalni vytéznost dat potizenych v ostatnich modulech NIS. Vedle
béznych statistickych vystupti umoziuje dopliovat dalsi specifické statistiky podle pozadavkt uzivatelt
z fad védeckych pracovnikli a managementu ustavu. Manazersky modul tak poskytuje podklady pro
odborné prace, ale i nezbytné informace pro efektivni fizeni pro stfedni a vrcholovy management.

Dalsi vlastnosti systému:

e sbér statistickych manazerskych dat pro nemocnici (sledovani nakladt, CaseMixu, poctu
unikatnich pojisténcu, preskripce, vyzadané péce atd.) a jejich grafické interpretace;

e podpora procesniho fizeni a manazerské vystupy vcetné vycisleni nakladi a vynost kazdého
pripadu;

e moznost definovat vystupy z NIS podle specifickych pozadavkti nemocnice, tedy moznost
specifikace, ¢i volby uzivatelské konfigurace statistickych vystup a ptrehledt (dle lékare,
diagnozy, atd.);

e vyhodnocovani dat podle specifikovanych ukazateld a moznost zafazovat pacienty do skupin
podle vybranych kritérii;

e export dat do formatu .txt, Microsoft Excel, Microsoft Word.

g. Administratorsky modul

Modul je urcen pro spravce systému z fad IT zaméstnanct, ktefi uzivatele nemocni¢niho systému
zakladaji, edituji jejich nacionale, nastavuji jim prava (Clenstvi v aplikacnich rolich, Clenstvi ve
skupinach) a v neposledni fad¢ poskytuji technickou podporu.

Dalsi vlastnosti systému:
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e moznost provadéni zmén ve vystupnich sestavach, ve formulafich a v procesnich schématech
IT pracovnikem v nemocnici

e centralni administrace celého systému
e podpora spravy uzivatelt
e 0n-line uzivatelskd dokumentace a dokumentace spravce systému

h. Elektronické podpisy

Pro praci s eRecepty vyuziva Zadavatel kvalifikované elektronické podpisy s vyuzitim kvalifikovanych
certifikati od kvalifikovaného poskytovatele sluzeb vytvarejicich divéru eldentity a.s. a hybridnich
¢ipovych karet velikosti ID-1 (ProID+Q), ktera ve svém téle obsahuje souc¢asné¢ QSCD kontaktni Cip
pro ulozeni kvalifikovanych i ostatnich certifikatti a bezkontaktni ¢ip Paradox.

10
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3.5 Technicky standard objednatele
Vsechny nabizené moduly musi byt provozovany ve stavajicim serverovém virtualizacnim prostiedi
Zadavatele (VMware vSphere 6.x), pro tyto ucely objednatel poskytne nejvyse:

- operaéni pamét’ (RAM): 64 GB a soucCasn¢ dostatecnd rezerva 64 GB virtualni RAM na
pripadné rozsiteni,

- procesor (CPU): ptidéleno mize byt maximalné 8 jader procesoru Intel(R) Xeon(R) CPU E5-
2680 v2 @ 2.80GHz na jeden virtualni server, celkem az 8 virtualni serverd,

- diskové pole: 4 TB na discich typu SAS 10k a 8 TB na discich typu SAS 7k2;

- databaze: Microsoft SQL Server 2016 Standard na virtudlnim serveru (4 x vCPU, 32 GB RAM)
s aktualni zatézi v mife cca 20% dostupného vykonu, nejvyse 8 databazi.

- licence operacniho systému virtualniho serveru: Microsoft Windows 2012 R2 Server Standard

- vyzaduje-li néktery modul pro sviij provoz dal$i licence (naptf. operacniho systému nebo
databazové aplikace), musi byt takova licence soucasti predméetu plnéni véetné moznosti
neomezené zivé migrace v uvedeném virtualizaénim prostiedi.

Pro jakykoliv webovy ptistup k aplikaci je povinné vyzadovano zabezpec¢eni komunikace pomoci TLS
(HTTPS), vCetné automatického presmérovani z nezabezpeéené komunikace (HTTP). Potiebny TLS
certifikat poskytne Zadavatel.

Vsechny nabizené moduly musi podporovat piistup internetovym protokolem verze 4 (IPv4) i
internetovym protokolem verze 6 (IPv6).

3.6  Souvisejici zakazky
V ramci projektu, ze kter¢ho je financovan rozvoj NIS, jsou realizovany i dalsi projekty, které slouzi
k rozvoji elektronické formy komunikace a zavedeni principu eHealth. Tyto projekty bézi paralelné
S rozvojem nemocni¢niho informaéniho systému a mohou ovliviiovat jeho konkrétni technickou
specifikaci. Informace o spolupracujicich systémech a o tom, zda se jednd o stavajici nebo teprve
soutézeny systém, jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2 Smlouvy — Spolupracujici systémy.

11
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4. Technicka specifikace — Rozvoj NIS
V této kapitole jsou uvedeny pozadavky, které jsou soucasti dodavky rozsifeni NIS. Naplnéni
uvedenych pozadavkl mize spocivat v:
- Dodavce novych moduli,
- doplnéni funkcionalit do stavajicich moduli (respektive zajisténi téchto funkcionalit ve
stavajicich i nové dodanych modulech),
- zméné konfigurace stavajiciho NIS

Kromé¢ uprav pozaduje Zadavatel napojeni stavajiciho NIS vcetné nové dodanych moduli na okolni
systémy bud’ napfimo nebo prostifednictvim integracni platformy. Seznam integraci je uveden v Priloze
2 Smiouvy.

Zadavatel nevylucuje moznost, Ze pozadavky na rozvoj NIS budou uspokojeny dodavkou kompletniho
nemocni¢niho informacniho systému. Podminkou je, aby vysledna funkcionalita NIS zahrnovala krom¢
pozadovanych modernizaci také stavajici funkcionalitu, a to pro vSechny specializace a v§echny moduly
uvedené vyse.

4.1 Pozadavky na doplnéni funkcionality — cely systém
Pozadavky uvedené v této kapitole piedstavuji plosné doplnéni funkcionality do v§ech modultl systému,
od stavajicich modull az po moduly nové, definované v dokumentu nize.

Cislo Popis pozadavku
poZzadavku

Doplnéni novych datovych poli v riznych modulech (blizsi specifikace probehne v
ramci tvodni analyzy a tvorby Cilového konceptu), upravy stévajicich Ciselniki dle
11 pozadavkl uzivateld (v rozsahu desitek poli riznych typt, od textovych poli po
¢iselniky, naptiklad doplnéni pole pro vyplnéni hesla pro komunikaci s pacientem na
kartu pacienta).

Moznost uzivatelské definice dodate¢nych ¢iselnikovych poli bez ohledu na to, zda se
12 jedna o ciselniky, jejichz hodnoty jsou tvofeny pfimo v systému nebo jsou nacitané z
externich zdrojii (excelové tabulky, seznamy).

Do nékterych formulaitt doplnéni moznosti definice dodatecnych fadka pro vybrana
datova pole. Je nutné, aby bylo mozné pro vSechny datové pole strukturované zadavat
13 hodnoty i tam, kde se pocet hodnot konkrétniho pacienta vymyka standardu (naptiklad
donesené léky, pocet sourozencl, pocet kontaktnich nebo opravnénych osob u
pacienta).

Centralni sprava vybranych ciselnikli s moznosti vstupu do administrace ciselnikt
14 z jednotlivych moduld. Opravnéni k tvorbé ¢iselnikii definovano na zaklad€ opravnéni
roli.

Ve vybranych formulafich doplnéni novych ¢iselnikovych poli, nahrazeni stavajicich
15 textovych poli ¢iselniky (napf. titul, zdravotni pojistovna a dalsi definované v ramci
Cilového konceptu).

V nékterych formuléfich napoveéda (naseptavac) pii vyplnéni Ciselnikovych poli a to
z jakékoliv casti dané hodnoty (napfiklad u zdravotni pojistovny nabidne naSeptavac
polozku ,,Revirni bratrska pokladna, zdravotni pojistovna“ pii zadani textu ,,Revir* i
,oratr ¢i ,,pokl®).

1.6

12
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1.7

Automatické vyplitovani poli na zakladé zadani jednoznaéného identifikatoru (RC, IC,
kod pojistovny, PSC apod.)

1.8

Automatické zadani velkého pismene v datovém poli ,,Adresa“

1.9

Moznosti uzivatelsky definovanych exportii a tiskovych sestav, zpracovanych na
zéklad¢ nastavenych filtrd (detailni filtrovani podle vSech datovych poli) vcetné
ukladani vzort filtrd (naptiklad aktualni seznam hospitalizovanych pacientt).

1.10

Uzivatelska definice formulafi s automatickym vyplnénim na zékladé vyplnéni
jednozna¢ného identifikatoru (RC). Formulafe budou doplnény na zékladé platnych
hodnot zadanych v systému.

111

Automatickd kontrola vypliovanych hodnot ve vybranych formulatich (naptiklad
kontrola predepisovanych 1ékii na recept s Ciselnikem 1éku, upozornéni pfi
predepisovani 1€k v jiné indika¢ni skupin€, nez je odbornost predepisujiciho lékate
v souladu s SUKL; upozornéni na vykazovaci limit E, S a dalsi).

1.12

Zavedeni unikatniho bezvyznamového identifikatoru pacienta do informacniho
systému, ktery do budoucna nahradi rodné ¢islo.

1.13

Napojeni IS na centralni sluzby elektronického zdravotnictvi, zejména napojeni na
registr pacientu, ktery bude identifikatory pacienta dle pozadavku ¢. 1.12 generovat.
Pozadavky budou respektovat aktualné platné specifikace a popisy sluzeb
elektronického zdravotnictvi Narodniho centra elektronického zdravotnictvi.

4.2 Pozadavky na doplnéni konkrétni funkcionality — stavajici moduly

S;sil:davku Popis pozadavku
Komunikaéni systém pro pi‘edavani dat pacienti
Zadavatel pozaduje dodavku systému, ktery umozni bezpecnou elektronickou
komunikaci pro predavani dat pacienti mezi NUDZ a daldimi zdravotnickymi
zafizenimi nebo laboratofemi. Mezi funkcionality patfi:
21 e QOvéfovani bezpecnym Sifrovanym certifikatem
e Moznost elektronického podpisu
e Potvrzeni o doruceni zpravy
e Sprava registrovanych uzivateli systému bez nutnosti zadavani novych
uzivateld
Hospitaliza¢ni modul
29 Systém u opakovanych formulait pfi hospitalizaci (napt. epikriza), zobrazi vSechny
predchozi hodnoty formulare.
Provedeni Uprav vkladani a prohlizeni zprav lékafského piijmu pro hospitalizované
2.3 pacienty (napf. nahlédnuti na zavér zpravy, vraceni se na jednotlivé Casti zpravy bez
nutnosti opakovaného spousténi).
Ambulantni modul
24 Systém umoziuje piehledné vedeni informovanych souhlast.
Systém disponuje kalendafem, ktery umozni na zakladé kalendaie 1ékaid planovat
25 pristi navstévy pacientl. Kalendar zahrnuje i moznost sledovani odpracovanych hodin
jednotlivych 1ékaii na ambulanci.
26 Ve v8ech 3 ambulancich AD Centra (neurologicka, geriatricka a psychiatricka), doplnit

povinny formulafe k vyplnéni, ktery bude podminkou dokonc¢eni kazdé ambulantni
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zpravy pii opousSténi ambulantniho vySetfeni. Formuldf bude obsahovat vyzvu
k vyplnéni dvou kodt diagndz jako povinné Ciselné udaje, bez nichz nebude mozné
dokoncit uzavieni ambulantni zpradvy. Text formulaie:
e, Prosim, klasifikujte diagnézu a 1é¢bu osoby (povinna pole):
i. Kod diagnozy (0-9)
(vybér z ciselniku se seznamem kodu: 0-NOS, 1- MKP-AN, 2-demence-AN,
3-MKP obecné, 4-MKP-AN podle klinického obrazu, 5-demence-AN podle
NINCDS-ADRDA, 7-jina demence, 8-ostatni, 9-nejasné, nezaraditelné)
ii. Alzheimerova nemoc
(vybér z ciselniku 0-ne,1-ano)
iii. Lécba
(vwbeér z ciselniku 0-zadna, 1-Tebokan, 2-donepezil, 3-rivastigmin, 4-
galantamin, 5-memantin, 6-kombinace IAchE+memantin)
iv. Kognitivni vySetfeni (fakultativni pole):
MMSE (hodnota - povoleny rozsah 0-30 bodii)
ALBA (hodnota 1 + hodnota 2 = hodnota 3, povoleny rozsah hodnoty 1 a
hodnoty 2 je 0-6, hodnota 3 je automaticky vypocet)
POBAYV (hodnota 1//hodnota 2; povoleny rozsah obou hodnot je 0-20)
obj.FAQ (hodnota - povoleny rozsah 0-30 bodii)
subjFAQ (hodnota - povoleny rozsah 0-30 bodit)
MoCA (hodnota - povoleny rozsah 0-30 bodii)/pamét’ (hodnota - povoleny
rozsah 0-5 bodii)
BaJa: (hodnota - povoleny rozsah 0-5 bodii).

Soucasti informaci o pacientovi bude nasledujici datova struktura.

Misto vySetieni | Datum | Vysledek

0 - nevySetieno

1-NUDz

2 - mimo NUDZ
KEX DEKODE ABACO MoCA

(0-35): (0-35): (0-30):
NP Kod 0-9
vySetieni
MR Hip-hop dx: sin:
mozku (0-100%)
CT mozku PAS dx sin global
(0-2) (0-2) (0-3)

Cévni dle Fazekase
skore (0-4)
SPECT
mozku

14
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Likvorovy celkovy tau | fosfotau beta-
triplet (norma < | (norma < | amyloid
(mmol/T) X): X): (norma >
X):
4.3 Pozadavky na NIS z hlediska GDPR
Dodévany  zdravotnicky  informacni  systtm  musi  obsahovat  funkéni  vlastnosti

a mechanismy umoziujici naplnit pozadavky nafizeni GDPR. Jedna se o pozadavky na zpracovani
osobnich udaji a bezpecnostni opatieni, které jsou popsany nize.

Cislo Popis pozadavku
poZadavku
Systém umozni skartaci dokumentace pacienta ve form¢ anonymizace identifikacnich
31 udaji pacienta tak, ze nelze zpétné zjistit jeho identitu, ale dokumentace zistava
' Vv databazi z diivodu zachovani komplexnosti zdravotnické dokumentace pro védecké
ucely.
Systém musi mit nastroj pro vytvoreni seznamu pacientil ke skartaci:
e 7 elektronického archivu (v ptipadé€ prace s elektronickym archivem), ze
3.2 kterého se pacient a dokumentace pievezme,
e importem z CSV souboru (z externi aplikace),
e zadanim pacienta — vybérem pacienta a dokumentace z registru.
3.3 Systém umozni smazani pacientii bez dokumentace
3.4 Systém umozni skartaci zdravotnické dokumentace pacienta
Systém umoziiuje skartaci i Casti zdravotnické dokumentace ve smyslu vyhlasky ¢.
3.5 98/2012 Sh. - pacient ur¢eny ke skartaci ma kromé dokumentace urcené ke skartaci
také dokumentaci, ktera se skartovat jest¢ nemutize.
3.6 Systém ma nastroj pro logovani skartace, protokol o skartaci

4.4 Modul pro vyzkumnou ¢innost

Soucasti rozsifeni NIS bude i dodavka samostatného modulu pro vyzkumnou c¢ast. V oblasti

vyzkumnych zaméri je pozadovan nastroj pro podporu workflow pfi praci s daty pro vyzkumné tucely.

Vyuzitim modulu pfedpoklada Zadavatel snizeni narocnosti prace se zdravotnickou dokumentaci

pacientl pro potfeby vyzkumné ¢innosti, zjednoduseni procesu vybéru vhodnych ucastnikti. Ta bude

spocivat napiiklad v tom, Ze bude mozné provést vyber na zaklad€ urcenych kritérii (vék, diagnoza,
region apod.), na jejichz zakladé bude definovana skupina vhodnych tG¢astnikt. Tato skupina bude hned
na zaCatku definovéana ¢lenem vyzkumného tymu nad celkovou databazi NIS bez osobnich udaji.

Vysledny vybér provede z predvybrané skupiny pracovnik s piislusnymi opravnénimi.

Detailni pozadavky budou predmétem zpracovaného Cilového konceptu.

Cislo Popis pozadavku
poZadavku
41 Rozsifeni moznosti vedeni zdravotnické dokumentace pro subjekty (pacienti a zdravi
' dobrovolnici) G¢astnici se vyzkumnych grantd ¢i klinickych studii.
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4.2

Funkce rozliseni pacienti a zdravych dobrovolnikl v centralnim registru subjektt,
znepiistupnéni demografickych 1daji zdravych dobrovolnikd zdravotnickym ¢i
nezdravotnickym pracovnikim neparticipujicim v konkrétni studii ¢i vyzkumném
grantu.

4.3

Evidence bez vykazovani péfe na zdravotni pojistovny (véetné el. komunikace
s laboratoii, zddanek komplementu — zddanka Z apod.) a bez evidence ve statistikach
UZIS, oddélené statistiky v manazerském IS.

4.4

Jeden pacient muze byt soucCasné zafazen do nékolika studii, u kterych bude mit
evidovany oddélené dokumentace/sady dat.

4.5

Uzivatelé budou mit moznost definovat jednotlivé studie, jejich platnost a piiznak
"Utajena/Beéznd". Zaroven v ramci studie mnozinu dat, kterd bude sledovdna. Bude
definovano, kteti uzivatelé, resp. uzivatelské skupiny budou mit pfistup ke konkrétnim
zdznamum studie, nebo budou vidét vSe. Pro jednu hospitalizaci resp. ambulantni
dokumentaci miize mit pacient ptifazen do nékolika studii.

4.6

Moznost evidence ,,utajenych® subjektli s vys$§i ochranou realné identity — evidence
subjektl pod pseudonymem (bez uvedeni realnych demografickych udaji subjektu),
volitelné vytvoteni vazby k redlnému subjektu vCetné moznosti odtajnéni realné
identity a/nebo zprostiedkovani kontaktu na odpovédnou osobu neparticipujicimu
1€kati ve sluzbé v nutném piipade veetné zaznamenani této akce.

4.7

Moznost pribézného exportu a nasledného trvalého odstranéni vybrané zdravotnické
dokumentace po ukonceni klinické studie (majetek objednatele).

4.8

Implementace funkci k naplnéni pozadavkil legislativy GDPR (napf. prédvo byt
zapomenut pti pfedCasném vystoupeni ze studie, pravo na pienositelnost dat).

4.9

Vytvoreni odpovidajicich roli s pfistupem k vybranym tdajim/dokumentaci pro
nezdravotnické pracovniky a supervizory kontrahovanych studii, vytvoieni moznosti
nahlédnuti do zdravotnické dokumentace grantu ¢i klinického vyzkumu a/nebo
zprostiedkovani kontaktu na odpoveédnou osobu neparticipujicimu lékafi ve sluzbé
V nutném ptipadé véetné zaznamenani této akce.

Napojeni modulu

4.10

Systém IRIS

411

Systém Hydra

4.5 Modul nasledné liizkové péce

V navaznosti na zménu ve schvalené lazkové péci Zadavatel pozaduje do NIS pfidani modulu pro

naslednou lazkovou péci.

Cislo Popis pozadavku
poZadavku
Modul nésledné luzkové péce predstavuje moznost vykazovani nasledné péce v ramci
jednoho systému, které bude zahrnovat:
51 e vytvoreni nového lizkového oddélent;

e vytvoreni struktury formulait
e vytvoreni struktury vykazl
e napojeni na ostatni moduly NIS
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4.6 Medikace na lizkach s hlidinim lékovych interakci, evidence podani lékii,

propojenim na priruéni sklady, propojeni na centralni sklad

Zadavatel pozaduje implementaci strukturovanych medikaci, implementaci modulu pro skladovou

evidenci 1éki, implementaci modulii pro evidenci podavani 1éka a evidenci spotieby 1éki na pacienty.

Cislo Popis pozadavku
poZadavku
Vedeni evidence 1éki vcetné kompletni agendy evidence pfijmu a vydeje 1éku
6.1 s analytickou evidenci pfiru¢nich skladd; pfiruéni sklady bude mozno operativné
pridavat ¢i odebirat bez nutnosti programdatorskych zasahti.
6.2 Vedeni strukturované ordinace medikace vEetné moznosti hromadného zaznamenani
vydeje 1ékti nebo vydeje 1€kt na identifikovaného pacienta.
6.3 Moznost hromadného vydeje pro pacienty jednoho odd¢leni.
Moznost on-line individualniho vydeje konkrétni Sarze konkrétniho 1éku konkrétnimu
6.4 pacientovi za pomoci mobilniho termindlu ptimo u lizka a exportu statistickych dat do
NIS.
6.5 Pozitivni list (4daje o predepsanych 1é¢ivech a SZM).
6.6 Generovani objednévek 1éku.
4.6.1 Denni dekurz a ordinace l1éki
Cislo Popis pozadavku
poZzadavku
6.7 Moznost elektronicky vést dekurz pacienta vcetné popisu aktudlniho stavu pacienta,
' ordinace 1€k, pokyni sestie.
Ordinace 1é¢iv musi probihat strukturované. Lékai musi mit informaci o tom, jaké léky
6.8 jsou na pfiru¢nim sklade¢, jaké l1éky jsou v pozitivnim listu. Musi mit jednoduchou
moznost vybéru €kt ze stejné ATC skupiny.
6.9 Lékar bude strukturované zadavat 1 dalsi informace: formu, davkovani.
6.10 Lékat musi mit moznost zadat i podminény 1ék — pfi nespavosti, bolesti s oznacenim
maximalniho denniho mnozstvi.
6.11 Lékar musi mit moznost 1€k zménit, vysadit, upravit.
6.12 U vsech zadanych tdaji musi byt evidovano, kdo a kdy je vyplnil.
Musi byt mozné zadavat rizné 1ékové formy — tabletky, injekce, masti, kapky, infuze.
6.13 .. f . , . G
Musi existovat zapis davkovani vhodny pro ATB, infuze, opakujici se l1éky.
Pfi ordinaci probiha on-line hlaSeni 1ékovych interakci (vyhodnocované
6.14 z ordinovanych 1€k i z 1éka zadanych na recept). Databazi 1ékovych interakci zajisti
objednatel.
6.15 Lékaf musi mit moznost kopirovat jiz ordinované 1éky na dalsi den.
6.16 U 1ékt je mozno evidovat, zda jsou ordinovany nebo uz podany (nebo ztraceny,
odmitnuty apod.), pfipadné jejich vysazeni
6.17 Ordinované 1éky budou zobrazeny na ¢asové ose, aby bylo na prvni pohled zfejmé, zda
byl 1ék jiz podan nebo byl vysazen.
6.18 Systém musi umoznit zobrazit data z dennich dekurzti v tydennim piehledu.
6.19 Systém musi umoznit vytisknout udaje zadané do dekurzu
6.20 MozZnost oznaceni podani/nepodani 1éku sestrou a zdtivodnéni nepodani (napf. ztrata,
odmitnuto apod.)
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Ptehledné (i graficky) vedeny stav jednotlivych davek 1ékti (napt. ordinovano, podano,

6.21 ,
odmitnuto, vysazeno apod.)

Pfiru¢ni sklady na oddéleni (klinické sklady) jsou svazany s medikacemi s cilem

6.22 jednoznaéného vedeni skladovych zasob na odd€leni v souladu s vyhlaskou o spravné
1ékarenské praxi

4.6.2 Jednoznacna identifikace pacientu
Cislo Popis pozadavku
poZadavku
Moznost jednoznacné identifikovat pacienta Carovym kodem, vyuzitelnym pfi

6.23 vyhledavani pacienta v registru, piifazeni papirové dokumentace K pacientovi,
identifikaci pacienta pti podavani 1éCiv atd.

6.24 Systém musi umét vytvaret jednoznacné identifikatory pacientt

6.95 Systém musi umét tyto jednozngéné identiﬁkétor_y tisknout na pacientské naramky
(budou se tisknout pfi pijmu pacienta nebo kdykoliv v priibéhu hospitalizace)

6.26 Systém musi umét tyto jednoznacné identifikatory tisknout i na tist€nou dokumentaci,
zédanky apod.

Systém musi umét prectenim jednoznacného identifikatoru (z naramku nebo z papirové

6.27 dokumentace) vyhledat pacienta ze seznamu pacienti (registr, kartotéka, seznam
hospitalizovanych pacienti).

Pozadavek na to, aby naramek nenesl zadné zdravotni udaje ani udaje o umisténi
pacienta. VSechny tyto udaje zustavaji v NIS a naramek je v téchto pifipadech jen

6.28 klicem k pacientskym tudajim v NIS. Vzdy, kdy je potfeba identifikovat
hospitalizovaného pacienta (napi. podani [éCiv, vizita, konziliarni vySetfeni,
nekomunikujici pacient apod.) je pouze precten Carovy kod a informacni systém
vyhleda ptislusnou zdravotni dokumentaci tohoto pacienta.

4.6.3 Evidence podani lé¢ivych pripravki pacientovi
Cislo Popis pozadavku
poZzadavku
Systém umoZzni piehledné zobrazeni ordinovanych Iékdi pro pacienty stanice

6.29 vyfiltrované pro dané obdobi (rano, poledne, vecer apod.)

6.30 Systém umozni elektronicky zaznamenat podani 1éki pacientim na lizkovych
stanicich
Sestra ma moznost hromadné zaznamenat podani 1ékd pacientli ze své stanice. V

6.31 prehledném zobrazeni uvidi seznam vSech pacientli a vSech 1€k, které ma v daném
obdobi podat a miize hromadné zaznamenat podani.

6.32 Sestra ma moznost evidovat i 1€k nepodany (pacient odmitl, 1ék byl ztracen apod.)
Sestra ma moznost evidovat podani 1ékli on-line piimo u luzka pacienta na mobilni
aplikaci. Mobilni zafizeni bude mit ¢teCku ¢arovych kodu. Sestra identifikuje pacienta

6.33 prectenim jeho ¢arového kodu, na mobilni aplikaci se nactou ordinace pacienta na dané
obdobi. Sestra ¢te carové kody jednotlivych 1€k, které podava a oznacuje v aplikaci
jejich podani.

Klinicka dokumentace bude propojena se sklady 1ékt. Systém zajisti (automaticky)

6.34 vyskladnéni podanych 1¢kt z pfirucnich klinickych skladti v poctu, ktery pacient

spoteboval. Vyskladni se léky dané Sarze (pii on-line zplisobu evidence podani) nebo
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metodou FIFO (pii hromadné evidenci podani). Tim bude zajisténa ptesna evidence
spotfebovanych 1ékti na daného pacienta.
Klinickd dokumentace bude napojena do vykaznictvi. Podany 1€k se automaticky
6.35 , . i
dotdhne do dokladu pro platce péce.
Kontrola ptredepisovanych 1€kl na recept s Ciselnikem Iéku, upozornéni pii
6.36 predepisovani 1ékt v jiné indika¢ni skupiné, nez je odbornost predepisujiciho 1ékate
V souladu s SUKL (upozornéni na vykazovaci limit E, S a dalsi).
6.37 Kontrola ptedepisovanych lékii — pokud ordinovany 1€k neni na sklad¢, systém nabidne
alternativu se stejnou ucinnou latkou, ktery na skladg je.

4.6.4 Centralni sklad, sklady na oddélenich

Zadavatel pozaduje implementovat klinické sklady 1ékd (v soucasné dobé jsou 4). Propojeni
klinickych skladii s klinickou dokumentaci (medikaci a evidenci podéavani 1ékl1), propojeni
klinickych skladt na externi lékarnu.

Cislo Popis poZzadavku
poZadavku
Systém zajisti praci s klinickymi (pfiru¢nimi) sklady a eviduje pfesny stav skladovych
6.38 ; o o x .
z4sob 1éki na pfirucnich skladech.
6.39 Systém umozni propojeni pfirucnich skladii a externiho centralniho skladu (lékarny).
' Soucinnost dodavatele 1€karny zajisti objednatel.
6.40 Sklady na oddé€lenich musi umoznit komplexni praci s 1éky.
6.41 Sklady na odd¢lenich musi umoznit tvorbu a zpracovani zddanky pro centralni sklad
' S moznosti nastaveni Sablon pro zadanky-
6.42 Moznost vicestupniového schvaleni zadanky.
6.43 Moznost oznacit prioritu zadanky
Sklady na oddélenich musi umoznit pfijem komodit - ptijem na sklady na odd¢leni dle
6.44 elektronickych podkladii z centralniho skladu - zpracovani ptijemky z centralniho
skladu
6.45 Sklady na odd¢€lenich musi umoznit vydej 1€kl do spotieby nakladového stfediska nebo
pripadné pacienta z ptiru¢niho skladu oddéleni
6.46 Sklady na oddélenich musi umoznit automatickou tvorbu vydeja 1é¢iv do spotieby
' s vazbou na pacienta
6.47 Sklady na oddélenich musi umoznit odpis do ztrat
6.48 Sklady na odd¢lenich musi umoznit ptevod (vydej) do jiného skladu
6.49 Sklady na oddélenich musi umoznit ptevod (piijem) z jiného skladu
6.50 Veskeré funkce musi byt provadény na synchronizovanych ¢iselnicich mezi centralnim
a klinickym skladem.
Nedilnou soucasti funkcionality pfiru¢nich skladi musi byt uzavérka a inventura skladu
S témito moznostmi:
6.51 e Uzamceni doklad® a pohybti v ramci zvoleného obdobi a skladu
e Ekonomické sestavy
o Kontroly spravnosti uzavérky skladu
Nedilnou soucasti funkcionality pfirucnich skladi musi byt funkce pro inventuru
skladu:
6.52 e Inventarizace zvoleného skladu
¢ Soupis inventarizovanych polozek
e Zaznamenani rozdill

19



EVROPSKA UNIE A
Evropsky fond pro regionaini rozvoj e > -

Integrovany regionalni opera¢ni program

’ MINISTERSTVO

PRO MISTNI N Z
ROzVOJ CR

NARODNE USTAV DUSEVNIHO ZDRAVL

Ptiloha ¢. 1 Smlouvy o dilo

6.53

Jsou pozadovany standardni tiskové sestavy — $titky komodit, skladovy doklad, seznam
skladovy zasob, stav skladu ke dni, inventura skladu,

4.7 Elektronizace workflow a dokumentace
NIS umozni nastaveni elektronického workflow dle realn¢ probihajicich procest na daném pracovisti a
pro danou ¢innost.

Cislo
poZadavku

Popis pozadavku

7.1

Podpora administrativniho pfijmu pacienta k hospitalizaci s definici workflow pro dané
pracovisté (vyhledani/zadani pacienta z/do registru, zadani dat o pacientovi, o
hospitalizaci, o pojisténi, uloZzeni na lizko), moznost automatického vyvolavani
jednotlivych funkci dle individualniho nastaveni.

7.2

Kontrola/ovéfeni platnosti pojiSténi pacienta pomoci ¢isla pojisténce v registru VZP
prostiednictvim online webového portalu VZP s pfistupem pomoci kvalifikovaného
certifikatu.

7.3

Podpora 1ékatského ptfijmu nastavenim automatického spousténi pottebnych funkei —
od zadani anamnestickych udajti, popisu stavu pacienta, zaznamenani trvalych 1ék,
alergii, diagnoz, planu lécby, az po vykazani prislusnych vykont a tisk piijmového
protokolu.

1.4

Kompletni elektronizace procesu a integrace na obsluzny SW oddé€leni spankové
mediciny/EEG, v¢etn€ ukladani popisu nalezu do NIS.

7.5

Moznost vedeni strukturované zdravotnické dokumentace, moznost uzivatelské
definice strukturovanych zaznamu a pfipravenost na moznost elektronického sdélovani
informaci vedenych o pacientovi a souladu s pozadavky mezinarodnich standardi
(napt. SNOMED CT, HL7, IHE), ptipadné dalSich standardu, které budou publikovany
Ministerstvem zdravotnictvi CR (DASTA, komunikace s véecnym spravcem Indexu
zdravotnické dokumentace, komunikace s provozovateli EHR/PHR systémi).

7.6

Zavedeni podpory Ccisté¢ elektronické zdravotnické dokumentace pii soucasném
naplnéni zakonnych pozadavkid o vedeni a skartaci Cisté elektronické zdravotnické
dokumentace — digitalni archivace a skartace dokumentt ve formatu ISO 19005-1
(PDF/A2) resp. ISO 19005-3 (PDF/A3), véetné zajisténi podepisovani/peceténi,
razitkovani a dlouhodobé elektronické platnosti dle eIDAS. Musi byt umoznéno vyuZziti
a integrace této funkcionality i pro obecné pouziti v ramci organizace (integrace
S obecnou spisovou sluzbou, resp. systémem pro fizeni obéhu dokumenti), tj. systém
musi umoznit archivovat a skartovat kromé zdravotnické dokumentace i obecné
dokumenty (napft. faktury, objednavky nebo b&Znou korespondenci v elektronické
podobé zprav piijatych ¢i odeslanych prosttednictvim ISDS).

1.7

Pacientsky kmen musi byt pfipraven na postupné opusténi rodného cisla jako jediného
a vyménného identifikatoru v souladu s aktualné platnou legislativou a dostupnymi
technickymi prostiedky na strané resortu Ministerstva zdravotnictvi, resp. Ministerstva
vnitra CR.

7.8

Strukturovana evidence informovanych souhlast (trvalé/docasné), ukladani souhlast v
Cisté elektronické podobé (dynamicky biometricky podpis, resp. konverze papirového
souhlasu do elektronické podoby).
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7.9

NIS bude pln€ podporovat legislativni pozadavky na elektronickou komunikaci 1ékati
(eRecept, eNeschopenka).

7.10

Vytvaieni a podepisovani el. dokumentli bude probihat v individudlnim rezimu na
zéklad¢ dat v NIS. Uzivatel (podepisujici osoba), ktery vyvold proces vytvoireni
elektronického dokumentu z NIS ve formatu PDF/A a musi vidét cely dokument, ktery
podepisuje (zobrazeni PDF uzivateli pti podpisu).

7.11

Pro zajisténi pravosti budou elektronické dokumenty oznaCovany kvalifikovanym
elektronickym podpisem, resp. kvalifikovanou elektronickou peceti ve smyslu zdkona
¢.297/2016 Sb., o sluzbach vytvaiejicich divéru pro elektronické transakce, v platném
znéni, a kvalifikovanym ¢asovym razitkem.

7.12

Elektronické dokumenty podepisované osobami bez kvalifikovaného -certifikatu
(nezdravotniky) budou podepisovany elektronickym podpisem na zakladé
biometrickych dat vlastnoru¢niho podpisu na podepisovacich zatizenich typu signpad
a kontrasignované odpovédnym zdravotnikem. Do dokumentu bude vloZen obraz
nasnimaného vlastnoru¢niho podpisu podepisované osoby pro vizualni kontrolu
podpisu. Je nutné zajisténi ergonomie prace uzivateld pti podepisovani elektronickych
dokumentt.

7.13

Elektronické dokumenty musi umoznovat autorizovanou konverzi do listinné podoby.

7.14

Kazdy vytvofeny dokument musi byt zaevidovan v NIS, tj. v NIS musi byt dostupna
stavova informace kazdého elektronického dokumentu (vznikl, stav podepsani, ovéfeni
stavu elektronického podpisu, archivace, skartace apod.) a archivovan v divéryhodném
elektronickém archivu (DEA).

7.15

Zmeény a opravy ve zdravotnické dokumentaci se provadi novym zapisem s uvedenim
dne opravy, identifikaci a podpisem osoby, ktera opravu provedla. Pii zméné/oprave
zdrojovych dat v NIS, bude vytvofen novy elektronicky dokument a odeslan
k archivaci. Pivodni zdznam a dokument musi zGstat Citelny.

7.16

Je pozadovano zachovani moznosti tisku dokumentu, ktery je jinak veden ve formé
EZD. Vytisténa kopie musi byt zietelné oznacena, Ze se jedna o opis EZD.

7.17

Napojeni NIS na rozhrani systémt pro spravu Zivotniho cyklu dokumentt (spisové
sluzby/, elektronického archivu) v rozsahu:
e pfijem vysledku ovéfeni archivace do NIS
vyhledavani dokumentu z prostiedi NIS
storno dokumentu z prosttedi NIS
vzdaleny pfistup k archivovanym dokumenttim pro pacienty fizeny NIS
pfijem informace o skartovanych dokumentech do NIS
generovani Sifrované zpravy pro import do SSL, napftiklad pro zaslani
propoustécich zprav
e moznost importu informaci o adresatovi do SSL na zékladé¢ metadat
odesilané zpravy z NIS.

7.18

Nabizené feseni divéryhodného elektronického archivu (DEA) jako celku je plné v
souladu s platnou narodni legislativou tykajici se vedeni zdravotnické dokumentace
v elektronické podobeé.

7.19

DEA musi umoznovat uloZeni riznych typi dokumentti (nejméné textové formaty
txt, XML, PDF, MS Word, grafické formaty TIFF, JPEG a DICOM, audiovizualni
formaty, binarni data, CSV) a riizné typy metadat.

7.20

DEA musi podporovat formaty dlouhodobé archivace dokumentt v¢. PDF/A a ETS
norem PADES, CADES, XADES a bezobsluzné pravidelné pierazitkovavani
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jednotlivych dokumentt i vice dokumentd soudasné (ASiC kontejnert) dle CSN
ETSI EN 319 162 za tcelem zachovani jejich digitalni kontinuity.
Schopnost zobrazeni sady identifikacnich metadat ulozenych archivalii
7.21 prostiednictvim uzivatelského rozhrani DEA v prostiedi bézného webového
prohlizece.
Podpora logovani na trovni:
e vsech pfistupil k objektim v DEA vcetné logovani potizeni dat od jejich
7.22 plvodct
e vytvoreni objektl a jejich zmén v DEA.
e export datovych objekt
DEA musi umoziovat skartaci dokumentti na zaklad¢ informaci v metadatech na
7.23 pfikazem operatora v grafickém rozhrani nebo automatizované, a musi vytvofit
protokol o provedené skartaci.
DEA musi umoznovat export dokumentti do bali¢kd SIP dle standardu OIAS pro tcely
7.24 exportu do Narodniho digitalniho archivu na zaklad¢ piikazu operatora v grafickém
rozhrani nebo automatizované na zakladé informaci v metadatech.
7 95 DEA musi byt vybaver} integra¢nim rozhranim na bazi SOAP pro riizné ptivodce dat -
informacni systémy NUDZ.
7 96 DEA musi zahrnovat hromadny export dokumentace v odpovidajicim formatu
legislativn€ ur¢eném nebo vhodném (pokud neni urcen) pro piedani dokumentace.
797 DEA musi pracovat v rezimu digitalniho podepisovani a Casového razitkovani
pfijimanych dat.
7.28 DEA pro role spravce musi mit online dostupné aktualni statistiky provozu.
Nabizeni feSeni DEA musi byt licenéné neomezené pro potieby NUDZ, tzn. licence
7.29 musi umoznit piistup pro neomezeny pocet uzivateld, musi umoznit uloZeni
neomezeného poctu archivalii.
Datové objekty musi byt ulozeny na zaznamovém mediu (archivaénim 0lozisti) tak,
730 aby nebyla umoznéna jejich modifikace ¢i smazani po celou dobu retenéni lhiity (rezim
WORM). Tato funkcénost musi byt dolozena certifikatem shody s pozadavky
mezinarodnich norem platnych pro oblast dlouhodobého ukladani dat.

4.8 Mobilni vizita
Zadavatel pozaduje, aby 1ékat mohl pii vizité ptimo u lizka pacienta pracovat s mobilnim klientem, kde

bude mit k dispozici potfebné tidaje a bude moct dilezité udaje zapisovat.

Cislo Popis pozadavku
poZadavku
Reseni postaveno jako webova aplikace, a tedy plné nezavislé na operaénim systému
8.1 dotykového zafizeni, pracuje stejn€ u zafizeni s OS Google Android, Apple iOS ¢i MS
Windows.
Pii vizit¢ u luzka pacienta bude mit 1ékar k dispozici administrativni udaje pacienta,
8.2 jeho anamnézy, diagnozy, laboratorni vysledky, zpravy z konzilii,, kompletni zdznamy
V pacientové dokumentaci.
8.3 Soucasti feSeni bude nejen nahled na aktualni medikace a jejich historii, ale 1 aktivni
zadéavani ¢i zména ordinovanych 1k, veetné infuzi za respektovani interakci.
8.4 Aktivni zadavani zaznamt do dekurz v¢etné moznosti vyuziti pieddefinovanych textu.
8.5 Pti zadavani zaznamti do dekurzu moznost vyuzit diktovani ptimo do textu.
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8.6 Vsechna data potizend dotykovym zatizenim budou uklddana pfimo do dokumentace
' pacienta a budou tedy okamzité pfistupna pro dalsi personal v NIS.

8.7 Aplikace umozni ptipravu dokumentl k tisku z mobilniho zafizeni a odeslani na
' tiskarnu.

4.9 Osetirovatelska dokumentace

Zadavatel pozaduje elektronické vedeni oSetfovatelské dokumentace v NIS, kterd bude soucasti
pacientské zdravotnické dokumentace a bude provazana s lékarskou dokumentaci. Pozadujeme vedeni

zékladnich dokumentt pro sestry ve strukturované forme s pouzitim ¢iselnikli a minimem psaného textu.
Automaticky pienos jiz zadanych dat do dalsi dokumentace zajisti redukci duplicitniho zadévani a tim
minimalizuje chybovost.

Cislo Popis pozadavku
poZadavku
Elektronické vedeni strukturované oSetfovatelské dokumentace, a to minimalné
téchto dokumentti:
e oSetfovatelska anamnéza,
e rizika (padul, nutrice, ADL)
e pléan péce,
9.1 .1
e hodnoceni planu,
e piedani sluzby,
e oSetfovatelska propoustéci/piekladova zprava,
e edukace,
e hodnoceni bolesti.
9.2 Systém bude automaticky dotahovat zndmé skutecnosti v NIS do oSetfovatelské
' dokumentace (napf. ptibuzny, vyska, vaha, veék apod.).
Pti pfijmu pacienta na oddéleni se zada elektronicka oSetfovatelska anamnéza vcetné
9.3 hodnoceni rizik. Sestra musi mit moZnost anamnézu uloZit i rozepsanou a musi mit
moznost se k ni vratit a dopsat ji.
9.4 Musi byt zajisténo uzamknuti anamnézy (ale i jinych dokumentt) proti pfepsani.
9.5 Musi byt jasné, ktery uzivatel a kdy anamnézu (ale i jiné dokumenty) zapsal.
9.6 V ramci anamnézy sestra provede i zhodnoceni rizik.
9.7 Anamnézu i rizika bude moci vytisknout.
Sestra musi mit moznost rizika (sob&sta¢nost, test hodnoceni zakladniho nutri¢niho
9.8 . . . . .. o .
stavu, test hodnoceni rizika padu) hodnotit i kdykoli v prabéhu hospitalizace pacienta.
9.9 Pii pfijmu pacienta na oddé€leni sestra zada plan osetrovatelské péce.
9.10 Plan bude obsahovat oSetiovatelské diagnozy a intervence, je pozadovano zadavani
z ¢iselniku.
Do planu péce se automaticky predvyplni oSetiovatelské diagnozy, které odpovidaji
9.11 udajim zadanym do anamnézy a hodnotam rizik - zajistit provazanost dokumenti:
z rizik a anamnézy generovat oSetfovatelské diagndzy do planu péce
Sestra vytvori plan oSetfovatelské péce pfi piijmu pacienta na oddéleni a musi mit
9.12 moznost v planu délat v prubéhu hospitalizace zmény odpovidajici stavu pacienta (bez
opétovného piepisovani jiz zadanych udaji) - hodnotit diagnozy, zaznamenat, pokud
diagndza jiz neplati, mit moznost zménit intervence, moznost ptidat nové diagnozy.
9.13 Plan péce i jeho hodnoceni bude mozné vytisknout a bude mozné dotisknout pouze
zadané zmény.
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Systém umozni elektronické vedeni hodnoceni bolesti pacienta — pribézné po dobu
9.14 , o P e,
celé hospitalizace. Musi byt zfejmé, kdy byl jaky tdaj zadan.
Sestra elektronicky povede i udaje o edukaci pacienta s jasnou identifikaci, kdy k ni
9.15 y
doslo a kdo edukoval.
9.16 Pozadujeme moznost elektronicky evidovat dekubity a jejich vyvoj v pribéhu
' hospitalizace.
9.17 Elektronicky bude veden i zapis pfi piedani sluzby s identifikaci predavajici a
' prebirajici sestry.
9.18 Pii propusténi pacienta z oddeleni bude sestra vypliovat elektronickou ptekladovou
' Zpravu.
Systém bude umoziovat automatické vyplnéni dalSich znamych udaji o pacientovi,
9.19 L . . C o e, . y
jako je vyska, vaha, BMI, zakladni diagnéza, jména ptibuznych, adresa a podobn¢.
9.20 Osetrovatelska dokumentace bude soucasti NIS.
Systém zajisti provazanost mezi oSetfovatelskou dokumentaci a Iékaiskou
dokumentaci. Lékat musi mit moZnost nahlizet do oSetfovatelské dokumentace.
9.21 . , C ot o i
Osetrovatelska dokumentace musi byt soucasti zdravotnické dokumentace. Musi byt
zaroven zajisténo, aby lékaf nemohl oSetfovatelskou dokumentaci editovat.
9.9 Vsechny elektronicky vedené dokumenty osetfovatelské dokumentace musi byt mozné
' vytisknout.
Aby prace sjednotlivymi dokumenty oSetfovatelské dokumentace byla co
nejjednodussi, budou je sestry vypliovat (tam, kde to je mozZné) vybérem
9.23 9 o xr 1o C . y
z pripravenych Ciselnikd. Elektronickd oSetfovatelska dokumentace bude vyzadovat
minimum psaného textu.
9.24 Bude mozné pracovat s oSetfovatelskou dokumentaci pfimo u lizka pacienta
' prostfednictvim webového pristupu k osetfovatelské dokumentaci.
4.10 Nezadouci udalosti

Zadavatel pozaduje elektronickou evidenci nezadoucich udalosti dle metodiky MZ. Moznost

zaznamenat nezadouci udalost, ktera se tyka pacienta, ale i obecnou nezadouci udalosti technické

povahy, tykajici se personalu apod., ktera je na pacientovi nezavisla. moznost evidence specifickych

udaji o padech, dekubitech, nemocni¢nich nakazach. MozZznost vyhodnocovani neZzadoucich udalosti,

zapisovani napravnych opatfeni. Moznost sbéru podkladii pro vykazovani do registru nezadoucich

udalosti.
Cislo Popis pozadavku
poZadavku
Systém poskytuje moznost evidence nezadoucich udalosti (pady, dekubity, zaména
10.1 pacienta, chybna medikace apod.) v NIS v¢etné zaznamenani udajti o napravnych
opatienich.
10.2 K NU musj byt mozné zaznamenat informace dle doporu¢eni MZ a budou odpovidat
potfebam UZIS, ktery provozuje registr nezadoucich udalosti.
10.3 Vedeni tidaji o padu pacienta s moznosti hodnotit stav pacienta pied a po padu.
10.4 Moznost on-line informovani odpovédnych pracovniki mailem o evidenci nezadouci
udalosti
10.5 Sbér podkladu pro registr nezadoucich udalosti spravovanym UZIS
10.6 Statistické zpracovani udaju o nezadoucich udalostech jako indikatord kvality.
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Moznost evidence pacientskych nezddoucich udalosti i obecnych nezadoucich udalosti,

10.7 které se netykaji pacienta (napf. uraz personalu, technicky problém, krddez mezi
personalem)
10.8 Zajistit spoleéné vyhodnocovani obecnych nezadoucich udélosti a pacientskych
nezadoucich udalosti.
10.9 Moznost zadani napravného opatieni k evidované nezadouci udalosti
10.10 Evidence nemocnic¢nich infekci
10.11 Moinost automatického zasilani e-mailu odpovédnym osobam pii zapisu nozokomialni
infekce.
411 Navrhar strukturovanych formulari
Cislo Popis pozadavku
poZadavku
V systému musi existovat modul pro customizaci obsahu zdravotni dokumentace.
111 Obsahovat graficky editor pro tvorbu strukturovanych formulatri a navrh vzhledu
formulait.
Editor pro tvorbu strukturovanych formulaii musi obsahovat piedpfipravené
komponenty GUI:
e Label, Text Box (Single-row, Multi-row), Number, Date
11.2 e Button, Radio Button, Check Box, Icon Button
e List Box, Combo Box (single-choice, multi-choice)
e Data Grid, Tree
e Tooltip
e Panel Tab, Frame
Editor pro tvorbu strukturovanych formulaii musi umoziovat nastaveni
komponent:
e oznacit povinné pole, vcetn¢ grafického zvyraznéni indikujiciho nutnost
vyplnit
e syntaktické kontroly
e oveteni povolenych hodnot (seznam, vzorec)
o default hodnota
11.3 e pfistupnost pro uzivatele
e viditelnost (v€etné kolapsu mista vertikaln¢)
e doplnéni hodnoty vzorcem
e kontroly pii uzivatelskych akcich (stisku tlacitka, ulozeni)
e zvyraznéni komponent, které¢ nevyhovuji kontrole
e prace s Ciselniky jako seznamy hodnot poli, v€etn€ nastavovani platnosti
e podminénd povinnost (na zadkladé zadanych hodnot jinych poli ve
formulaii)
e moznost definice automatickych texti uzivatele, organizacni jednotky
Editor pro tvorbu strukturovanych formulait musi umoznit propojeni jednotlivych
114 formulait mezi sebou v rozsahu:
e nacteni hodnoty vyplnéné v jiném formulafi
e ovéfeni existence jiného formulare
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4.12 Stravovaci modul NIS pro hldSeni stravy pacienti
Konektor pro propojeni NIS se stravovacim systémem pro hlaSeni stravy pacientli musi byt plné

integrovan v NIS. Pro napojeni na soucasny systém pro zajisténi stravovaciho provozu musi dodavany
konektor spliiovat nasledujici pozadavky.

Cislo Popis pozadavku
pozadavku
Zadani diety a pridavki pacientiim
Na ltizkovém oddéleni je mozné zadavat hospitalizovanym pacientim dietu a pridavky
121 a sledovat jejich historii v pribéhu aktudlniho sledovani nebo piedchozich sledovani
pacienta.
Zadavani diet pacientiim na klinickych oddélenich je mozné pouze oproti tvrdé kontrole
12.2 na ¢iselnik diet a modifikaci stravovaciho systému. Tyto ¢iselniky spravuje stravovaci
provoz, respektive nutri¢ni sestra (miize byt i externi).
123 Pacientovi musi byt mozné zadat dietu, jeji modifikaci, variantu diety, pridavky a
poznamku. Diety je mozné ukladat do vzord.
124 Konektor musi umoznit vydej stravy na jiné odde€leni, nez na kterém je pacient
evidovan.
125 Data zadavana pacientim jsou pfenasena do stravovaciho systému on-line.
12.6 Pro pienos dat pacientti nesmi byt pouzity soubory.
HlaSeni stravy z klinickych oddéleni
Hlaseni pozadavkd na stravu z jednotlivych klinickych odd€leni bude provadéno
127 automaticky. Konektor odesle potfebna data evidovana u pacientti do stravovaciho
systtmu ke zpracovani k pfesné¢ stanovenych casovych uzavérkam definovanym
stravovacim systémem.
12.8 Pro ptenos dat pacientti nesmi byt pouZzity soubory.
Zpracovani hlaseni poZadavku na sklad
12,9 Odeslané pozadavky z oddéleni jsou secteny a v podobé sumarniho pozadavku vstupuji
do normovani.
Distribuce stravy
12.10 Pro distribuci stravy slouzi tiskové vystupy vychazejici z odeslanych pozadavku.
Zakladni sestavy jsou:
1211 e Pocty porci po dietach a po distribuc¢nich mistech nebo stanicich
e Seznam ptidavki a zasob
e Sumarni poCty za vSechna oddéleni
12.12 Sestavy musi byt pfipraveny pro tabletovy vydej. Uvedené vystupy musi byt mozné
tisknout i se jmény pacientt.
PtihlaSeni k odbéru jidel pro klienty dennich stacionaii
1213 Systém bude umoziovat piihlaseni k odbéru jidla na nasledujici dny pro pacienty
dennich stacionait.
12.14 Odbaveni bude probihat prostfednictvim ¢ipové karty, ktera bude slouzit k objednani
ptes terminal i pro identifikaci klienta a objednaného pokrmu ve vydejné.
4.13 Integrace a vyména dat

Podpora a integrace vymény dat s ostatnimi zdravotnickymi zafizenimi a dal§imi externimi systémy dle

pozadavkl NSeZ. Systém musi umoznit zasilani zprav a vysledka praktickym lékaim a ambulantnim

specialistim.
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Cislo
poZadavku

Popis pozadavku

13.1

Podpora oboustranné komunikace se ZZS formou piijmu informace o vyjezdu a
zaslanim zdravotnickych informaci (zdravotnich zdznamt) pacienta;

13.2

Napojeni na systémy vymeény a sdileni zdravotnickych informaci s regionalni,
pripadné celoplosnou dostupnosti;

13.3

Elektronicka komunikace s toxikologickou laboratofi — odeslani elektronické zadanky
do laboratofe a nasledné vlozeni vysledkti rozborl piimo do NIS pomoci importu
davky do dokumentace pacienta (momentalng je timto zpisobem napojena laboratof,
na zaklad¢ ¢isla pojisténce se davka v tlozisti ptfifadi do NIS ke spravnému pacientovi
a zobrazi se pfimo v dokumentaci vysledky);

134

Import davky provedenych laboratornich vykont za dany mésic do NIS a kontrola data
provedeni odbérti v davce s daty hospitalizace pacienta (laboratorni odbéry v ramci
hospitalizace NUDZ hradi, protoze je dostane zaplacené vramci penéz za
hospitalizace, laboratorni odbéry v ambulancich si laboratof muze vyfakturovat
pojistovné piimo a nemusi je NUDZ zasilat k tthrad¢).

135

Systém poskytne rozhrani aktivné ptijimajici data z integracni platformy a poskytujici
data integracni platformé nebo pfimo integrovanym systémim. Dodavatel v rdmci
dodavky poskytne pfi realizaci integracnich rozhrani soucinnost formou poskytovani
dat.

Systém bude integrovan bud’ pfimo, nebo prostfednictvim integracni platformy. Konkrétni zptsob

integrace bude predmétem Cilového konceptu, nebot bude zaviset na vysledcich souvisejicich

vybérovych fizeni.

4.14

Sprava karet

Dodavatel poskytne a integruje modul pro spravu karet v celém zivotnim cyklu.

Cislo Popis pozadavku
poZzadavku
Spravu zivotniho cyklu kvalifikovanych a internich certifikath a hybridnich
14.1 . e,
kontaktnich/bezkontaktnich ¢ipovych karet,
Spravu vlastnich hybridnich kontaktnich/bezkontaktnich c¢ipovych karet, resp.
14. prostiedktl pro vytvareni kvalifikovanych elektronickych podpist dle eIDAS (kartové
centrum), vcetné tvorby grafického névrhu a tisku polepovacich etiket hybridnich
karet,
14.3 Notifikace o blizici se expiraci certifikatll s moznost automatizované obnovy,
14.4 Dodavatel téz zajisti potfebnou miru integrace informacniho systému s Web
Application Firewallem organizace.
145 Dodavatel dale zajisti ve spolupraci s kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb
vytvarejicich diveéru zfizeni registracni autority v sidle organizace.
Sprava Zivotniho cyklu ¢ipovych karet a certifikati
Zajisténi sluzby ,,mobilniho registracniho mista® CA v areélu zdravotnického zatizeni
14.6 pro zjednoduseni procesu registrace a vydavani kvalifikovanych osobnich certifikati
zaméstnanciim zdravotnického zatizeni na Cipové karty.
Dodany systém musi jednak umoznit udrzovat piehled o pouzivanych c¢ipovych
14.7 kartach a jejich parametrech (aktivita, vazba na uzivatele a jeho certifikat) a dale ridit
jejich stav (aktivace, blokace, recyklace apod.)
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NIS musi disponovat Integrovanou funkci automatické obnovy kvalifikovanych
certifikatt pro elektronicky podpis (snizeni zatéze uzivateld). Tato funkce musi

e hlidat platnost pouzivaného podpisového certifikatu,
e Vv dostate¢ném predstihu automaticky kontaktovat vydavatele certifikatu

14.8 se z4dosti 0 vydani nasledného certifikétu,
e vyzvat uzivatele k odsouhlaseni pravosti obsahu stavajiciho certifikatu a
pozadavku na jeho obnovu,
e vygenerovat kli¢ovy par a zadost o novy certifikat,
importovat novy certifikat véetné vazby uzivatel — bezpecnostni predmét — certifikat
4.15 Webovy portal

Dodavatel ptipravi webovy portal o dvou samostatnych sekcich — ¢asti pro zdravotnicky personal a casti

pro pacienty.

Cislo Popis pozadavku
poZadavku
Portal pro zdravotnicky personal
Portal umozni provedeni mobilni lékaiské vizity s pfistupem k zdravotnické
151 dokumentaci (Iékatské/ oSetfovatelské), které zahrnuje prohlizeni a editace dat
(zpravy, laboratorni vysledky, zadanky, zapisu denniho dekurzu, vydej 1€kt atd.)
Ovladani bude pfizplisobeno riznym dotykovym zafizenim (responzivni design) a
15.2 L .
platformam (iOS, Android atd.).
Autorizace i autentizace probiha proti SSO webovému portalu organizace, resp.
15.3 e o L. .
systémtum edulD.cz, eduGAIN, pfipravenost pro autentizaci viici NIA/eldentita.cz.
Portal pro pacienty
154 Moznost elektronického objednavani do ambulance.
155 Zasilani notifikaci (e-mail, SMS) o blizicich se navstévach (véetné téch objednanych
ne-elektronickymi kanaly — telefonicky, osobn¢).
Ptijeti zadosti o zpfistupnéni zdravotnické dokumentace, poskytnuti zdravotnické
dokumentace, resp. nahledu na vybrané ¢asti zdravotnické dokumentace (se specifiky
15.6 pro nahlizeni do dokumentace v oblasti psychiatrie) a predepsané medikace pro
pacienta, osoby blizké a ostatni I¢kate/instituce vEetn€ moznosti elektronicky podepsat
souhlas.
15.7 Moznost distan¢ni elektronické konzultace zdravotniho stavu s Iékafem (neakutni
pripady).
Technické pozadavky na portal
15.8 Responsivni design webové aplikace umoznujici piistup z PC nebo mobilu
15.9 Podpora vsech nejpouzivangjsich prohlizecti (MS Explorer, Firefox, Chrome, Edge)
15.10 Podpora vicejazyénosti webového uzivatelského rozhrani
Domovska stranka musi po piihlaSeni uzivatele (pacienta) zobrazovat relevantni
nabidku menu souvisejici s trovni jeho ovéteni.
15.11 (Napf. pouze validovanym pacientim bude umoznén nahled do vybrané zdravotni
dokumentace, anonymni pacienti budou moct vytvaret objednavky do ambulanci, které
tuto funkcionalitu umoznuji).
UZivatelské role
15.12 Moznost vstupu pro anonymni uzivatele s omezenou funkcionalitou
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Moznost registrace uzivatele a evidence kontaktnich, autentizacnich a autorizacnich

15.13 udaju v souladu s GDPR.

15.14 Vice faktorové autentizace jako soucast procesu autentizace uzivatele.

1515 Podpora validovaného uzivatele na zakladé fyzické kontroly v nemocnici nebo dle

nafizeni eIDAS.

15.16 Komunikace systému s uzivatelem (upozornéni na blizici se udalost, zmény termind,

dostupna dokumentace, apod.) prostiednictvim emailu, SMS nebo aplikace.

15.17 Umoznéni autentifikace uzivatele pomoci NIA (e-Identita), vyuziti sluzby MojelD a

také moznost vyuziti identitniho prostoru datovych schranek.

Specifikace vlastnich funkci portalu pacienta

Webové uzivatelské prostiedi musi obsahovat hlavni navigacni menu, které
pacientiim poskytne rychly pfistup do hlavnich oblasti, jako napt.:

e Osobni data a nastaveni uzivatelského uctu a notifikaci

15.18 e  Webové objednavani do nemocnic

e Piehled planované péce a upozornéni na aktualni naplanovana vysetieni
a prohlidky,

e Souhrnny elektronicky zdravotni zdznam pacienta vybranych tdaji ze
zdravotnické dokumentace

Souhrnny elektronicky zdravotni zaznam pacienta musi obsahovat udaje vedené o
pacientovi v rozsahu

e osobni, demografické a kontaktni udaje,

e cemergentni udaje (anamnézy, alergie, rizikové faktory, akutni diagnozy,
akutni medikace),

15.19 e piehled ambulantnich a hospitalizac¢nich ptipadii s moznosti zobrazeni
vystupnich 1ékatrskych zprav z poskytnutych zdravotnich sluzeb (v
ptipadé existence dokumentu ve formé EZD také piistup k této forme
dokumentu),

e pacientsky souhrn (v ptipadé, Ze v dobé realizace projektu bude vydan
metodicky pokyn MZ CR pro vedeni tzv. ,.elektronického pacientského
souhrnu®).

Specifikace funkci webového objednavani

e Volné terminy, nastaveni vlastnosti objednavacich diaft apod. se
prebiraji z NIS

e Objednavky se odesilaji a ukladaji ptimo do diafe 1ékafe na ptislusném
pracovisti v NIS

e Objednavku za pacienta mize provést i externi 1ékar.

15.20 e Reseni umozni vyhledani pracovisté poskytujici danou zdravotni sluzbu.

e Po odeslani objednavky do NIS bude ze strany rozhrani NIS vraceno
potvrzeni o zpracovani objednavky, které se zobrazi bezprostfedné na
obrazovce, bude odeslano na e-mail pacienta s moznosti automatického
vlozeni dopliyjicich informaci k objednanému vySetfeni, nebo stru¢né
potvrzeni formou SMS.

Bude mozné provést storno objednavky ze strany pacienta
Zabezpeceni komunikace
Systém bude nabizet feSeni pro objednavani pacientii prostfednictvim internetu

15.21 s vyuzitim webovych sluzeb pro zabezpeCenou komunikaci s navrhovanym

informacnim systémem

15.22 Vymeéna dat bude probihat zabezpeCenym zpisobem s vyuzitim Sifrovacich

mechanismut
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15.23 Systém umozni pokro¢ilé logovani ¢innosti vSech uzivateli v souladu s GDPR.

15.24 Systém bude zabezpecen proti zranitelnosti z internetu.

15.95 Veskeré pristupy, zejména ke zdravotnickym informacim, musi byt logovany a
zaznamendny do auditniho logu.

15.26 K(,iltilsunikace s NIS musi probihat online. Portal nebude perzistentné ukladat kopie dat
z .

5. Vyuziti informacniho systému z hlediska po¢tu uzZivatela

V této kapitole je uveden zakladni piehled predpokladanych pocti uzivatelti jednotlivych modult
rozvijeného nemocni¢niho informacniho systému a nové pofizovanych modulii. Ptehled dopliuje

uzivatelské pozadavky a ma slouZit k ziskani ucelené pfedstavy dodavatele o zptisobu prace a z toho
vyplyvajici architektufe, funkcionalitdch, konfiguraci NIS, apfedevsim o licen¢nich pozadavcich.

Informace zde uvedené jsou soucasti pozadavkli na nemocni¢ni informaéni systém.

Rozdéleni na jednotlivé moduly vychazi z funkéniho rozdé€leni pozadavkl a nepfedstavuje povinné

rozdeleni NIS na moduly. V pfipadé, kdy skute¢né moduly nabizeného nemocni¢niho informaé¢niho
systému pokryvaji vice funk¢nich oblasti, musi dodavatel kalkulovat pocty uzivatel tak, aby licence

pro skuteéné moduly pokryvaly soucty hodnot uvedenych u jednotlivych funk¢énich moduli v tabulce.

Piedpokladané zpusoby

¢innosti (novy)

Modul Piedpokladané pocty uzivateli vyuziti informaéniho
systému
Modul pro vyzkumné | Celkovy pocet 400 Vyuziti zdravotnickych dat

Soubézné pracujicich (concurrent) 50

V anonymizované, semi-
anonymizované ¢i plné verzi
pro ucely vyzkumu. Je mozné i
zpétné dopliovani struktu-
rovanych dat do zdravotnické
dokumentace  pacienta na
zaklad¢ schvaleni oSetfujiciho
1ékare.

(novy)

Modul skladd (novy) Celkovy pocet 20
Soubézné pracujicich (concurrent) 5
Modul pro spravu karet | Celkovy pocet 5

Soubézné pracujicich (concurrent) 2

Komunikacni systém pro
predavani dat pacientl

Celkovy pocet 10
Soubézné pracujicich (concurrent) 5

Ambulance Celkovy pocet 50

Soubézné pracujicich (concurrent) 20
Hospitalizace Celkovy pocet 50

Soubézné pracujicich (concurrent) 10
MRI Celkovy pocet 20

Soubézné pracujicich (concurrent) 10
Rehabilitace Celkovy pocet 20

Soubézné pracujicich (concurrent) 5
Vykaznictvi Celkovy pocet 10
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Soubézné pracujicich (concurrent) 5
Administrace Celkovy pocet 10
Soubézné pracujicich (concurrent) 2
Manazersky modul Fons | Celkovy pocet 20
Report Soubézné pracujicich (concurrent) 5

6. Technicka specifikace - pozadavky na dodavku sluzeb implementace, integrace a
migrace
V ramci dodavky bude dodavatel odpovédny za realizaci nize uvedenych ¢innosti, které jsou nedilnou
soucasti celého projektu. Dodavatel se zavazuje poskytnout NUDZ sluzby, spocivajici v komplexni
realizaci Dila, tak jak byl jeho pfedmét vymezen v Zadavaci dokumentaci véetné vSech jejich ptiloh (neni-
li dale stanoveno jinak). Tyto sluzby zahrnuji zejména (nikoliv vylucné):

6.1 ZajiSténi pribéhu projektu — komplexni a detailni organizace projektu a jeho
metodického provadéni

a. Nastaveni projektového ramce, zahrnujici:

i. Popis provadéni, fizeni a postupu projektu v souladu s obecné zavedenou projektovou
metodikou (napt. PRINCE2 nebo PMBOK od PMI).
ii. Definice projektové dokumentace a vytvoieni ptislusnych sablon.

b. Definice, zpracovani a vedeni projektové dokumentace

i. Zpracovani provadéciho projektu — komplexni vymezeni projektu a popis jeho postupu
— popis etap, okoli projektu, harmonogramu, detailni popis jednotlivych projektovych
aktivit, které logicky vedou k ciliim projektu.

ii. Analyza projektovych rizik, postupy fizeni rizik.
iii. Ostatni projektové dokumenty (pozadavky na zmény, zapisy z jednani, reporty a dalsi).

C. Zajisténi projektového Fizeni za stranu Dodavatele

Vystupem bude projektova metodika zahrnujici vySe uvedené aspekty a kompletni zajisténi
projektového managementu projektu, véetné organizace projektovych schlizek a zpracovani zapisi.

6.2 Provedeni vstupni analyzy pouzZivanych systémi, technologii, procesni
architektury organizace apod.

Provedeni uvodni analyzy pouzivanych systému, technologii, procesni architektury ufadu, ktera
zahrnuje minimalné:

a. Analyzu pozadavki

i. Detailni analyza uzivatelskych pozadavkii NUDZ navazujicich na pozadavky uvedené
v Ptiloze ¢.1 Smlouvy.
ii. Analyza poZzadavkl okoli systému (faktory okoli ovliviiujici systém piimo i nepiimo).
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iii. Analyza stavajicich dat, jejich rozsahu, struktury, zptisobu pofizovani.
iv. Provedeni technické analyzy systému a evidenci:
1. Nahrazovanych, v¢etné¢ rozsahu a charakteru zpracovavanych dat.
2. Kooperuyjicich, na které bude dodany informacéni systém integrovan, vcetné
rozhrani.
V. Analyza technickych pozadavki, pozadavkii na bezpecnost IS a pozadavkl na jeho
provoz uvedenych v piiloze ¢.1 Smlouvy.
vi. Provedeni analyzy legislativnich pozadavki na systém a provoz systému a navrh
zpusobu jejich naplnéni.

b. Provedeni dalSich analytickych aktivit nezbytnych pro kvalitni implementaci a
integraci NIS do prostiedi NUDZ

Dodavatel zajisti provedeni veskerych dalSich analyz, které¢ budou nezbytné pro dalsi uspé$nou realizaci
projektu v rozsahu definovaném Zadavaci dokumentaci a jejimi pfilohami. Dodavatel je povinen
realizovat veskeré dalsi analytické prace, které nejsou uvedeny, ale které jsou nutné k dosazeni
funkcionalit systému a napInéni pozadavkl a o¢ekavani formulovanych v pfilohach smlouvy.

Vystupem analyz bude komplexni strukturovana dokumentace doplnénd komentéfi tak, aby byla
srozumitelna uzivatelim systému a bylo na jejim zakladé mozno fundované ptipominkovat detaily
projektu a navrhovaného fesSeni.

Analytické podklady budou podkladem pro tvorbu cilového konceptu. Na zdkladé provedené analyzy
budou navrzeny i konvence modelovani a prace se systémem.

C. Navrh, projednani a schvaleni Cilového konceptu

Na zéakladé analyzy bude vytvofen Cilovy koncept a zpfesnény harmonogram realizace projektu.
Soucasti vystupt bude navrh uZzivatelského rozhrani, navrh propojeni NIS na jednotlivé systémy, navrh
koncepce zalohovani systému, navrh optimalniho Workflow, navrh zplsobu fizeni pfistupovych
opravnéni, zpisob optimalniho sbéru a migrace dat, navrh akcepta¢nich procedur pro piedani a
akceptaci dil¢ich ¢asti projektu a zavére¢ného testovani pied spusténim produktivniho provozu a veskeré
dalsi informace a postupy nutné pro uspésnou realizaci projektu.

d. Stanoveni poZadavkii na soucinnost dodavateli integrovanych systému

Jednim z kliCovych vystupli Gvodni analyzy bude navrh pozadavkli na soucinnost dodavateld
integrovanych systémti, ktera bude nezbytna pro zajisténi vzajemné komunikace systému definované v
Ptiloze I Smlouvy Spolupracujici systémy a v Cilovém konceptu. Na zaklad¢ uvedenych pozadavki
Zadavatel pozadovanou soucinnost zajisti u jednotlivych dodavatela.

6.3 Sluzby implementace NIS a zapojeni do architektury NUDZ
Na zakladé konsenzualni podoby cilového konceptu, schvaleného odpovédnymi pracovniky Zadavatele,
bude provedena implementace NIS. Implementace bude zahrnovat:

vii. Instalaci IS na poskytnuty HW, napojeni na IdM dustavu a zpfistupnéni systému
vybranym pracovnikiim Zadavatele, kteti se budou podilet na implementaci.
viii. Upravy feseni dodaného systému tak, aby pIné odpovidal pozadavkiim zadéni.
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iX. Nastaveni pozadovanych integranich vazeb s informacnimi systémy v¢. otestovani.
Minimalni rozsah integrovanych systémt je uveden v Piiloze ¢. 2 Smlouvy -
Spolupracujici systémy. Soucasti dodavky bude i napojeni na externi systémy
prostfednictvim Integracni platformy, kterou objednatel potfizuje v ramci jiné vefejné
zakazky.

Zadavatel zajisti kooperaci dodavatelli integrovanych systémil tak, aby mohlo dojit ke
konfiguraci jedno- ¢i obousmérné komunikace mezi systémy tak, jak bude navrzeno
v ramci Cilového konceptu.

X. Vytvoreni potiebnych formulait, na zaklad€ kterych budou zaddvana nebo validovana
data, pfipadné zasilany ukoly v ramci jednotlivych workflow souvisejicich s realizaci
procesu.

Xi. Testovani systému

1. Vytvoreni testovaciho planu a testovacich scéndit (budou soucésti schvaleného
cilového konceptu);

Provedeni funkc¢nich testu;

Provedeni vykonnostnich testi;

Provedeni bezpecnostnich testi;

ok~ w

Provedeni integrac¢nich testl
6. Vyhodnoceni testovani a realizace opatfeni z testovani vyplyvajicich.
xii. Skoleni kli¢ovych uzivatelil a administratorti systému (20 osob).

6.4 Sbér, konsolidace a import dat
Soucasti sluzby je sbér a pilotni import dat ze stavajicich systému a evidenci vSech pracovnikii a Gtvar
Zadavatele. Dodavatel musi zajistit migraci dat ze stavajicich systému nebo dil¢ich modult, pokud
budou v ramci dodavky nahrazeny. To se tyka pfedevS§im stavajiciho nemocni¢niho informaéniho
systému. Popis piedpokladaného feSeni a bude soucasti popisu technického feseni nabidky.

Dodavatel v ramci migrace dat zajisti kontinuitu v§ech stavajicich ¢iselnikd, definic, tiskovych sestav,
definice organizacni struktury a jinych aspektd provozu.

6.5 Poskytnuti dat a rozhrani pro potreby jejich zpracovani ostatnimi systémy
Dodavatel je povinen prostiednictvim sluzeb univerzalniho rozhrani poskytovat veskera data
z nemocni¢niho informaéniho systému pro potieby jejich dalSiho zpracovani v integracni platformé ¢i
ostatnich informacnich systémech, tedy tak, aby byla mozna elektronizace procesii prostfednictvim
trvalé a kontinualni vymény dat (datovych zprav) s NIS. Veskera vystupni data poskytovana
informaénim systémem musi byt objednateli dostupna ve standardnich formatech bez dodate¢nych
nakladd. Univerzalni rozhrani umozni i piijem dat (datovych zprav) z ostatnich informacnich systéma
a jeho poskytnuti je taktéz soucasti dodavky.

6.6 Zajisténi pilotniho provozu
Dodavatel je povinen pii navrhu harmonogramu celé zakazky ponechat dostatecné dlouhou dobu pro
zkuSebni provoz jednotlivych ¢asti dodaného teSeni podle toho, jak predpoklada jednotlivé casti
nasazovat. Za minimalni pfipustnou dobu povazuje Zadavatel Ihitu tfech mésicl pied pfedanim do
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produktivniho provozu. V pfipadé nutnosti vyznamnych zmén v kazdé jednotlivé ¢asti systému bude
stanovena nova lhita pro zkuSebni provoz, ktera bude stanovena tak, aby byl splnén termin konecné
akceptace Dila.

6.7 Zpracovani souvisejici dokumentace
Soucasti dodavky bude zpracovani veskeré souvisejici dokumentace, kterd bude nutna pro obsluhu
systému. Soucasti dodadvky bude technicka, administratorska i uzivatelska dokumentace.

a. Zpracovani technické dokumentace systému

i. Zpracovani dokumentace aplikaci.

1. Dokumentace realného nasazeni - popis technologické infrastruktury - analytické
dokumenty odpovidajici realnému nasazeni systému;

2. Dokumentace webovych sluzeb a dokumentaci vSech XML, véetné podrobnych
komentait jednotlivych element;

3. Dokument popisujici vazby mezi informac¢nim systémem a dal$imi systémy
(popis procest, technickd dokumentace vymény dat — viz predchozi bod), které
umozni spravu integraci prostfednictvim integracni platformy a pfipadné
napojeni dal§ich, pfimo napojovanych systémd.

b. Zpracovani provozni dokumentace

1. Popis konfigurace zalohovani, plan zalohovani,
Uzivatelské manualy pro vSechny role v systému,
Provozni tad systému, ktery upravuje chovani vSech uzivateld,

M ownn

Servisni tad upravujici poskytovani provozni podpory mezi NUDZ a
Dodavatelem,

Popis realného provedeni od HW trovné az po aplikacni,

Dokument popisujici parametry provozovani systému a dopady na NUDZ,
Popis procesu piechodu provozovani systému z primarni do sekundarni lokality

© N o o

Bezpecnostni dokumentace:
- Identifikace a zpracovani piehledu informacnich aktiv,
- analyza bezpecnostnich rizik a zpracovani navrhu opatfeni na jejich fizeni,
- navrh bezpecnostni politiky a dalsi.

6.8 Skoleni uZivateli
Po provedeni kompletni implementace bude provedeno Skoleni béznych uzivateld systému podle
jednotlivych roli. Pfedpokladame proskoleni cca 200 uzivateldi. S ohledem na to, Ze naklad na Skoleni
uzivatell neni zptisobilym vydajem, je tato polozka uvedena samostatné.

6.9 Provedeni migrace na novy HW
Soucasti dodanych sluzeb bude i provedeni migrace na novy HW, ktery bude potizen v ramci dota¢niho
projektu. Dodavatel se zavazuje poskytnout podporu pii migraci a provést vSechny nezbytné tipravy tak,
aby byla zajisténa bezproblémova migrace celého vysledného feSeni (tzn. vSech moduli a ¢asti
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kompletniho NIS) do nového prostfedi. Migrace na novy HW bude realizovana ve druhé poloviné roku
2020.

6.10 Poskytnuti zaruky na celé reSeni (HW a SW)
Detailni informace o podminkach a parametrech poskytnuté zaruky jsou uvedeny ve Smlouvé.

6.11 Poskytnuti provozni podpory v ramci nezpiisobilych nakladi projektu
Detailni informace o podminkadch a parametrech poskytnuté provozni podpory jsou uvedeny ve
Smlouvé.
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