P¥iloha 2 — Pozadavky na realizaci

A) Pozadavky na Dilo

1) Dilo bude podporovat fidici a informacni procesy Zadavatele, bude napojeno na Okolni systémy

Zadavatele a jeho obchodni partnery, bude splfiovat vlastnosti stanovené touto Smlouvou a bude

provozovano v fadném, nepretrzitém a bezporuchovém provozu.

2) Dilo musi byt v souladu s pravnimi predpisy CR a EU. Jedna se zejména o energetickou legislativu

v aktudlnim znéni publikovanou na internetovych strankach Ministerstva priimyslu a obchodu CR,

zejména pak:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

g)

h)

Zakon ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zakon)

Provadéci predpisy k Energetickému zakonu pro oblast elektroenergetiky

Smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢. 2009/72/ES ze dne 13. ¢ervence 2009 o
spolec¢nych pravidlech pro vnitini trh s elektfinou a o zruseni smérnice 2003/54/ES
Smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢. 2005/89/ES ze dne 18. ledna 2006 o opatfenich
pro zabezpeceni dodavek elektfiny a investic do infrastruktury

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 714/2009 ze dne 13. ¢ervence 2009 o
podminkach pfistupu do sité pro preshrani¢ni obchod s elektfinou a o zruseni nafizeni (ES) €.
1228/2003

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1227/2011 ze dne 25. fijna 2011 o integrité a
transparentnosti velkoobchodniho trhu s energii

Nafizeni Komise (EU) ¢. 838/2010 ze dne 23. zati 2010 o stanoveni pokyn tykajicich se
vyrovnavaciho mechanismu mezi provozovateli pfenosovych soustav a spole¢ného
regulacniho pristupu k poplatklim za prenos

a dale pak musi byt v souladu s legislativou se vztahem k realizovanému Dilu, zejména
(nikoliv v3ak vyhradné) zakonem €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a 0 zméné
nékterych dalsich zakon( (zakon o elektronickém podpisu) a zakonem ¢. 127/2005 Sb. o
elektronickych komunikacich a o0 zméné nékterych souvisejicich zakon( (zakon o
elektronickych komunikacich). Dilo musi dale splfiovat kritéria bezpecnosti podle platnych
norem CSN ISO/IEC 2700x.

3) Dilo dale musi odpovidat rovnéz znéni nize uvedenych predpist platnych v okamziku predani Dila

Zadavateli Dodavatelem. Jedna se predevsim o nasledujici verejné predpisy a smluvni

dokumenty:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)

j)

Kodex PS

Dohoda

Obchodni podminky OTE, a. s.

Standardy ETSO pro elektronickou komunikaci

ETSO Scheduling System

ETSO Settlement Process

ETSO Reserve Resource Planning

ETSO Capacity Allocation and Nomination System

CACM Guidelines

Zajisténi a kontrola dodrzovani kvality Dila musi byt v souladu s normami ISO fady 9000.



4) Dilo musi obsahovat veskeré funkce definované Dokumentaci MMS, ktera tvofi prilohu €. 2a této

Smlouvy, véetné vsech funkci pozadovanych touto smlouvou.

5) Dilo musi splfiovat provozni parametry definované v pfiloze €. 4 této Smlouvy.

6) Dilo musi spliiovat OWASP Urovné 2 -

https://www.owasp.org/index.php/Category:OWASP Application Security Verification Standar

d Project

7) HW a SW infrastruktura musi byt navrZzena tak, aby byla pfipravena a dostate¢né dimenzovana

na zavadéni zmén v Dile v ramci Rozvoje, které budou mit za nasledek narUst procest, objemu

dat a poctu uZivateld.

B) Dodavka v ramci jednotlivych Milniku

Dodavatel se v rdmci obou Etap zavazuje dodat nasledujici vystupy.

1) Dodavka k Milniku Zpracovani Realizacniho projektu bude obsahovat minimalné tyto casti:

a)
b)
c)

d)

f)

g)

h)

manazerské shrnuti Realiza¢niho projektu;

predmét Realizac¢niho projektu;

navrh Manuadlu pro fizeni realizace dle této smlouvy, ktery bude obsahovat popis pristupu
Dodavatele k:

i) procesu fizeni rozsahu Dila

ii) procesu fizeni Harmonogramu

iii) procesu fizeni kvality

iv) procesu fizeni komunikace

v) procesu fizeni rizik a problém{

vi) procesu eskalaci

vii) procesu fizeni zmén

viii) procesu nasazovani novych verzi (release management)

ix) koordinaci migrace

x) koordinaci testovani

xi) vedeni a verzovani dokumentace Dila

navrh Organizacni struktury realizaéniho tymu Dodavatele, ktery bude obsahovat:
i) organigram fidici struktury

ii) definici (popis) roli, jejich odpovédnosti a pravomoci

detailni Harmonogram (véetné planu integrace s okolnimi systémy, migrace, atp.);
popis technologickych Uprav Dila (ndvrh musi reflektovat planovany rozvoj systému
v predpokladaném objemu);

detailni specifikace veskerych HW a SW komponent pro zajisténi plnéni pozadavka dle této
Smlouvy, ndvrh musi reflektovat i planovany Rozvoj Dila dle této Smlouvy;

navrh umisténi, zapojeni a konfigurace HW a SW komponent;


https://www.owasp.org/index.php/Category:OWASP_Application_Security_Verification_Standard_Project
https://www.owasp.org/index.php/Category:OWASP_Application_Security_Verification_Standard_Project

2)

i) navrh migrace dat a datovych konverzi; specifikace identifikovanych rizik pro Dilo a ndvrh na
jejich eliminaci;

j) program kontrol a zkousek ve vyvojovém prostredi Dodavatele;

k) program montazZe a instalace;

I) program zprovoznéni a testovani;

m) plan zajisténi kvality Dila;

n) Sablonu Provozni zpravy;

o) plan a zplsob zajistovani zalohovani a archivace dat;

p) plan obnovy Dila ze zalohy, véetné planu kontroly obnovitelnosti Dila a planu provadéni
Disaster Recovery test(;

q) definice rozsahu a formy predavani informaci pro potfeby monitoringu provozu Dila
Zadavatelem a systému Log management / SIEM;

r) definice rozsahu a formy informaci o Provoznich parametrech Dila pro potfeby monitoringu
provozu Dila Zadavatelem;

Dodavatel je povinen dodat Realiza¢ni projekt ve formatech MS Office.

Dodavka k Milniku HW a SW pro provoz Dila
V ramci tohoto milniku Dodavatel doda kompletni HW a SW vybaveni Dila.

Jedna se o komplexni vyclenénou samostatné fungujici infrastrukturu, véetné firewall(, serverd,
switch(, kabelaze, racku, datového uloZisté aj., umisténou v prostorach Zadavatele ve dvou
propojenych lokalitach, které budou schopny zajistit plnohodnotny provoz pfi ztraté jedné z nich.

Dodand HW a SW infrastruktura, musi byt provedena tak, aby splfiovala veskeré pozadavky této
Smlouvy, zajistovala kompletni funkénost stavajiciho MMS a zabezpecovala bezpecny a spolehlivy
provoz Dila v souladu s definovanymi parametry dle této Smlouvy.

HW a SW infrastruktura musi byt kompletni dodavkou, kdy Zadavatel poskytne klimatizované a
elektrickou energii napajené serverové mistnosti (pozice pro umisténi rack), véetné propojeni
dvou lokalit, v kterych bude Dilo umisténo a provozovano.

a) DB vrstva Oracle

V kazdé instalac¢ni lokalité musi byt DB systém navrzen pro bezodstavkovy provoz, a to jak pro
planované rutinni ¢innosti (nasazovani SW patchd, vyména vadnych HW komponent nebo jejich
doplnéni), tak i pro neplanované udalosti (poruchy jedné komponenty v rdmci redundantni
skupiny).

DB systém musi byt v kazdé lokalité navrzen jako sobéstacné fault-tolerantni feseni, tedy bez tzv.
single-point-of-failure. Veskeré dullezité (kritické pro chod Dila) komponenty pro béh databazi
musi byt zdvojeny. DB systém musi obsahovat vhodny SW pro zajisténi kontinuity provozu v
ramci jedné lokality.

DB Systém musi byt ddle navrzen tak, aby byl v ptipadé vypadku Dila ¢i nemoznosti jeho provozu
v jedné lokalité zajistén provoz vsech databazi v lokalité druhé.



Zadavatel predpokladad, Zze pfi normalnim provozu budou v jedné lokalité aktivni provozni
databaze a ve druhé lokalité budou aktivni vyvojové a testovaci databaze. Tyto databaze budou
prabéziné replikovany do opacné lokality a budou tak pasivné pfipraveny pro zajisténi vysoké
dostupnosti v ramci obou lokalit.

PoZadavky Zadavatele naplfiuje napt. nasledujici reSeni:

e HW droven - zdvojeni HW komponent a Hot-Plug technologie, lokalni zabezpeceni dat na
discich technologii RAIDx atd.

e  Programové vybaveni DB systému - vyuZiti napf. Unbreakable Linux Kernel.

e Databaze - vyuziti plnohodnotného Oracle RAC (Real Application Cluster) a Oracle
DataGuard pro vzdalenou replikaci dat.

DB systém musi umoznit dynamické pridélovani zdroja aplikacim (jejich databazovym instancim)
na zakladé vyhodnocovani skute¢né doby odezvy aplikace oproti hodnoté stanovené pro danou
tfidu kriticnosti aplikace. Zdroje jsou pfidélovany z volnych zdroja a v pfipadé, Ze tyto nejsou k
dispozici, tak na ukor zdrojl vyuzivanych aplikacemi zafazenymi do tfid s nizsi kriticnosti.

DB systém musi umoznit vzajemné vykonové izolovat skupiny aplikaci rznych trid (kritické
aplikace, OLTP aplikace, analytické aplikace) z hlediska vykonu, a to bez nutnosti pouZziti SW
virtualizace.

i) Uloina kapacita
(1) Etapa1l

UloZna kapacita musi byt minimalné 256TB dostupnych pro DB vrstvu v kazdé
lokalité. Celkova uloZna kapacita Dila pro kazdou lokalitu musi byt minimalné 456 TB
(DB - 256 TB + Storage - 200 TB).

(2) Etapa2
UloZna kapacita musi byt minimalné 485TB dostupnych pro DB vrstvu v kazdé
lokalité. Celkova uloZzna kapacita Dila (DB i Storage) pro kazdou lokalitu musi byt

minimalné 685 TB (DB - 485 TB + Storage - 200 TB).

Je pozadovana dodavka DB systému urceného pro provoz konsolidované databazové platformy
zalozené na databdzi Oracle ve verzi 11R2g, 12.x, 18c, 19c a budoucich verzi.

Hardwarové komponenty pouzité v DB systému budou certifikovany pro provoz databazi
spolecnosti Oracle v aktudlnich podporovanych verzich.

Technické podpory vyrobce implementovaného DB systému budou realizovany pro cely DB
systém (HW a jeho firmware, operacni systém, dodany aplikacni SW pro Oracle DB) a zahrnuji
zejména monitoring, patchovani, odstrafiovani poruch, upgrade komponent DB systému atd.

ii) Vykonnost a kapacita DB systému

Minimalni vykonnostni parametry jsou stanoveny tak, Zze pozadovany vypocetni vykon zajistuje
minimalni pocet 16 CPU jader na DB systém v kazdé instalacni lokalité.



Dodané DB systémy budou v kazdé instalacni lokalité vybavené alespon 48 CPU jadry z diivodu
pfipravenosti na dalsi rozsifeni bez potieby dokupu dodate¢ného HW a zachovani kontinuity
provozu. Sestnact jader bude aktivnich z licen¢niho pohledu spoleénosti Oracle, zbytek
instalovanych jader budou neaktivni a pfipraveny na budouci rozsireni.

Z hlediska dalSich poZadavk(l na kapacitu a vykonost DB systému Zadavatele dale poZaduje:

o C(ista kapacita diskového ulozi$té pfi aplikaci jejich ochrany a pfi odecteni rezii ulozeni dat je
min. 256 TB pro Etapu 1 a min. 485 TB pro Etapu 2 v kazdé instalacni lokalité. PoZadovana
kapacita je dosaZena bez pouziti HW ¢i SW komprese.

e Data jsou chranéna proti chybé zapisu ¢i vypadku diskll z instalované diskové kapacity urcitou
formou ochrany, nap¥. paritou/RAIDx aj. Mohou nastat az dvé chyby ¢i vypadky souéasné v
takové chranéné kapacité, aniz by doslo ke ztraté v ni ulozenych dat.

e Instalované ulozné kapacity pro data musi vyuzit v maximalni mife technologie zrychlujici /O
operace, napf. Flash cache, Persistentni RAM (minimalné 4,5 TB), SSD disky, pfipojeni pomoci
rychlého rozhrani 100Gb/s.

eV kazdé instalacni lokalité je poZadovana RAM o velikosti 768 GB.

iii) Bezpecnost DB systému

Pro pristup pracovnikl Dodavatele k DB systému ¢i monitorovaciho systému je nutna jejich
autentizace a autorizace.

Databdazové linky mezi databazemi instalovanymi v DB systému jsou realizovany uvnitf interniho
propojeni komponent DB systému, tj. data prenasena pomoci téchto link( nepouZivaji externi
datovou LAN nebo SAN.

Zaznamy a auditni logy musi byt chranény proti nahodilé modifikaci a neopravnénému smazani
na aplikacni a infrastrukturni drovni.

b) Storage vrstva
Dodavka dvou storage s ndsledujicimi minimalnimi pozadavky:

¢ Minimalné 200 000 IOPS per pole

e RAW kapacita alespori 200 TB

e Podpora VVOL feseni

e Deduplikace

e Komprese

¢ Rozsifitelnost na alespon trojndsobek kapacity
e Podpora snapshotl

¢ PIna redundance

e Synchronni a asynchronni replikace

e Podpora prednich zalohovacich reseni

¢ Dudlni controller

e iSCSI 10Gbit porty (SFP+) v poctu alespor 8 port( per storage
e FC 16Gbit v poCtu alespon 8 portll per storage
e PodporaRAID0,1,5,6 a 10

e Auto tiering

e Thin provisioning

e Replikace jak pomoci iSCSI tak i po FC



c) Serverova vrstva
i) Blade chassis

Dodavka dvou Blade chassis v nasledujici minimalni konfiguraci:

¢ Modularni blade chassis s moZnosti osazeni az 8 fullsize blade servery

e Redundantni kritické komponenty

¢ Management moduly zdvojené

¢ |0 sloty redundantni

e Hotswap podpora vSsech modull za chodu

e 2x Osazeni 10Gbit SFP+ interné propojené se vsemi dostupnymi blade servery, externé
alespon 4 porty

e 2x Osazeni FC switchem s alespon 16x 16Gb internimi porty plné zalicencovanymi a 8x 16Gb
externimi porty

ii) Blade servery

Dodavka dvandacti Blade serverl kompatibilnich s Blade chassis viz vyse, s minimalni konfiguraci
dle nasledujicich pozadavk(:

e 2x CPU s alespon 24 jadry, frekvence alespon 3.4GHz per jadro
e 768 GB RAM

e FC16Gb

e iSCSI 10GbE

e Interni Ulozisté v RAID-1 SSD alespon 2 x 900 GB

iii) Backup reseni

e Redeni musi podporovat virtualizaéni vrstvu VMware a MS Hyper-V

e Podpora zdlohovani jak na diskové ulozisté, tak na pasky

e Zaruceni datové integrity u DB systému Oracle DB

¢ Podpora dodaného storage s vyuzitim change block tracking

e Podpora replikace zaloh do dalsi lokality / tlozisté

e Backup reSeni musi mit svou datovou vrstvu, kterd bude mit kapacitu alespon 150 TB.

iv) Podpora a provoz
Dodavatel musi zajistit technickou podporu vyrobct na vsech drovnich Dila.
d) Firewally

Dodavatel musi dodat do kazdé lokality minimalné dva firewally (celkem Ctyfi) s nasledujicimi
minimalnimi parametry:

e 2x Firewallové feSeni s podporou active-active a active-passive reZzimu

e Podpora alespon 2x 10Gb SFP+ per box

e Podpora centralniho dashboard pro celkovy prehled s pfehledem obsahujici jak FW, tak
antivirové reseni

e Podpora IPS

e Podpora URL filteringu

e Podpora WAF feseni



3)

e Podpora analyzy (sandboxing) soubor( skrze pokrocilé hrozby

e Antispam a antivirovy engine (vybér alespon ze dvou antivirovych engina)
e Podpora end-user a IPSEC VPN, véetné SSL VPN

e Podpora transparent proxy pro aplikacni monitoring provozu

e Podpora DLP (data loss prevention) mechanismu

e Propustnost alespon 25 000 Mbps

e Propustnost VPN alesporn 2500 Mbps

¢ Vykon AV enginu alesporn 3000 Mbps

¢ Minimalné 12 Ethernet konektor

e) Licencni opravnéni

Dodavatel je povinen zajistit a prokazatelné doloZit potiebné licenéni opravnéni vsech prvki
dodané HW a SW infrastruktury.

f) Monitoring

Dilo bude zajistovat kompletni monitoring v rozsahu stavajictho MMS s dopInénim nasledujicich
funkénosti:

i) Monitoring expirace licenci, potfebnych prodlouzeni apod.
ii) Zaznam aktivit jednotlivych uzivatel(:

(1) obrazem v podobé videa,

(2) ve formé metadat.

iii) Podpora kontextového vyhledavani v metadatech a aktivitach uZivateld.

iv) Podpora auditniho seznamu.

v) Automatické sestaveni aplikacnich map, které ukazuji vztahy mezi aplikacnimi
komponentami (aplikacni servery, databdze, middleware, externi systémy apod.), v€etné
prehledovych dat o poctu transakci a poZadavkd mezi aplikacnimi komponentami za
zvolené obdobi a jejich ¢asovych charakteristikach.

vi) Automatizace instalace infrastrukturnich roli - instalace managovatelného antiviru,
monitoringu, nastaveni zabezpeceni WinRM, vytvoreni certifikat( a nastaveni firewall
pravidel.

g) Ostatni prvky

Dodavatel musi zajistit kompletni dodavku HW a SW infrastruktury véetné rack, potfebnych
switch(, kabelaze, UPS zafizeni atp.

Soucasti dodavky Milniku Provedeni Gprav MMS, ¢imz vznikne Dilo (pro Etapu 1) je zejména:
a) Provedeni technologického upgrade MMS.
Cilem technologického upgrade je ptiprava Dila tak, aby splfiovalo veskeré pozadavky této
Smlouvy, véetné Uprav spojenych s presunem na novou HW a SW infrastrukturu pro nasledny
4lety provoz a predpoklddany rozvoj:
i) Povyseni verzi vSech nezbytnych ¢asti MMS tak, aby byl zajistén spolehlivy a bezpecny
provoz Dila.
ii) Provedeni nezbytnych Uprav pro zajisténi bezpecného a spolehlivého provozu Dila na
nové HW a SW infrastrukture.



iii) Provedeni Uprav MMS pro splnéni vSech podminek dle této Smlouvy.

iv) Provedeni viech nezbytnych technologickych Uprav a oprav MMS pro nasledny Rozvoj
Dila.
V této souvislosti Zadavatel upozoriiuje na ocekavany vyrazny nardst objemu proces( a

dat v oblasti systémovych sluzeb, na ktery musi byt Dilo technologicky a vykonnostné

pfipraveno v rdmci Etapy 1. Zadavatel predpoklada, Ze dojde ke ¢tyfndasobnému nardstu

pfechodem z hodinovych obchodnich period na ¢tvrthodinové. Rovnéz Zadavatel

ocekava aZ desetinasobny narlst v po¢tu obchodnich partnerl a tomu odpovidajici

narUst procesu, dat a dalSich ¢asti Dila. Véetné nasledujicich uprav MMS:

(1)

(2)

(3)

Ukladani dat

Dilo musi umozZnit definovat datova uloZisté pro timeseries data, kterd umozni
plynulou zménu casové granularity. V jednom ¢asovém uloZzisti tedy musi byt mozné
ukladat data v hodinovém rozliseni a od okamziku prechodu je ukladat v
patndctiminutovém rozliSeni. Stavajici hodinova data musi byt transformovana do
nového ulozisté v bézném rezimu odstavek. Okamzik pfechodu je urcen konfiguracné
a mUlzZe byt pro rlizné ¢asti systému odlisny. Dokonce v rdmci jednoho modulu
mohou rlizna data prechazet na patnactiminutovou granularitu v rlizné ¢asové
okamziky. Napfiklad v pfeshrani¢nim obchodovani mohou prechazet jednotlivé
hranice na novou ¢asovou granularitu v jinych terminech.

Pti pfechodu z hodin na ¢tvrthodiny mize vyvstat potfeba prenastaveni presnosti
hodnot. Napftiklad, pokud je nyni evidovana energie v jednotkdch MWh, mUZze byt v
nékterych pripadech vhodné po prechodu na patnactiminuty zvétsit prfesnost na dvé
desetinna mista, aby bylo moZné energii beze zbytku rozdélit do ¢tvrthodin. Proto je
pozadovano, aby Dilo umozZnilo v definici pfechodu timeseries dat definovat jinou
presnost hodnot pro hodinova data a jinou pro patnactiminutova data.

Dilo musi podporovat vice prechodi v ¢ase na jedné datové strukture, napriklad
pfechod z hodin na patnactiminuty v jednom okamZiku a na pétiminuty v dalSim.
Vypocty

Vypocty, které odvozuji timeseries data, musi transparentné podporovat zménu
Casové granularity jak na vstupech, tak na vystupu. Vypocty musi podporovat nejen
operace z hrubsich ¢asovych dimenzi do jemnéjsich i obracené, ale i libovolné
kombinace ¢asové granularity vstupt i vystupu. Podporovany musi byt alespor
nasledujici operace pro ¢asové agregace: Primér, integral, soucet, min, max, first,
count a jejich parové funkce pfi prevodu z hrubsi dimenze do jemnéjsi.

Musi byt zavedena parova funkce k funkci soucet, ktera rozdéli hodnoty z hrubsi
jednotky do jemnéjsi beze zbytku. Napftiklad energie 250 MWh v hodinové
granularité bude rozdélena na ¢tvrthodinové hodnoty 62, 63, 62 a 63 MWh (za
predpokladu, Ze ¢tvrthodinova data maji presnost celé MWh).

UZivatelské rozhrani

Podpora zobrazeni dat, u kterych dochazi ke zméné ¢asové granularity. Komponenta
tabulky pro zobrazovani dat ¢asovych fad musi podporovat tfi rezimy zobrazeni:

- Zobrazeni s pfechodem - data jsou zobrazena v granularité, tak jak jsou uloZena, je
mozné najednou zobrazit data pred i po zméné ¢asové granularity.

- Zobrazeni v "plvodni" granularité - i patnactiminutova data se zobrazuji v hodinové
granularité.



4)

5)

b)

c)
d)
e)
f)
8)

- Zobrazeni v "cilové" granularité - vSe se zobrazuje v patnactiminutach.
ReZim zobrazeni mUzZe koncovy uZivatel prepinat.
Pro pfevod hodnot mezi ¢asovymi jednotkami musi pohled podporovat stejnou skalu
funkci jako vypocty.
Obrazovky, které nyni zobrazuji hodiny jako radky, Ize nyni zobrazit najednou. To
nebude po prechodu na patnactiminuty mozné. Je nutné umoznit strankovani dat a
jejich postupné nacitani.
(4) Datové toky
Datové toky musi umoZnit predavat a prijimat data za obdobi, v nichZ dochazi k
pfechodu ¢asové granularity.
Datové toky musi jit v obdobi zmény individualné konfigurovat podle potreb
obchodnich procesd a moznosti protistran.
Provadét Upravy Dila v rdmci Rozvoje od okamziku pfevzeti verze MMS do okamzZiku spusténi
Zkusebniho provozu tak, aby byla zajisténa kontinuita provozu. Jedna se o paralelni Rozvoj
Dila v navaznosti na rozvoj MMS tak, aby byla zajiSténa shodnost funkci MMS a Dila
v okamziku zahajeni faze Zajisténi zkuSebniho provozu Dila.
Pfedstaveni Dila.
Dodani dokumentace Dila, ktera vznikne aktualizaci Dokumentace MMS.
Doddvka instala¢niho DVD Dila.
Predani komentovanych zdrojovych kéd Dila na nosici DVD.
Dodavka licencnich opravnéni k uzivani Dila.

Soucasti dodavky Milniku Provedeni Gprav Dila (pro Etapu 2) je zejména:

a) Provedeni technologického upgrade Dila.

b)
c)
d)
e)
f)

Cilem technologického upgrade je pfiprava Dila na novou infrastrukturu pro nasledny 4lety

provoz.

i) Povyseni verzi vSech nezbytnych casti Dila tak, aby byl zajistén spolehlivy a bezpecny
provoz s podporou vyrobcl jednotlivych ¢asti Dila.

ii) Provedeni nezbytnych Uprav pro zajisténi bezpecného a spolehlivého provozu Dila na
nové infrastrukture.

Pfedstaveni zmén Dila.

Dodani dokumentace Dila, ktera vznikne aktualizaci Dokumentace MMS.

Dodavka instalaéniho DVD Dila.

Pfedani komentovanych zdrojovych kédd Dila na nosici DVD.

Dodavka licencnich opravnéni k uzivani Dila.

Doddavka Milniku Instalace dodaného HW a SW a zprovoznéni Dila na nové infrastrukture a

provedeni migrace dat ze stavajiciho MMS na Dilo

Implementace a zprovoznéni HW a SW infrastruktury musi byt provedena tak, aby splfiovala

veskeré pozadavky této Smlouvy, zajistovala kompletni funkénost stavajiciho MMS a

zabezpecovala bezpecny a spolehlivy provoz Dila v souladu s definovanymi parametry dle této

Smlouvy.



Soucdsti dodavky tohoto Milniku je pfedevsim:

a) Instalace a zprovoznéni HW a SW infrastruktury.

b) Provedeni kompletni migrace dat z MMS do Dila v rozsahu minimalné 3 celych kalendarnich
let historickych byznys dat.

c) Provedeni a zdokumentovani vysledk( testl (funkcni, zatéZzové, Disaster&Recovery aj.).

d) Prlvodni technickd dokumentace a uZivatelské pfirucky Dila, mimo jiné dostatecné pro

provoz, udrzbu a dalsi rozvoj Dila vlastnimi silami Zadavatele, sestavajici predevsim z:

i) uZivatelského popisu hardwarového a softwarového vybaveni Dila, dokumentace
infrastruktury, architektury, SW vybaveni (véetné seznaml licenci);

ii) administratorské prirucky a provoznich postupt pro spravu HW a SW (aktualizace SW,
monitoring, zalohovani, pravidelné ¢innosti preventivni kontroly, atd.);

iii) schématu HW architektury Dila;

iv) instalacni ptirucky Dila;

v) uZivatelského manualu Dila v ¢lenéni pro jednotlivé typy uZivatell Dila; administratorské
prirucky a provozni postupy pro spravu Dila (pravidelné ¢innosti, preventivni kontroly,
aktualizace, monitoring, odstavky, archivace, zalohovani atd.);

vi) prirucky pro mimoradné situace (Disaster Recovery, obnova Dila, obnova dat atd.);

vii) obchodnich postupl pro interni uZivatele;

viii) provoznich postupl spravy Dila internimi uZivateli Zadavatele (sprava uzivatel(, sprava
¢iselnikd atd.);

ix) dokumentace Ciselnikll (vyznam jednotlivych atributd Ciselnikd a dopad jejich zmén v
Dile);

X) testovacich scénarli s definovanymi postupy testovani a simulacemi;

(1) testovaci scénare (interni)
(2) testovaci scénére (externi) (v ceském i anglickém jazyce)

xi) online dokumentace objekt( Dila (v ¢eském, pfipadné i anglickém jazyce dle poZadavkl
Zadavatele);

xii) Pravidel provozu Dila (v ¢eském, pFipadné i anglickém jazyce dle pozadavk( Zadavatele);

xiii) specifikace WS pro implementaci WS na strané partner( (v ¢eském pripadné i anglickém
jazyce dle pozadavk( Zadavatele);

xiv) UZivatelské ptirucka Dila - obecné ovladani systému (v ceském pripadné i anglickém
jazyce dle pozadavk( Zadavatele);

xv) obchodnich postupt pro externi uZivatele (v ¢eském, pripadné i anglickém jazyce dle
poZadavk( Zadavatele);

xvi) skolicich material( pro zaskoleni internich uZivatell Dila;

xvii)  Skolicich material pro zaskoleni externich uZivatell Dila (v ceském, pfipadné i
anglickém jazyce dle poZadavk( Zadavatele),

e) Provedeni funkénich, integracnich, technickych (mj. zdlohovani a obnovy), bezpeénostnich a
vykonovych testu.

2) Soucasti dodavky k Milniku Zajisténi zkusebniho provozu je/jsou zejména:
a) Zajisténi Zkusebniho provozu po dobu 40 dn(;
b) PrGbézné vystupy s vysledky testovani Dila;
¢) Sprava vad a verzi Dila v Helpdeskovém systému;



d) Predani zpravy obsahujici vysledky migrace dat;
e) Predani Provozni zpravy za obdobi zkusebniho provozu.

3) Uvedeni Dila do produkéniho provozu
Provedeni vsech nezbytnych ukonU k hladkému pfevedeni provozu z MMS na Dilo, véetné
podrobného planu pfechodu a moZnych scénarl vyvoje.

Petr Digitalné podepsal

Petr Hostek
Datum: 2020.04.02
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