CzeChTou rism Zadavaci dokumentace

Zadavaci dokumentace pro diléi VZ na zakladé ramcové smlouvy
VYZVA JE URCENA POUZE PRO VYBRANE UCHAZECE!

1. Nazev dil¢i verejné zakazky

Nazev dil¢i vefejné zakazky Tvorba komunikaéni strategie a kreativniho
konceptu marketingové kampané 2018

Evidencéni ¢islo dil¢i VZ VZ 2017/310/38

Druh zadavaciho fizeni dilci vefejna zakazka (minitendr) vyhlasena pro
4 vitézné zhotovitele ramcové smlouvy &.
2014/S/310/0379

2. Identifika¢ni adaje zadavatele

Obchodni firma nebo nazev / obchodni firma  Ceska centrala cestovniho ruchu —
nebo jméno a pfijmeni: CzechTourism

Sidlo / misto podnikani / misto trvalého pobytu Vinohradska 46. 120 41 Praha 2
(pfip. doruovaci adresa): ’

IC: 49277600

Osoba opravnénd jednat za zadavatele: Monika Palatkova

Reditelka CCCR — CzechTourism

Kontaktni osoba: Lenka Spagkova

Telefon, e-mail: +420 221 580 452, spackova@czechtourism.cz

3. Predpokladana hodnota diléi veirejné zakazky
Piredpokladana hodnota diléi veirejné zakazky: 6 200 000,- K¢ bez DPH

Zadavatel stanovuje, Ze maximalni celkova vySe nabidkové ceny za realizaci dilci
verejné zakazky v zadném pripadé nepresdhne ¢astku predpokladané hodnoty dilci
verejné zakazky. Nabidka s vyssi nabidkovou cenou bude vyrazena a Uchazec vyloucen
ze zadavaciho rizeni.

4. Vymezeni predmétu diléi verejné zakazky

Predmétem plnéni této verejné zakazky je navrh a tvorba komunikacéni strategie a
kreativniho konceptu integrované marketingové kampané (dale jen IMK) vcetné
navrhu efektivniho mixu komunikacnich a medialnich kanald.

IMK bude pokryvat komunikaci hlavniho marketingového tématu. Zadavatel
zabezpecuje jednotnou komunikaci hlavniho marketingového tématu
vramci meziresortni spoluprace i pro resorty Ministerstva zahrani¢nich
véci, Ministerstva vnitra, Ministerstva pro mistni rozvoj, Ministerstva
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zemédélstvi, Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, Ministerstva
kultury, Ministerstva obrany a jim podfizenym institucim a dale Ustavniho soudu
a Akademie véd Ceské republiky. IMK bude pro tyto resorty plnit zastiesujici
roli. Jednoticim zastfeSujicim komunikaénim prvkem bude logo a jingle kampané.
Vytvoreni loga a jingle neni soucasti této verejné zakazky.

IMK bude realizovana vobdobi od ledna do listopadu 2018 napfi¢ vSemi
marketingovymi kanaly zadavatele a ostatnich resorti, pricemz medialni Sireni
kampané je planovano na obdobi cca duben — fijen 2018. Nakup medidlniho prostoru
pro tuto IMK neni soucasti této verejné zakazky.

4.1 Zajisténi jednotné komunikace vyznamnych vyroéi v roce 2018

Pripominka vyznamnych vyroéi (1918, 1968, 1993) spojenych snasi novodobou
statnosti je unikatni prilezitosti k intenzivnimu oziveni a prohloubeni nasi spole¢né
historické a kulturni pameéti a k posileni identit. V ramci meziresortni spoluprace je
mozné podporit riznorodé projekty slouzici k pripomince a oslavé vyro¢i spojenych
s Ceskou statnosti a pripravit novy impuls:

e kprohloubeni vnimani Ceské republiky jako zemé s obrovskou kulturni a
vzdélanostni tradici, a diky jejimu kulturnimu potencialu téz zemeé s velkym
rozvojovym potencidlem, zemé, ktera je nedilnou soucasti evropského i
svétového spolecenstvi,

e koziveni duchovnich ideidld a moréalnich hodnot, na nichZ vyrostla a
v poslednich 100 letech se rozvijela nase spole¢nost, a k posileni respektu
k autoritam, na kterych stoji nase narodni a statni integrita.

Cile jednotlivych resortii souvisejicich s oslavami vyrodi jsou prilohou ¢&. 10 této ZD.

4.2 Vychodiska projektu

Zadavatel zodpovida za podporu rozvoje domaciho i ptijezdového cestovniho ruchu na
narodni i regionalni trovni. Je jedinym vlastnikem narodni destinac¢ni znacky Czech
Republic Land of Stories a jejich jazykovych mutaci. PouZiti destina¢ni znacky se ridi
manualem znacky, dostupnym v online brand manualu.

Pro kazdy rok voli zadavatel hlavni marketingové téma, které komunikacné zastiesuje.
V roce 2018 si pripomeneme sté vyroci zaloZzeni novodobého statu a s ohledem na toto
vyro&i bylo zvoleno hlavni marketingové téma: ,,100 let piibéhu Ceské republiky“. Pii
této prilezitosti se IMK zaméri na témata spojend predevsim s obdobim tzv. prvni
republiky (1918 —1938) a predstavi destinace spojené s timto obdobim. Klicové vizualy
IMK budou kdispozici vSem resortim a institucim pro vyuziti vjejich vlastnim
medialnim prostoru.

Pro komunikaci byly zvoleny dvé cilové skupiny:
e Pozitkari:
o Bonitnéjsi cilova skupina stfedniho a vyssiho veéku hledajici na dovolené
predevsim pasivni odpocinek s cilem doprat si a neSetrit.
e Cool:
o Zajisténi mladi lidé cestujici po celém svété s cilem uzivat si a bavit se.
Detailni popis cilové skupiny je Ptilohou ¢. 2 Zadavaci dokumentace.

IMK bude uréena pro uziti v Ceské republice a na globalnim trhu Evropy, Asie, Severni
a Jizni Ameriky, s diirazem na nésledujici zdrojové trhy:
e Ceska republika
Prihranici: Némecko, Slovensko, Polsko
Blizké trhy: Velka Britanie, Benelux, Italie
Vzdalené trhy: Rusko, USA
Asie: Cina
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Cile IMK:
¢ podpora domaciho a priijezdového cestovniho ruchu sdirazem na
budovani a profilovini jednotné destinac¢ni znacky, zvySeni regionalniho
rozptylu po celém tizemi Ceské republiky, prodlouZeni délky pobytu
e zvySeni navstévnosti eventii vsech resorti a instituci a podpora
obchodniho piinosu prostfednictvim turismu, kulturnich, sportovnich a
ostatnich aktivit

4.2 Hlavni marketingové téma — 100 let p¥ib&hu Ceské republiky

V marketingové terminologii Zadavatel nepracuje s pojmy Ceskoslovensko, Republika
nebo Prvni republika z dvodu jejich nevhodnosti pro prijezdovy cestovni ruch a
zahrani¢ni trhy (Ceskoslovensko pravné neexistuje a tento nazev ze strategickych
dtivodt Zadavatel nepodporuje, pojem Prvni/Republika nevymezuje narodni znacku -
samostatnych republik vzniklo po 1. svétové valce v Evropé nékolik).

Hlavni marketingové téma bude predstaveno ¢tyfmi obsahovymi kapitolami:
1. Pribéhy architektury a designu (,,Zlaté éasy moderny*)
2. Pribéhy lifestylu (,,Proména verejného Zivota*)
3. Pribéhy ¢eskych znacek a prumyslu (,,Nadcasova kvalita®)
4. Pribéh vzniku republiky (Symboly nového statu*)

Kapitoly 1. — 3. jsou urceny pro komunikaci na podporu pitijezdového i domaciho
cestovniho ruchu a zvySeni navstévnosti eventli vramci meziresortni spoluprace,
kapitola 4. je uréena pro domaéci trh. ReSer$ni podklady jednotlivych kapitol jsou
rozpracovany v manualu hlavniho komunikaéniho tématu pro rok 2018, ktery je
Prilohou ¢. 9 Zadavaci dokumentace.

Zpracovatel navrhne, zpracuje a zajisti implementaci kreativniho konceptu a
komunikacni strategie hlavniho marketingového tématu pro vSechny étyti kapitoly pod
jednou kreativni ideou. Kreativni idea musi zastresit riiznorodost eventii realizovanych
v destinacich ostatnimi resorty a institucemi v souvislosti s hlavnim marketingovym
tématem a podporit jejich navstévnost.

4.3 Podrobny popis piredmétu dilé¢i veirejné zakazky

Zpracovatel bude v ramci plnéni této dilci verejné zakazky realizovat nasledujici:

4.3.1 Komunikaé¢ni strategie a kreativni koncept pro IMK 2018

Navrhne a zpracuje komunikaéni strategii a kreativni koncept IMK destina¢ni
znacky Ceska republika pro uziti na globalnim trhu (Evropa, Asie, Severni a Jizni
Amerika) a v Ceské republice vroce 2018. Navrzena strategie a koncept museji byt
globalné akceptovatelné, resp. prijatelné napti¢ evropskymi trhy, pro ostatni trhy mtize
byt vytvorena modifikace sdéleni (headline, bodycopy) ¢i vizualniho ztvarnéni (vyuziti
modelti/osob akceptovatelnych pro dany trh) vhodnych pro cilovou skupinu za
podminky dodrZeni jednotné kreativni idey. NavrZena strategie musi byt natolik
flexibilni, aby mohl byt koncept adaptovan i pro ostatni resorty a instituce
modifikaci sdéleni a vlastniho brandingu. Marketingové aktivity nejsou orientovany do
politické oblasti.

Zpracovatel kompletné navrhne a zpracuje kreativni koncept vysSe specifikované
kampané, kterym piedstavi Cesko a jeho regiony jako zemi piibéhti vyzyvajici
k proziti souc¢asnych zazitkii na mistech spojenych s pocatkem pfibéhu
Ceské republiky. Zpracovani konceptu bude vychazet zkomunikac¢niho briefu
uvedeného v Priloze ¢islo 1 Zadavaci dokumentace. Koncept musi respektovat zakladni
atributy a konstanty vizualniho stylu definované manualem znacky, ktery je pristupny
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také on-line na strance http://brand.czechtourism.cz/manual/10352 v sekci Land of
Stories. VSichni Uchazedi jsou povinni se s timto manualem podrobné seznamit.

Nosnym prvkem znackové strategie je princip storytellingu, ktery zachyti zazitek,
atmosféru, emoce a pocit autenticity. Zadavateli se z predchozich kampani osvédcil
prvek zobrazeni redlnych lidi. V ptipadé, Ze Zpracovatel bude kampan realizovat

obsazenim realnych lidi, navrhne vyuziti modeli/osob napti¢ obéma cilovymi
skupinami.

Tonalitu kampané pozaduje Zadavatel vyrazné€jsi nez v predchazejicich letech,
dostatec¢né viditelnou, napaditou a v souladu s aktualnimi trendy, ktera zaujme, ale
zaroven respektuje poslani a principy znacky.

Od kampané Zadavatel oc¢ekava naplnéni nasledujicich charakteristik, které shrnuji
pozadavky a soucasné zohlednuji dosavadni zkuSenosti z jiz probéhlych kampani:
e jedinecnost, napaditost, originalitu, flexibilitu kreativity v zavislosti na
jednotlivych mediatypech v kampani,
e srozumitelnost sdéleni na vSech cilovych trzich,
e funkénost a flexibilita adaptace pro ostatni resorty a instituce.

4.3.2 Exekuce kreativity hlavniho marketingového tématu

Zadavatel pozaduje zajisténi kompletni exekuce kreativity v tomto minimalnim plnéni:
a) Tvorbu kli¢ovych vizuali véetné fotoprodukce a copywritingu

o Adaptaci kli¢ovych vizualti do bannert

o Adaptace kli¢ovych vizuali pro vyuziti v prostiedi socialnich sitich,
predevsim pak na Facebooku, Instagramu apod.

o Adaptace klicovych vizuala pro veletrzni expozici

o Tvorba doplikovych vizuali pro veletrzni expozici

o Adaptace klicovych vizuala pro ostatni resorty a instituce

o Adaptace kli¢ovych vizualti do dalSich formétt dle aktualnich potieb
Zadavatele, napt. OOH a vytvoreni manudlu pro praci s kreativitou

b) Tvorbu propagaéniho videospotu véetné videoprodukce
o Tvorba videospotu pro vyuZiti v online kampani a v prostiedi socidlnich
siti
o Tvorba videospotu pro veletrzni stanek
o Adaptaci videospotu pro meziresortni TV spot

Marketingové kampané Zadavatele probihaji v poslednich letech a stejné tak v roce
2018 z prevazné vétsiny v online prostiredi a na socialnich sitich. Pi#i tvorbé
jednotlivych exekuci je tedy potireba vyse zminéné zohlednit.

a) Tvorba klicovych vizualu véetné fotoprodukce a copywritingu
Zpracovatel zpracuje graficky i textové celkem 15 kli¢ovych vizuald (1/1 4C na vysku a

na $itku)

Motivy pro klicové vizualy

Kapitola Pribéh Destinace DCR* |PCR* |Specifikace
Piib&hy Symbol nové |Praha -  Kostel | Ano Ano | exteriér
architektury a |republiky - Praha | Nejsvétéjsiho Srdce
designu JozZe Ple¢nika Pané
Ptibéhy Salon republiky -|Hradec Kréalové -|Ano Ano |exteriér, nebo
architektury a | Hradec Krélové: | Muzeum vychodnich interiér, dle
designu Perla modernismu Cech nebo Galerie celkového
moderniho uméni - konceptu
findlni vybér dle
reSerSe, ¢i obhlidek,
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je na  vitézném
uchazeci
Piibéhy Brnénské linie - |Brno - vila | Ano Ano |exteriér, nebo
architektury a | Brno: centrum | Thugendhat interiér, dle
designu evropského celkového
funkcionalismu konceptu
Piibéhy Jak bydleli plzensti|Plzen - byt rodiny | Ano Ano |interiér dle
architektury a | podnikatelé: Krausovych, celkového
designu Noblesni dilo Adolfa | BrummelGv  dam, konceptu
Loose byt Josefa Vogla -
findlni vybér dle
reSerSe, ¢i obhlidek,
je na  vitézném
uchazeci
Ptibéhy Relax v lazenskych | Luhacovice - | Ano Ano | exteriér
lifestylu kulisach Jurkovi¢iv dim
Piibéhy Rusny Zivot | Praha - Café Louvre, | Ano Ano |interiér dle
lifestylu prazskych kavaren Slavia, Imperial, celkového
Orient, Platyz - konceptu
findlni vybér dle
reSerSe, ¢i obhlidek,
je na  vitézném
uchazedi
RozZnov pod Ano | exteriér
Radhostém -
Ptibéhy Zivé tradice Valasské muzeum v |Ano
lifestylu prirodé
Ptibéhy Slechta ve sluzbach | zamek Hluboka Ano Ano | exteriér
lifestylu republiky
Ptibéhy Zrod Slovanské | zamek  Zbiroh - |Ano Ano interiér
lifestylu epopeje Muchtv sal
Trebi¢ - zidovské | Ano Ano | exteriér
Piibéhy Ozivené zidovské | mésto
lifestylu mésto
Ptibéhy Piibéhy znacky | Mlada Boleslav - | Ano Ano |exteriér, nebo
ceskych Skoda predvybér interiér, dle
znacek agenturou celkového
konceptu
Ptibéhy Obuvnické Zlin - findlni vybér | Ano Ano |exteriér, nebo
ceskych impérium; Zlin, jako |dle  reSerse, ¢i interiér, dle
znacek synonymum znacky | obhlidek, je na celkového
Bata vitézném uchazeci konceptu
Ptibéhy Fenomén  ceského | Jablonec nad Nisou, | Ano Ano |interiér
ceskych skla Novy Bor, Karlovy
znacek Vary - finalni vybér
dle reserse, ¢i
obhlidek, je na
vitézném uchazeci
Ptibéhy Po stopach TGM Lany - park Ano Ne exteriér
vzniku
republiky
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Ptibéhy Piibéh pohrani¢nich | Vichodni Cechy a|Ano Ne exteriér

vzniku pevnosti Slezsko - finalni
republiky vybér dle reserse, ¢i

obhlidek, je na
vitézném uchazeci

Pozn.: * DCR = domaci cestovni ruch/domaci trh, PCR = prijezdovy cestovni
ruch/zahrani¢ni zdrojové trhy

Zpracovatel pripravi pro tyto vizualy riizné textace (headline, bodycopy) pro zdrojové
trhy uvedené v kapitole 4.1 s vyzvou k navstévé mist spojenych s pocatky ptibéhu Ceské
republiky. Zadavatel ocekava, zZe vizualy i texty budou mit vysoky motivacni potencial.

Adaptace klic¢ovych vizualit do online bannerit (300x250, 728xX90 px .jpg
a.gif max. 50 kB):

Zpracovatel ptipravi 15 master bannert statickych a 15 master bannertt dynamickych
s motivy korespondujicimi s klicovymi vizualy s dlirazem na ,call to action®. Bannerova
kampan v on-line a na sociélnich sitich bude nosnym médiem v kampani.

Navrh adaptace klicovych vizualit pro vyuziti v prostiredi socialnich
sitich, prredevsim pak na Facebooku a Instagramu

Zpracovatel navrhne, jak s vizualy pracovat v prostredi socidlnich sitich a zrealizuje
exekuci — celkem 10 vzorovych prispévki urcenych pro Facebookovou stranku
zadavatele.

Adaptace kli¢ovych vizualit pro veletrzni stanek

Zpracovatel navrhne a vytvori grafiku pro veletrzni expozici (tj. pripravi grafiku pro
viditelnou plochu o maximalnich rozmérech cca. 4 600 x 3 600 mm) v¢. vytvoreni
Sablon resp. otevienych dat pro velkoformatové plochy. Ukazka veletrzni expozice je
dostupna online v brandmanuélu
http://brand.czechtourism.cz/cs/Content/#/3/2202/Veletrzni-expozice. Textace bude
Zpracovatelem navrzena pouze do headlini.

Tvorba doplitkovych vizualii pro veletrzni expozici

Zpracovatel navrhne a vytvori graficky i textové 5 dopliikovych vizuali nad ramec
klicovych vizualti uvedenych v tabulce Motivii pro klicové vizualy. Fotografie budou
vytvofeny pro velkoformatové plochy veletrzni expozice. Tyto vizualy budou
zpracovany formou destinac¢nich fotografii.

Motivy pro doplitkové vizualy

Kapitola Pribéh Destinace DCR* |PCR* | Specifikace
Ptibéhy Slechta ve sluzbach | Zamek Orlik Ano Ano | Exteriér
lifestylu republiky

Ptibéhy Praha: Symbol nové | Prazsky hrad — Jizni | Ano Ano | Exteriér
architektury a | republiky zahrady Prazského

designu hradu

Ptibéhy Novéa doba ve starych | Zamek Sychrov Ano Ano | Exteriér
architektury a|zdech

designu

Ptibéhy Obuvnické Zlin — Bafovy domky | Ano Ano | Exteriér
ceskych impérium: Zlin

znacek

Ptibéhy Lazné, jako centrum | FrantiSkovy Lazné — | Ano Ano | Exteriér
lifestylu spolecenského zivota | kolonada

Pozn.: * DCR = domaci cestovni ruch/domaci trh, PCR = prijezdovy cestovni
ruch/zahrani¢ni zdrojové trhy

Textace bude Zpracovatelem navrzena pouze do headlinti pro zdrojové trhy uvedené
v kapitole 4.
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Adaptace klicovych vizualit pro ostatni resorty a instituce
Zpracovatel vytvori Sablony layoutu grafiky klicovych vizualt pro ostatni resorty a
instituce pro jejich potieby.

Zpracovatel pripravi adaptaci klicovych vizuald pro potteby vSech resorti a instituci k
vyuziti v jejich vlastnim medidlnim prostoru. Maximalné se bude jednat o 23 adaptaci
dle vybéru kazdého resortu a pro tyto vizudly pripravi rizné textace (headline,
bodycopy) vceském jazyce a anglickém jazyce slogem ptisluSného resortu nebo
instituce. Maximalné se jedna o 3 textace pro kazdé z ministerstev a 1 textaci pro
Ustavni soud a 1 textaci pro Akademii véd CR.

Zpracovatel doda Sablony v otevirenych datech ve formatu pro print 1/1 4C.

Adaptace klicovych vizualit do dalsich formati dle aktualnich potieb
Zadavatele, napy. OOH, POS a POP materialy apod. a vytvoreni manualu
pro praci s kreativitou

Exekuce bude v obvyklych datovych formatech pouzitelnych pro realizaci kampané.
Zpracovatel vytvori zaroven navodny manualu pro praci s kreativitou v jednotlivych
formatech, resp. metodiky a principti grafického usporadani.

Fotoprodukce

Zpracovatel zajisti a zrealizuje kompletni fotoprodukeci hlavniho marketingového
tématu a poskytne licenci k uZiti téchto fotografii. Zadavatel ocekava vysokou miru
tviir¢iho zapojeni Zhotovitele.

¢ Fotografie pro kli¢ové vizualy:
Celkem bude nafoceno 15 fotografii — viz tabulka ,,Motivy pro klicové vizualy*.

e Fotografie pro doplikové vizualy:
Celkem bude nafoceno 5 fotografii — viz tabulka ,Motivy pro doplitkové vizualy“.

Fotografie budou porizeny digitalni sténou a budou poZadovany ve formatu
TIFF a to o nasledujicich parametrech: 100 pix/inch, format 18 400 px x 14
400 px (cca. 260 mPix.). Je dovoleno fotografie precizné seskladat z vice zabért,
v Zzadném pripade je nelze dopocitavat.

Zpracovatel dale zajisti veskeré postprodukéni prace (grafické prace), resp. upravy
pozadovanych fotografii motivii pro klicové vizualy i doplitkovych motivii pro veletrzni
expozici. Zpracovatel tento objem praci zahrne do kalkulace celkové ceny.

Detailni pozadavky na fotoprodukci jsou uvedeny v ptiloze ¢. 8 Foto/video produkce.

Zpracovatel poskytne Zadavateli vSechen hruby fotograficky material na disku
k dalsimu pouziti. Tento disk si Zadavatel ponecha

b) Tvorba propagacniho videospotu véetné videoprodukce
Videoprodukci odlisuje a urcuje predevsim jeji finalni uziti:

e Tvorba 2 videospotu pro kamparnové uziti
Cilem je zaujmout, zachytit a ziskat pozornost divaka videi napii¢ medialnimi
audio-video kanaly, napfr. na YouTube, na socialnich sitich. Videa musi
vychézet zcelkové kreativni idey kampané. Formaty a exekuce musi byt
koncipovany na miru témto kanalim a musi odpovidat soucasnym trendim.
Zadavatel poZaduje variabilitu stiihu v délce 30 s, 10 s, 5 s a dalsi dle navrhu
Zpracovatele s ohledem na doporu¢ené mediatypy Zpracovatelem.

¢ Tvorba videospotu pro veletrzni expozici a eventy
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Cilem je prezentovat hlavni marketingové téma formou destina¢niho videa
predevsim na velkoforméatovych obrazovkach veletrzni expozice, konferenci,
eventil, ambasad atd. Stiih videa musi byt v délce 3 minuty, 1 minuta, 2x30s a
dalsi dle navrhu Zpracovatele.

e Adaptace videospotu pro meziresortni zastrreSujici TV spot
Cilem je predstavit hlavni marketingové téma se spole¢nym zastfesujicim logem
a jinglem pro vSechny resorty a instituce. TV spot mtize vychazet z kampanové
videoprodukce nebo videoprodukce pro veletrzni expozici. Délka videa bude
upresnéna vytéznému uchazeéi po podpisu smlouvy. Pozadujeme vsak sttih
minimalné v délce 1 x 60 s, 2 X 30 a 1 X 10 s a musi byt zakonéen packshotem se
zastireSujicim logem a jinglem.

Zadavatel nevyluéuje vyuziti jednoho typu material pro vSechny formy uziti — je na
uchazeci, jak koncept dokaze propojit a vytézit synergii.

Zpracovatel zrealizuje kompletni videoprodukei od zpracovani scénait az po
samotnou produkci. Zadavatel ocekava od Zpracovatele navrh forméati a exekuci
videoprodukce, ktery pokryje potieby Zadavatele uréenim uziti videa, resp. videi.

Videa musi byt natoéena alesponi v téchto 7 destinacich:
e Praha, Kostel Nejsvétéjsiho Srdce Pané
e Hradec Kralové, Muzeum vychodnich Cech nebo Galerie moderniho
uméni
Brno, Vila Thugendhat
Plzen, Loosovy bytové interiéry
Luhacovice — Jurkovic¢iuv dam
Zlin — batovska symbolika
Severni a Vychodni Cechy — tradice/foukani éeského skla

Zpracovatel vytvori skript pro kazdé video, ktery déle rozpracuje do technickych
scénari pro potfeby navrzeného kreativniho konceptu. Pro kazdé video bude odevzdan
podrobny storyboard v¢é. moodboardu. Ambici Zadavatele je vytvorit vyraznou
videoprodukci. Zadavatel ocekava vysokou kvalitu tviiréiho zpracovani, jak po strance
kreativni, tak po strance technické, produkéni a postprodukéni.

Soucasti spoti bude tvorba origindlniho hudebniho doprovodu (podkresu).
Zpracovatel navrhne tonalitu hudebniho doprovodu formou mood playlistu. Mood
playlist podléha schvileni Zadavatele. Bude-li vyuzit voiceover, znéni, tonalita a
atmosféra hlasového doprovodu bude podléhat taktéz schvaleni Zadavatele.

Nedilnou soucasti videoprodukee je vybér vhodnych natacecich lokaci véetné zajisténi
obhlidek, vstupi a povoleni k nataéeni. Lokace spotli musi byt vsouladu s
fotoprodukei. Lokace na tirovni konkrétnich mist budou odsouhlaseny v ramci scénaii
pro kazdy videospot.

Videoprodukce pro veletrzni expozici a eventy bude doprovazena hudebnim
podkresem a opatrena grafikou (titulky). Neni povoleno pracovat s voiceoverem. Pro
ucely projekce na veletrzni expozici musi byt video pripraveno nejen ve formatu 16:9,
ale zaroven ve formatu 4:3, aby bylo mozné ho poustét na veletrzni sténé o
rozmeérech 4.608x3.456mm a rozliSeni 1152x864 pixeld.

Detailni pozadavky na videoprodukei jsou uvedeny v priloze ¢. 8 Foto/video produkce.

Zadavatel pozaduje predani finalniho a vesSkerého hrubého video materialu vzniklého
béhem nataceni na externim hard disku. Tento disk si Zadavatel ponecha.

4.4 Prace s jazykovymi mutacemi u klicovych vizuala a videospoti
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Vychozi jazykovou variantou je CeStina, respektive anglictina vytvorena anglicky
mluvicim copywriterem - nejedna se o preklad. Zpracovatel doda veskeré
preklady textd klicovych vizualt, pripadné i titulk pro videospoty v 10 jazykovych
mutacich (CeStina, angli¢tina, némcina, slovenstina, polStina, holandstina,
francouzstina, ital$tina, rustina a ¢instina). Duraz bude kladen na dodani kvalitnich
prekladi navrhovanych obsahii s ohledem na zachoviani smyslu a vyznéni
pozadovaného sdéleni na jednotlivych trzich. Zpracovatel dostane prostor pro kontrolu
prekladi prostiednictvim zahrani¢nich zastoupeni Zadavatele, pteklady budou
upraveny na zakladé vysledki pripominkovani.

Zadavatel ocekava nasledujici postup:

1. Vytvoreni textace (Headline a bodycopy) pro 15 vizuall, pripadné titulki
uréenych pro videospoty urcenych pro doméci trh a pro ptihranici a blizké trhy
v CeStiné ceskym copywriterem. Tyto texty budou nejprve pripominkovany
Zadavatelem a az po schvaleni pretextovany anglicky mluvicim copywriterem
pro potieby vzdalenych trhii a Asie. U textl pro vzdalené trhy miize Zpracovatel
texty modifikovat/zjednodusit.

2. Schvalené texty v ¢estiné budou Zpracovatelem pretextovany pro piihranicéi a
blizké trhy do néarodnich jazykti (némcina, slovenstina, polStina, holandstina,
francouzstina, italStina, angli¢tina), texty v angli¢tiné budou Zpracovatelem
prretextovany pro vzdalené trhy a Asii do narodnich jazykt (angli¢tina, rustina,
¢instina).

4.5 Licence k fotografiim a videospotim

Zpracovatel poskytne Zadavateli vyhradni licenci k fotografiim s neomezenymi pravy k
uziti (geograficky - celosvétoveé, casové, mnozstevné, opakovanim). Poskytne
Zadavateli také vSechen hruby fotograficky material a hrubé zabéry z nataceni k
dalsimu pouziti.

Zhotovitel poskytne tyto fotografie i do fotografické databaze Zadavatele. Zadavatel je
opravnén udélit opravnéni fotografie uzit treti osobé (podlicence), a to i ke
komerénim acéelam. Fotografie pak budou k dispozici ke stazeni ve verejné sekci
fotobanky v online brand manualu. Hodnota licence je soucasti nabidkové ceny.
Videospot pro meziresortni zasttesujici spot bude vyuzit i pro televizni vysilani a to jak
vramci CR, tak v zahraniéi. Videospot pro veletrzni expozici a videospot pro online
kampan nemusi mit zajisténa prava pro TV vysilani.

5 Tvorba komunikaé¢ni strategie, v¢. véetné navrhu efektivniho mixu
komunikaénich a medialnich kanalu

Zadavatel ocekava vytvoreni strategického dokumentu, ktery integruje obsahovou,
vizualni i funkéni slozku IMK. Nejedni se o vytvareni dil¢ich medialnich plant.
Medialni planovani a nakup neni soucasti této verejné zakazky.

Zadavatel vyuziva tyto komunikacni néstroje:

e Webové prezentace — czechtourism.com, ceskozemepribehu.cz, kudyznudy.cz

e Socidlni média — YTB: CzechTourism, Cesko-zemé& piib&hti, kudyznudycz,
TWT: visitCz, FCB: czechrepublic, Cesko-zemé& piib&hdi, kudyznudycz, INST:
visitCZ, SNPCH: visitCZ, PIN: czechrepublic

e Spoluprace s influencery pri tvorbé vlastniho nebo sdileného obsahu (bloggerfi,
instagrameri, YTberi atd.)

e Brozury, tiskové zpravy, newslettery

¢ Kampané — zejména digitalni, v zahranici partnerské

e Partnerské eventy — partnerstvi CZT na cca 50 eventech ro¢né, moznost
inzerce, spole¢ného brandingu. Jde o sportovni i kulturni akce s mezinarodnim
presahem (napfi. Prazské jaro, RunCzech, Colours of Ostrava atd.)

e Veletrhy — cca. 20 mezinarodnich veletrhti s oficialni expozici
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Zadavatel ocekava ve vztahu ke komunikacni strategii min. tato doporuéeni:

¢ Kampané — navrh komunikac¢ni strategie na prikladu 1 trhu — USA s alokaci
rozpoftu 3 miliony CZK sohledem efektivitu nakladi a meéreni a
vyhodnocovani dopadi kampaneé (KPIs).

e Weby — navrh na efektivni vyuZiti webli zadavatele a jejich vzijemnou
synergii, doporuceni pro vytvoreni zastfeSujicitho informaéniho webu pro
vSechny resorty a instituce, navrh zasttesujici webové domény v ceském jazyce,
slovensting, angli¢tiné a némciné. Sprava ani provoz webii a domén neni
soucasti verejné zakazky.

¢ Social media — navrh komunikace pro jednotliva média, s konkrétnimi
doporucenimi, jak efektivné vyuzit kampanovy obsah, ktery musi byt vytvaren
na miru kazdému jednotlivému kanalu. Extrémné dulezité, vstupy i do
kreativity — specialni varianta pro social media s potencidlem engagemementu
publika. Cim vice na miru danému kanalu, tim vice Gispé$ni budeme — obecna
doporuceni nestaci.

e Veletrhy — propojeni kampanové kreativity (fotoprodukce, videoprodukce) s
expozici, navrh doprovodného programu, inovaci na veletrhu. Soucasti plnéni
této zakazky neni samotna realizace doplinkového programu, pouze jeho navrh
a konzultace moznosti se Zadavatelem.

e Eventy — strategické poradenstvi pri definici medialniho plnéni s cilem co
nejvice propojit hlavni marketingové téma.

Doporuceni ze strany Zpracovatele — o¢ekdvame inovativni pristup k uchopeni
hlavniho marketingového tématu mimo plnéni specifikované v kapitolach 4.3.1. a
4.3.2, napr. zadavatelem nevyuzivané kreativni a medialni forméty a kanaly, naméty na
posileni stavajicich medialnich kanaldi, zapojeni aktivaénich metod smérem k cilovym
skupinam atd. Zpracovatel je povinen predlozit alespon jednu inovativni
ideu, ktera doplni portfolio pozadovanych kreativnich vystupu. Realizace
této idey je soucasti verejné zakidzky a musi byt nacenéna jako samostatna
polozka rozpoctu.

6 Grafické prace v prabéhu realizace celé zakazky

V pribéhu realizace celé zakazky ocekava Zadavatel od Zpracovatele dodatecné
grafické prace, které budou realizovany az po finalnim schvaleni vystupt Zadavatelem.
Bude se jednat napt. o pripravu doplitkovych exekuci kreativity - i atypickych, jejichz
potifeba vzejde z aplikace vytvoiené kreativity. Déale se miZe jednat o tpravy spotd,
nasazeni titulkdi, tpravy fotografii, ipravu vizualu pro specificky kontext apod. Na
realizace téchto dodateénych praci, zahrne Uchaze¢ do kalkulace nabidkové ceny
nacenéni 150 hodin dodateénych grafickych praci navic. Pfi findlnim
predanim Dila bude fakturovan redlny pocet vycCerpanych hodin dodatecnych
grafickych praci. Stanoveni poc¢tu vycerpanych hodin bude vzdy pfedem pisemné
odsouhlaseno Zadavatelem. Do kalkulace ceny Uchaze¢ zaroven uvede cenu za jednu
hodinu grafickych praci.

7 Zpracovani podkladi pro nabidku

Zadavaci podminkou pro predlozeni nabidek, na zakladé kterych bude vybran
Zpracovatel, je pozadavek na zpracovani mavrhu komunikac¢ni strategie a
kreativniho konceptu integrované marketingové kampané na globalnim a
¢eském trhu v roce 2018.

Pro ucely hodnoceni nabidek Zpracovatel navrhne kreativni koncept vyse
specifikované kampané, ktery predstavi Cesko a jeho regiony jako zemi ptibéhi
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vyzyvajici k proziti sou¢asnych zazitké na mistech spojenych s po¢atkem piibéhu Ceské
republiky. Navrzena strategie musi byt natolik flexibilni, aby mohl byt koncept
adaptovan i pro ostatni resorty a instituce modifikaci sdéleni a vlastniho brandingu.
Zpracovani konceptu bude vychézet z komunikaéniho Briefu uvedeného v Piiloze ¢islo
1 Zadéavaci dokumentace, Manualu hlavniho komunikac¢niho tématu ,100 let piibéhu
Ceské republiky uvedeného v Piiloze &. 9 Zadavaci dokumentace.

Soucasti podkladii pro hodnoceni nabidek bude rozpracovani nasledujicich bodii:

7.1 Popis a vysvétleni navrZeného kreativniho konceptu

Slovni komentar k navrzenému konceptu, ktery vysvétli hlavni nosnou myslenku a
zakladni charakteristiky konceptu, vcetné tonality. Nedilnou soucasti komentare
bude navrh harmonogramu praci, ktery bude vychézet zterminu podpisu
smlouvy. Vzhledem k tomu, Ze podpis smlouvy je zavisly na priibéhu vybérového
Fizeni, tak termin podpisu smlouvy bude v harmonogramu uveden jako T = termin
podpisu smlouvy a veSkera dalsi data plnéni se budou od néj odvijet. PredloZeny
harmonogram bude zavaznym.

Pro potteby osobni prezentace a testovani konceptu pripravi zpracovatel Koncept
board, kde na jednom slidu stru¢né predstavi koncept. Obsah zpracovani je plné
v kompetenci Zpracovatele. Format Koncept boardu vtisténé podobé nesmi
prekrocit velikost A3. Koncept board bude vytvotren v ¢eském jazyce.

7.2 Popis konceptu foto a video produkce pro potreby kreativni strategie
Slovni komentar k navrzenému konceptu a pojeti fotografii a videi, doplnény o
moodboard a storyboard pro foto a video produkei na jednom prikladu. Popis bude
vytvoren v ceském jazyce.

Téma pro fotoprodukci — Piibéhy architektury a designu ,Zlaté casy
moderny*

Struény popis tématu doplnény moodboardem, ktery bude demonstrovat ucelenost
pojeti dil¢i kapitoly hlavniho marketingového tématu na prikladu vybranych
motivi klicovych vizuald — Symbol nové republiky — Praha Joze Ple¢nika, Hradec
Kralové: Salon republiky, Brno: Brnénské linie, Plzen: Jak bydleli plzensti
podnikatelé.

Téma pro videoprodukci - Kampanové uziti napi#i¢ kapitolami tématu
Moodboard s popisem videa/videi navrZzenych s cilem zaujmout, zachytit a ziskat
pozornost divaka napti¢ medidlnimi audio-video kanaly, napt. na YouTube, na
socialnich sitich. Popis bude vytvoren v éeském jazyce.
Pro potieby predstaveni konceptu musi moodboard predstavovat alespon 5 z nize
uvedenych destinaci, pfi¢emz 2 destinace jsou Zadavatelem urcéeny jako povinné:

- Praha, Kostel Nejsvétéjsiho Srdce Pané

- Hradec Kralové, Muzeum vychodnich Cech nebo Galerie moderniho uméni

- Brno, Vila Thugendhat

- Plzen, Loosovy bytové interiéry

- Luhacovice — Jurkovi¢v dim
Zlin — batovska symbolika (povinne¢)
Severni a Vychodni Cechy — tradice/foukani ¢eského skla (povinné)

7.3 Zakladni komunikaéni strategie véetné navrhu media mixu
Slovni komentar k zdkladni komunikaéni strategii a navrh rozlozeni media mixu
pro domaéci trh s diirazem na webovou prezentaci a kampané na socialnich sitich.
Text bude vytvoren v ceském jazyce.

7.4 Ukazka konkrétnich standardnich exekuci
Zpracovani konkrétni exekuce navrzené kreativity na prikladu Hradec Kralové:
Salon republiky, a to pro print, internet, sociadlni média, veletrzni expozici a dalsi
formét dle vybéru Uchazede. Texty budou navrzeny v ¢eském jazyce.
Print: inzerat 1/1 4C, type area 188 mm x 252 mm
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Internet: staticky a dynamicky banner 728x90 px

Socialni média: Facebook post — jakykoliv povoleny FB format dle vybéru
uchazece

Veletrzni expozice: plocha o velikosti 4 600 mm x 3 600 mm

Dopliikova exekuce: ukazka exekuce jakékoliv formatu dle volby Uchazece

Zpracovani konkrétni exekuce navrzené kreativity videospotu pro veletrzni
expozici. Texty zpracovani budou navrzeny v ¢eském jazyce.
Videospot: storyboard videospotu v délce 3 minuty

7.5 Podklady pro testovani

Zpracovatel pripravi tyto podklady pro testovani:
- Koncept board
- Storyboard pro videospot
- Printovou inzerci
- Staticky a dynamicky banner
- Facebook post
- Doplikovou exekuci

Vse pripravi v tisténé formé v maximalni velikosti A3 a v elektronické podobé na flash
disku. VSe vjednom vyhotoveni. Podklady nesmi byt oznaceny identifika¢nimi daji
zpracovatele (logo, nazev apod.), nebot testovani probéhne zdtvodu zajisténi
maximalni objektivnosti a transparentnosti anonymné. Testovani provede nezavisla
vyzkumn4 agentura vybrana zpracovatelem.

V ramci testovani konceptli bude zjisfovano zejména porozuméni hlavnimu sdéleni,
vazba na marketingové téma daného roku, atraktivita jednotlivych koncepti a mira
upoutani /zaujeti.

7.6 Nacenéni polozkového rozpoctu

Kompletni vyplnéni polozkového rozpocétu uvedeného v Priloze ¢islo 5: Stanoveni
nabidkové ceny. Prace souvisejici se vSemi body uvedenymi v ptiloZené tabulce musi
byt zahrnuty a zapracovany do cenové nabidky.

Zadavatel pozaduje pouzit v podkladech pro hodnoceni logo destinac¢ni znacky
Zadavatele Czech Republic - Land of Stories pro cizojazy¢né mutace, pro mutaci
v ¢eském jazyce znatku Cesko — zemé pifbéhd. Veskeré formaty tohoto loga vé.
informaci pro praci snim jsou kdispozici von-line brand manuélu Zadavatele.
Doruéené podklady pro hodnoceni musi také pracovat se zastreSujicim logem celého
marketingového tématu. Pro potfeby vizualizace umisténi a prace stimto logem
pouzije Uchaze¢ misto zastresujiciho logotypu, ktery nema Zadavatel ke dni vyhlaseni
verejné zakazky k dispozici, 4 po sobé jdouci velka pismena X, zkazdé strany
ohranicena symbolem hvézdicky (*XXXX*). Toto zobrazeni bude povazovano pouze za
ilustrativni.

Veskera pisma jednotného vizualniho stylu agentury CzechTourism dle brand manualu

(napt. pismo Graphic Medium, Graphic Regular, Graphic Semibold) maji Uchazeci
povinnost si opattit.

Zadavatel pozaduje dodani veskerych podkladii pro hodnoceni nabidky v tisténé i
elektronické podobé na CD/DVD/USB ¢i obdobném datovém ulozisti.
8 Workshop nad zadanim

Zadavaci dokumentace obsahuje vSechny instrukce a dokumenty pottebné pro
pripravu nabidky. Na workshopu dne 30. 6. 2017 od 13.00 do 14.30 h v prostorach
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agentury CzechTourism (Vinohradska 46, Praha 2) Uchazec¢im Zadavatel piedstavi
zadani a jeho kontext a zodpovi pripadné dotazy (debrief). V pripadé zajmu zGcastnit
se, prosime o potvrzeni Gcasti na email filipova@czechtourism.cz nebo telefonicky na
¢islo +420 221 580 461 nejpozdé€ji do 28. 6. 2017.

9 Predpokladané plnéni dil¢i verrejné zakazky

Zpracovatel zapocne splnénim dil¢i verejné zakazky bez zbytecného odkladu po
uzavieni Smlouvy (zavazny vzor Smlouvy je prilohou ¢. 6 této Zadavaci dokumentace).
Plnéni bude probihat v soucinnosti se Zadavatelem a v navaznosti na harmonogram
prredloZeny Zpracovatelem do nabidky.

Zadavatel upozornuje, Ze béhem realizace mize dojit k casovym posuniim. Nicméné
fotoprodukce a natoceni videa pro veletrzni stanek a meziresortni TV spot musi byt
zrealizovano nejpozdéji do 6 tydnti od podpisu smlouvy.

Kli¢ové vizualy budou odevzdany nejdéle do 10 tydnt od podpisu smlouvy. Videa
pro veletrzni stanek a meziresortni TV spot budou finalné piredana do 12 tydnti od
podpisu smlouvy. Odevzdani videospotu pro vyuziti vonline kampani zalezi na
predloZzeném konceptu Zhotovitele. Predpokladany termin zahajeni medialniho Siteni
kampané je duben 2018. Zadavatel je povinen Zpracovateli oznamit zavazny termin
pro start kampané a s tim souvisejici zavazny termin predani videospotu pro vyuziti
v online kampani nejpozdéji 8 tydni predem.

10 Obchodni podminky

Obchodni podminky Zadavatele jsou stanoveny v zavazném navrhu smlouvy na plnéni
této dil¢i verejné zakazky, ktery tvori prilohu ¢. 6 této Zadavaci dokumentace.
Uchazec je povinen ve své nabidce predlozit podepsany navrh smlouvy,
jehoZ vzor je uveden v Ptiloze ¢. 6 této Zadavaci dokumentace.

Uchaze¢ je opravnén doplnit do vzoru smlouvy pouze tdaje, které jsou ve vzoru
smlouvy oznaceny symbolem ,[]“ jako nedoplnéné.

Vzor smlouvy bude datovan a podepsan osobou opravnénou jednat jménem
Uchazece, pripadné bude doloZzena ovérena plnd moc osoby zmocnéné k jednani
jménem Uchazece.

11 Pozadavky na jednotny zpusob zpracovani nabidkové ceny

11.1  Uchaze¢ stanovi nabidkovou cenu tak, Ze na krycim listu nabidky, ktery bude
Uchazecem datovan a podepsan, uvede samostatné nabidkovou cenu za plnéni
dil¢i vefejné zakazky. Nabidkova cena bude uvedena v ceské méné, a to ve
formatu cena v K¢ bez dané zptridané hodnoty (DPH), samostatné DPH
s prislusnou sazbou a nabidkova cena v K¢ véetné DPH.

11.2  Nabidkova cena bude zpracovana v souladu se zadavacimi podminkami, bude
stanovena jako nejvysSe pripustna a musi v ni byt zahrnuty veskeré naklady
Dodavatele, spojené s realizaci predmétu plnéni dil¢i verejné zakazky.

11.3 Nabidkova cena predmétu dil¢i verejné zakazky bude zahrnovat téz
jednorazovou odménu za poskytnuti licence k vyuziti autorskych prav v rozsahu
uvedeném ve vzoru Smlouvy na plnéni prislusné casti dil¢i verejné zakazky,
bude-li to pripadné.

11.4  Udaj o nabidkové cené zapracuje Uchaze¢ do vzoru Smlouvy o dilo diléi verejné
zakazky. Uchaze¢ vyplni vSechny polozky Stanoveni nabidkové ceny tvorici
prilohu ¢. 5 této Zadavaci dokumentace, tj. doplni do jednotlivych kolonek
v polozkovém rozpoctu nabizené ceny. Ocenéni Kalkulace nabidkové ceny
podepsana osobou opravnénou jednat jménem ¢i za Uchazece bude soucasti
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nabidky. Tyto ceny musi zahrnovat veskeré naklady nezbytné ke splnéni diléi
verejné zakazky.

11.5 Udaj o nabidkové cené je uveden v nékolika dokumentech nabidky (stanoveni
nabidkové ceny, kryci list, text navrhu smlouvy). Je povinnosti Uchazece, aby
veSkeré uvadéné cenové udaje byly shodné. V pripadé jakéhokoliv rozporu
v cenovych tdajich v nabidce dodavatele se za hodnotu celkové nabidkové ceny
povazuje idaj uvedeny v navrhu textu smlouvy.

11.6  Objektivni podminky, za nichZ je mozno prekroéit vysi nabidkové ceny:

Prekroceni nabidkové ceny je mozné pouze za piedpokladu, Ze v pribéhu
realizace dojde ke zménam sazeb dané z pridané hodnoty. V takovém pripadé
bude nabidkova cena upravena podle sazeb dané z pridané hodnoty platnych
vdobé vzniku zdanitelného plnéni. O zméné bude s vitéznym Uchazeéem
sepsan dodatek ke Smlouvé. Piekroceni nabidkové ceny v jinych pripadech je
nepripustné.

11.7  DPH se pro acely této Zakazky rozumi penézni ¢astka, jejiz vySe odpovida vysi
dané z pridané hodnoty vypocétené dle aktualniho znéni zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani zpfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisi. DPH bude
v nabidce uvedena ve vysi platné ke dni pod4ni nabidky.

12 Zptisob hodnoceni nabidek
Nabidky budou Zadavatelem hodnoceny podle jejich ekonomické vyhodnosti, a to

dle nasledujicich dil¢ich kritérii. Tato kritéria jsou stanovena pro ucel posouzeni
nabidek k vefejné zakazce o ramcovou smlouvu.

Dil¢i kritérium Vahav %

1. Nabidkova cena 30%

Kvalita zpracovani

¢ Jedinecnost, napaditost a originalita (0-50 bodi1)
Funkénost a flexibilita adaptace (0-30 bodt) 70%
Kvalita a aroven zpracovani (0-20 bodu)
Vhodnost konceptu pro cilovou skupinu

12.1 Kritérium nabidkova cena

Za ucCelem hodnoceni nabidek v kritériu ,,Nabidkova cena®“ zpracuje Uchazec
nabidkovou cenu zptisobem uvedenym v bodé€ 11 této vyzvy. Hodnocena bude celkova
nabidkova cena za splnéni celého predmétu zakazky bez DPH a to podle nésledujiciho
vzorce:

100 * _nejnizsi nabidkova cena * vaha (0,30)
hodnocena nabidkova cena

Jako nejvyhodnéjsi bude povazovana takova nabidka, kterd uvede nejnizsi celkovou
nabidkovou cenu.

12.2 Kritérium kvalita zpracovani

2

Za tUcelem hodnoceni nabidek v kritériu ,Kwvalita zpracovani“ zpracuje Uchazec
podklady specifikované v kapitole 7.1 -7.4 této Zadavaci dokumentace.

Diléi hodnotici kritérium Kvalita zpracovani je rozdéleno na jednotlivé oblasti.
Vzhledem ke skuteénosti, zZe vySe uvedené dilci kritérium nelze vyjadrit ¢iselné, sestavi
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hodnotici komise v kazdé oblasti poradi nabidek od nejvhodnéjsi k nejméné vhodné v¢.
podrobného slovniho hodnoceni miry naplnéni v ramci jednotlivych oblasti na zakladé
nasledujici bodovaci stupnice, ktera predstavuje zplsob hodnoceni jednotlivych
oblasti.

A) Jedineénost, napaditost a originalita

Jako vyhodnéjsi bude hodnoceno takové zpracovani, které umozni
identifikovat a vyzdvihnout jedine¢né atributy turistické destinace
Cesk4 republika a Iépe zohledni marketingové téma roku 2018 ,,100
let piib&hu Ceské republiky®. Zaroveii bude 1épe hodnoceno takové
zpracovani, které i ve srovnani s prezentacemi jinych destinaci
neztrati na originalité, invenci, bude nipadité, zapamatovatelné a 0 — 40 bodii
nebude jednoduSe zaménitelné. Dale jako vyhodnéjsi bude
hodnoceno takové zpracovani, které navrzenou koncepci pro video
a foto produkei bude lépe odpovidat cilové skupiné, 1épe vtahne do
dé€je, bude 1épe zachycovat zazitek v destinaci, atmosféru, emoce a
bude z ného patrny pribéh z daného mista.

B) Funk¢énost

Jako vyhodnéjsi bude hodnoceno takové zpracovani, které 1épe
prispéje k naplnovani stanovenych cili komunikace, 1épe oslovi
definovanou cilovou skupinu a soucasné prispéje k efektivnéjsimu
naplnovani cild komunika¢ni a medidlni strategie dle zadani a 0 — 20 bodi
specifikace v komunikaénim briefu. Dale jako vyhodnéjsi bude
hodnocen takovy navrh, ktery bude podporovat synergii mezi
kreativni a medialni strategii.

C) Kvalita a roven zpracovani

Lépe bude hodnoceno femeslné dokonalé zpracovani, které nejlépe
naplni definované pozadavky na kvalitu vystupii (tedy respektovani
vizualniho stylu, grafickych prvkd, stylu fotografii a videi, dodrzeni 0 — 10 bodt
parametri a velikosti inzertnich ploch a bezchybnou praci
s textem).

D) Vhodnost konceptu pro cilovou skupinu

Pti hodnoceni nabidek bude bran v potaz zavér testovani konceptii
predloZzenych do nabidky za ucelem testovani dle ¢l. 7.5. zadavaci
dokumentace. Hodnoceno bude predev§im, jak se cilova skupina,
ktera provadéla testovani, ztotoznila s navrhem konceptu, do jaké
miry porozumeéla obsahu sdéleni a do jaké miry byl pro ni koncept
atraktivni a zaujal pozornost.

0 — 30 bodu

Hodnotici komise provede nejprve hodnoceni v oblastech A — C, aniz by znala zavéry
testovani a byla témito zavéry ovlivnéna.

Nejvhodnéjsi nabidka podle tohoto kritéria je ta, ktera dosahne nejvyssiho souctu
bodid. Ostatnim nabidkdm bude prifazeno takové hodnoceni, které vyjadiuje miru
splnéni tohoto diléiho kritéria ve vztahu k nabidce spliiujici nejlépe toto dil¢i kritérium,
a to podle nasledujiciho vzorce:

100 * pocet bodu hodnocené nabidky  * vaha (0,70)
pocet bodu nejvyhodnéjsi nabidky

12.3 Celkové hodnoceni nabidek
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Na zakladé souctu vyslednych bodovych hodnot pridélenych nabidkam v jednotlivych
dil¢ich kritériich bude stanoveno poradi Gspésnosti jednotlivych nabidek, a to tak, ze
jako ekonomicky nejvyhodnéjsi bude stanovena nabidka, ktera ziska v ramci celkového
hodnoceni nejvyssi celkové hodnoty.

13 Pozadavky na obsah nabidek

Uchazec predlozi:

a) Nabidkovou cenu zpracovanou zplisobem uvedenym v bodé€ 11 této Zadavaci
dokumentace;

b) Podepsany navrh smlouvy, pfi¢emZz jeden zoriginali bude pevné svazan
snabidkou a 2 originaly budou volné prilozeny k nabidce, aby mohly byt
v pripadé vybraného Dodavatele vyuzity k podpisu Zadavatele.

c) Zpracovani konceptl véetné zpracovanych exekuci a slovniho komentare podle
¢lanku 7 Zadavaci dokumentace.

Vsechny dokumenty budou datovany a podepsany osobou opravnénou
jednat jménem Uchazece, pripadné bude doloZena ovérend plnd moc osoby
zmocnéné k jednini jménem Uchazede. Podklady urcené pro testovani nebudou
oznaceny logem, ani ndzvem Uchazece.

14 Lhuta pro podani nabidek, zadavaci lhiita a podminky pro
prredloZeni nabidky

Uchazec je povinen predlozit Zadavateli svoji nabidku na plnéni zakazky, zpracovanou
v souladu s touto vyzvou v listinné podobé, nejpozdé€ji do konce lhiity pro podavani
nabidek této vyzvy, tj. do 24. 7. 2017 do 14 hodin, a to na adresu: Ceska centrala
cestovniho ruchu — CzechTourism, Vinohradska 46, 120 41 Praha 2, k rukdm Lenky
Spackové.

Nabidka bude dorucena v zalepené obalce opatfené nazvem, adresou a IC Zpracovatele
a sdélenim:

NEOTVIRAT — Diléi vefejna zakazka
Tvorba kreativni a medialni strategie marketingové kampané 2018

Uchazec je vazan podanou nabidkou po dobu 90 dnti ode dne uverejnéni této Vyzvy.

Zadavatel stanovi, Ze jazykem fizeni k zadani dilé¢i verejné zakazky je cesky jazyk.
Nabidku, véetné vSech pozadovanych dokladi je Uchazec povinen predlozit v ceském
jazyce, neni-li uvedeno u podkladt pro hodnoceni jinak.

15 Prezentace a testovani nabidek

Podklady dle ¢lanku 7. 5. této zadavaci dokumentace budou nejpozdéji do 5 pracovnich
dntii od otevieni obélek predany vyzkumné agentuie k testovani na ceském trhu.
Vysledky testovani budou predany hodnotici komisi az po provedeni hodnoceni kritérii
oblasti A — C dle ¢lanku 12.2.

Uchaze¢i budou pozvani nejpozdéji do 3 tydni od predlozeni nabidek na osobni
prezentaci konceptu. Tato prezentace bude nepovinna a nebude soucasti vyse
popsaného hodnoceni, nicméné miiZe napomoci hodnotici komisi k pochopeni zdméru
Uchazeca.
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Hodnotici komise bude sloZena ze 6 zastupct Zadavatele, 4 zastupct predkladateld
meziresortniho projektu (Ministerstva kultury, Ministerstva zahrani¢nich véci,
Ministerstva pro mistni rozvoj a Ministerstva obrany) a 2 nezavislych odbornikd.

Koncept vitézného uchazece, bude pred zac¢itkem realizace testovdn na némeckém a
ruském trhu.

16 Ostatni ujednani

Zadavatel si vyhrazuje pravo:

a) Vv prabchu lhity pro podani nabidek dodate¢né upfesnit nebo upravit zadavaci
podminky;

b)  ovéfit skutecnosti deklarované Uchazecem v nabidce;
¢) umoznit Uchazeci do konce lhiity pro podani nabidek zpétvzeti své nabidky;

d) nehradit ndklady na ucast v zaddvacim fizeni, nevracet Uchaze¢iim nabidky;

rosr r

e)  zruSit zaddvaci fizeni v souladu s § 84 zékona.

f) na zruSeni fizeni kzadani verejné zakizky malého rozsahu v pripadé, ze
Zadavatel neobdrzi dodateéné prostfedky od zfizovatele na financovani
predmeétu verejné zakazky, a to az do uzavieni smlouvy,

17 Prilohy:

Priloha ¢. 1: Komunikacni brief 2018

Priloha €. 2: Detailni popis cilové skupiny pozitkafi a poutnici
Priloha €. 3: Kryci list nabidky

Priloha €. 4: Pozadovany styl fotografii

Ptiloha ¢. 5: Stanoveni nabidkové ceny

Ptiloha ¢. 6: Zavazny vzor smlouvy

Ptiloha ¢. 7: Architektonicka skica veletrzniho stanku

Priloha ¢. 8: Podminky foto/video produkce

Priloha ¢. 9: Manual hlavniho komunikac¢niho tématu 2018
Priloha ¢€. 10: Cile jednotlivych resortii souvisejici s oslavami vyroéi 2018
Priloha €. 11: Souhlas s testovanim

V Praze, dne 19. 6. 2017

Monika Palatkova
5 feditelka
CCCR - CzechTourism



